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PARA: Representantes Legales del lnstituto Nacional Penitenciario y Carcelario INPEC, 

Ia Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales DIAN, las Superiritendencias, el 
Departamento Administrativo de Presidencia de Ia RepUblica DAPRE, Ia 
Aeronáutica Civil, Ia Unidad de Gestián Pensional y Parafiscales, Docentes, 
Cuerpos Oficiales de Bomberos, Personal Civil no uniformado del sector 
Defensa. 

DE: ComisiOn Nacional del Servicio Civil y Departamento Administrativo de Ia Función 
PUblica 

ASUNTO: Sistemas Propios de EvaluaciOn De Desempeno 

FECHA: 27 de febrero de 2020 

El desempeno laboral de los empleados de carrera administrativa deberá ser evaluado con 
base en parâmetros previamente establecidos que permitan fundamentar un juicio objetivo 
sobre su conducta laboral y sus aportes al cumplimiento de las metas institucionales, para lo 
cual las entidades deberán desarrollar sus sistemas propios de evaluaciOn y someterlos a 
aprobación de Ia Comision Nacional del Servicio Civil1. 

En Ia actualidad, varias de las entidades que se rigen por sistemas especificos de carrera 
administrativa no cuentan con sistemas propios para evaluar el desempeno laboral de los 
servidores con derechos de carrera, razón por Ia cual, dentro de Ia negociación adelantada con 
las organizaciones sindicales en el año 2019, se acordO hacer un llamado a dichas entidades 
con elfin de que los adopten. 

Sobre el particular, La comisiOn Nacional del Servicio Civil mediante Acuerdo 026 de 20192 
indicO: 

1. "Identificar e! marco normativo que da soporte legal a! s/sterna propuesto 
2. Enfocar el S/sterna Propio de Evaluacion del Desempeno Laboral en Ia Gest/on de Talento 

Hurnano par competenc/as laborales, respondiendo a las necesidades instituc/onales, estructura 
organizac/onal, procesos, perfiles de los ernpleados pUb/ices y po/It/cas de gestiOn de ta!ento 
hurnano. 

3. Orientar el EvaluaciOn del Desernpeno Laboral a los objetivos y metas /nstitucionales, 
centrandose en resultados, con base en los manuales de funciones, requisitos y competenc/as 
laborales ajustados a Ia normativ/dad v/gente. 

4. Establecer uno o var/os e!ementos diferenc/adores del Sistema T/po de EDL fijado por Ia CNSC. 

'ArtIculo 40 Ley 909 de 2004. 
2 "Por ci cud se definen los linearnientos pare desarroliar Sistemas Propios de Evaluacion del Des einpeño Laboral 
de los einpleados pi2blicos de carrera y en periodo de prueba." 
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5. Identificar los responsables y participantes del proceso de EvaluaciOn del Desempeno Labors! y 
definir las funciones especificas que deban asumir en esta rnateria, con el fin de garantizar Ia 
puesta en marcha y operaciOn del sistema EvaluaciOn del Desempeno Laboral. 

6. Especificar los parémetros, clases, periodos, usos, y tOrminos de Ia Evaluacion de! Desempeno 
Laboral y el procedimiento de aplicaciOn del sistema Evaluacion del Desempeno Laboral. 

7. Establecer el (los) mOtodo(s) y escala(s) con sus respectivos tangos para Ia evaluaciOn tanto de 
las competencias o compromisos funcionales corno de las competencias comportamen tales. 

& Identificar las conductas asociadas a las competencias comportamentales a evaluar de los 
diferentes empleos de Ia Entidad. 

9. Establecer el procedimiento y estandares necesarios para registrar, durante el periodo de 
evaluaciOn, las evidencias objetivas del cumplimiento de los compromisos funcionales y 
comportamentales concertados, las cuales constituyen el Unico sustento valido de Ia calificaciOn 
obtenida. 

10. Determinar por lo menos como opciones de calificaciOn definitiva los siguientes tres (3) niveles 
Sobresaliente, Satisfactorio y No satisfactorio. 

11. Adoptar los procesos y metodologia qua se requieran para el funcionamiento del sistema de 
Evaluacian del Desempeno Laboral, los cuales Se deben ajustar a los criterios normativos que 
apliquen. 

12. Hacer los desarrollos y parametrizaciones del aplicativo que para estos fines disponga Ia CNSC 
13. Adoptar los mecanisrnos apropiados para realizar el seguimiento al desempeno laboral de los 

empleados y para promover el mejoramiento continuo de Ia gestiOn." 

Una vez estructurado at sistema propio para evaluar el desempeno laboral se deberé socializar 
a los servidores püblicos de Ia entidad, dándoles a conocer el alcance de Ia modificaciOn o 
actualizacion y escuchando sus observaciones, de lo cual se dejará evidencia, sin perjuicio de 
Ia facultad de Ia Administración para desarrollar su sistema de EDL., el cual deberá ser 
presentado a La Comision Nacional del Servicio Civil para su consideración y aprobacion, 
correspondiendo Ia posterior adopciOn mediante acto administrativo a cada entidad. 

La presente directriz se imparte teniendo en cuenta el Acuerdo susbrito el 24 de mayo de 2019 
entre el Gobierno Nacional y las organizaciones sindicales CUT, CGT, CTC, CNT, UTC, CSPC, 
CTU USCTRAB y Ia federaciOn UNETE. 

FRIDOLE BALLEN DUQUE 
Comisionado Presidente 
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