CNSCEN
PERSPECTIVA:

EVOLUCION, DOCTRINA
Y SERVICIO CIVIL

20 anos posicionando
el mérito y la excelencia
en el servicio publico

%,

« COMISIO CIOl ...:.
MISION NACION
IIIIIIIIIIIIIIII e s °
EEEEEEEEEEEEEEEEE
aaaaaaaa , Mérito y Oportunidad ADMINISTRACION PUBLICA




Autores

Sixta Zudfiiga Lindao

Mauricio Liévano Bernal

Ménica Maria Moreno Barefio
Shirley Jhoana Villamarin Insuasty
Edna Patricia Ortega Cordero
Nicolds Romero Saenz

Julidn Andrés Flérez Saldarriaga
Claudia Lucia Ortiz Cabrera
Rafael Ricardo Acosta Rodriguez
Humberto Luis Garcia Carcamo
Jhonatan Daniel Alejandro
Sanchez Murcia

Daniela Castellanos Marulanda
César A. Correa Martinez

Ruth Melisa Mattos Rodriguez
Eder Alberto Renteria Moreno

Diana Milena Silva Fuquen

Prélogo de Jorge Ivan Bula Escobar



CNSCEN
PERSPECTIVA






CNSC EN
PERSPECTIVA

Evolucién, doctrinay servicio civil

CNSC oo
tlﬂOS Posi:': ooooo mﬁﬂmn e.s.“.o
ESCUELA SUPERIO| ’R DE
ADMINISTRA! PUBLICA



CNSC en perspectiva: Evolucion, doctrina y servicio civil
Sixta Zufiiga Lindao, César Correa Martinez y Eder Renteria Moreno, editores
Biblioteca del Servicio Publico

ISBN: 978-958-609-163-3 (papel)
ISBN: 978-958-609-164-0 (digital)
2024

©® Escuela Superior de Administracion Publica
Director Nacional: Jorge Ivan Bula

©® Comision Nacional del Servicio Civil
Comisionada: Sixta Zuiliga Lindao

Subdireccion Nacional de Servicios Académicos
Grupo de Publicaciones

Editorial ESAP
grupo.publicaciones@esap.edu.co
https://www.esap.edu.co/
https://libros.esap.edu.co/
https://revistas.esap.edu.co/

Coordinacion editorial Oscar A. Chacon Gomez
Correccion de estilo  Juan David Ardila
Diagramaciéon Diego Mesa

Escuela Superior de Administracion Publica (ESAP)
Grupo Publicaciones. Calle 44 #53-37, Bogot4, D. C.
(+57) 601 795 6110

Comision Nacional del Servicio Civil (CNSC)
Despacho de Presidencia. Carrera 16 #96-64, Bogota, D. C.
(+57) 601 3259700

Creative Commons Atribuciéon-NoComercial-Compartirigual 4.0
Internacional (CC BY-NC-SA 4.0)
Hecho en Bogot4, D. C., Colombia, 2024

Catalogacion en la fuente - Grupo Biblioteca y CDIM 2024
CNSC en perspectiva : Evolucion, doctrina y servicio civil / Sixta Zuniga

Lindao, César Correa Martinez y Eder Renteria Moreno...[et. al.] prologuista Jorge Ivan Bula Escobar. -
Bogota : Escuela Superior de Administracion Publica-ESAP, 2024.

206 paginas : fotografias, ilustraciones , tablas.
Incluye indice
ISBN 978-958-609-163-3 (papel). -- ISBN 978-958-609-164-0 (electronico)

1. Comision Nacional del Servicio Civil (CNSC)-Historia 2. Comision Nacional del Servicio Civil (CNSC)—
Historia 3. Administraciéon Publica--Colombia I. Zufiga Lindao, Sixta II. Correa Martinez, César II1.
Renteria Moreno, Eder IV. Titulo, V. Serie.

CDD-21: 351.9861

ESCUELA SUPERIOR DE
ADMINISTRACION PUBLICA


mailto:grupo.publicaciones@esap.edu.co
https://www.esap.edu.co/
https://libros.esap.edu.co/
https://revistas.esap.edu.co/

CONTENIDO

PROLOGO 11
Jorge Ivan Bula Escobar

INTRODUCCION 13
Sixta Zaiiga Lindao

CAPITULO 1.

DESARROLLO DE LOS PROCESOS DE SELECCION Y USO

DE LISTAS DE ELEGIBLES PARA LA PROVISION DE EMPLEOS

DE CARRERA ADMINISTRATIVA 17
Mauricio Liévano Bernal

Shirley Jhoana Villamarin Insuasty

Edna Patricia Ortega Cordero

Nicolas Romero Saenz

PROCESOS DE SELECCION ...ccuveieueeieneeeeteeeeteeeeeeeeeeeseeesseeenseeeseeesseensesens 17
CONFORMACION Y USO DE LA LISTA DE ELEGIBLES ...ccovveeneeeneeenreenne 27
NOMBRAMIENTO EN PERIODO DE PRUEBA.......ccecovieereereerrenrecneeereesees 34
PREGUNTAS FRECUENTES ....veevverteerreereeveenrenseenseesseesnesseesseensecsssessenses 35
REFERENCIAS ..cuviiutiiteeeteeteeteetesseesseesseessessesseessesssssssssssessesnsessssensesses 41

CAPITULO 2.

PERMANENCIA EN EL SERVICIO PﬁBLICO: EN
POSICIONAMIENTO DEL MERITO Y LA EXCELENCIA 45
Monica Maria Moreno Bareio

Edna Patricia Ortega Cordero

Julian Andrés Florez Saldarriaga

LA EDL DE LOS SERVIDORES PUBLICOS EN LOS SISTEMAS

ADMINISTRADOS Y VIGILADOS POR LA CNSC...cctuiuinininininiiieiecicececeeenns 46
SOBRE LA NORMATIVA EN MATERIA DE EDL EN LOS SISTEMAS

ADMINISTRADOS Y VIGILADOS POR LA CNSC...cccvuiirruiinrniinenienencenenninens 48
ENTIDADES CON SISTEMAS PROPIOS ...cciviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieciciceenaenes 52

MARCO NORMATIVO Y APLICACION DE LA EVALUACION DEL
DESEMPENO LABORAL EN MUNICIPIOS PDET EN EL CONTEXTO
DEL ACUERDO DE PAZ.....cucuiuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieienietticacesacacacscacacannes 55



SITUACIONES ADMINISTRATIVAS Y SU RELACION CON LA EDL ............ 57
PREGUNTAS FRECUENTES .....cctiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieieiiieeeeeenencasasasasannes 59
REFERENCIAS ...ttt iicititeciciieeeteeeteeenenencstasasasasanes 61

CAPITULO 3.

GARANTIA DE DERECHOS Y EXIGENCIA

DE LOS DEBERES CONSTITUCIONALES Y LEGALES 65
Sixta Zuniga Lindao

Claudia Lucia Ortiz Cabrera

Rafael Ricardo Acosta Rodriguez

Humberto Luis Garcia CArcamo

VIGILANCIA PREVENTIVA, CORRECTIVA Y SANCIONATORIA
DE LA CARRERA ADMINISTRATIVA ...t eeeeacacasaaeaes 65

PAPEL DE LAS COMISIONES DE PERSONAL EN LA VIGILANCIA
DE LA CARRERA ADMINISTRATIVA ..cuiiiiiiiiiiiiiciiicinceeneenesaseaeaes 75

MECANISMOS DE PROVISION TRANSITORIA DE EMPLEOS
DE CARRERA ADMINISTRATIVA PARA GARANTIZAR LA PRESTACION

DEL SERVICIO eeveeveereeeeeseseeseseseessseesesesessesessssesessssessssesssasessssssssssesens 82
RECLAMACIONES LABORALES Y SEGUNDAS INSTANCIAS

COMO MECANISMOS DE PROTECCION LABORAL.....eovveeeeeeseereeeesereenn. 91
REGISTRO PUBLICO DE CARRERA ADMINISTRATIVA

COMO HERRAMIENTA DE GESTIf)N DE INFORMACIéN ......................... 97
PREGUNTAS FRECUENT TES ..uiittiiiiitittiiiettetieneeeessssseesssssssesssssssesssnssenns 108
REFERENCIAS . eveeveeeeeeeeeeeeesasesesesssesesessessseasessssessssesesessessssasessssssenen 110
CAPITULO 4.

RETIRO DEL SERVICIO DE LOS SERVIDORES PUBLICOS:
CAUSALES Y DESARROLLO 113

Jhonatan Daniel Alejandro Sanchez Murcia
Daniela Castellanos Marulanda

INTRODUGCCION ....cvitieiienieiietesteeteeteeseetesaesaeesesseeseesseaessensessessessnennens 113

CAUSALES DE RETIRO DEL SERVICIO POR CUMPLIMIENTO
DE UNA SITUACION jURiDICA CUYA CONSECUENCIA ACARREA
LA SEPARACION DEL CARGO ..oocveevieurenieietesreeseeseessesensessessesseessensenns 134

CAUSALES DE RETIRO DEL SERVICIO COMO CONSECUENCIA
DE UNA CAUSA EXTERNA O AJENA A LA DECISION O ATRIBUCION
LEGAL DEL NOMINADOR «eeeieuveeeeeeteeeeeeeeeseesesseeesesseessasesesesssessessnesanne 143

PREGUNTAS FRECUENTES ....cccttitiiuiiniiiiiiiiiiiiiiiiieniieasieaseieasesasaneaes 152
REFERENCIAS. ..ottt et et et raeaeeas s sasansasansaes 153



CAPITULO 5.

LA COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL

EN LA JURISPRUDENCIA CONSTITUCIONAL: REFERENCIA

AL PERIODO 2004-2024 157
Sixta Zuiniga Lindao

César A. Correa Martinez

Ruth Melisa Mattos Rodriguez

Eder Alberto Renteria Moreno

CONSTITUCIONALIZACION DE LA COMISION NACIONAL
DEL SERVICIO CIVIL Y DEL SISTEMA DE CARRERA ADMINISTRATIVA . 158

NATURALEZAJURiDICA DE LA COMISION NACIONAL

DEL SERVICIO CIVIL.cuiuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieieiiieneieetseasasacasasssacsssssnsnsnns 162
JURISPRUDENCIA CONSTITUCIONAL SOBRE CARRERA

ADMINISTRATIVAY LA CNSC A PARTIR DE 2004 ......cccoevviiiniiiininninnannnns 165
PREGUNTAS FRECUENTES ....cccitiiuiiiiiiiiiiiiieirieirierinecaiicanecaseeasaneanes 174
REFERENCIAS ... .ottt eiets et eas s ete s saessaesesaesnsanns 174

CAPITULO 6.

DOCTRINA DE LA CNSC: 20 ANOS DE UNA VENTANA

A LA INNOVACION 179
Jhonatan Daniel Alejandro Sanchez Murcia

Diana Milena Silva Fuquen

COMPETENCIA LEGAL DE LA CNSC PARA EXPEDIR CRITERIOS............. 179
AVANCES TECNOLOGICOS EN LA BUSQUEDA DE LA DOCTRINA

RELACIONADA CON CARRERA ADMINISTRATIVA .....oovuvvrerreenrrereenenne 181
COMPENDIO DE CRITERIOS EXPEDIDOS POR LA CNSC....veeeveervereenneen 181
PREGUNTAS FRECUENTES ..cuvviutieteeeteentieteisresseesseeseensesssessessseesseesesns 184
REFERENCIAS ....vveovieveeteeereenseenseeseeeseesseensesssessesssesseessesssessessssonseesseses 184
CONCLUSIONES 187
(of. Y11 U1 o 3 AR 187
CAPITULO 2.uiieiiciiicteeeteeteereceeeteeeseesteeseeseeessesssenssessesssenseenssonseensesseens 187
[of Y11 U1 o T F S 188
CAPITULO u.nricevecteeteeiectecereeteeeteeseseseeeseesteeseesseessessseseensessnenssenseon 189
CAPITULO 5 ueeeeeeeeeeteecteeeteeeseeceaeeeteeeteeesesensesenseeeseessssensesensesenseens 190
CAPITULO 6.veeeveeveereereentierecnreeteenteeseessesssenseesseeseessenseensessesssenseensen 190

SOBRE LOS AUTORES 193






LISTA DE TABLAS

CAPITULO 2.
PERMANENCIA EN EL SERVICIO PUBLICO: EN
POSICIONAMIENTO DEL MERITO Y LA EXCELENCIA

TABLA 1. ENTIDADES CON SISTEMAS PROPIOS DE EDL.....cccoevvuvinennnnens 53
TABLA 2. NORMAS DE EDL DEL DESEMPERNO (PDET) ..ccoevveecveervunesnnanns 56

CAPITULO 3.
GARANTIA DE DERECHOS Y EXIGENCIA DE LOS DEBERES
CONSTITUCIONALES Y LEGALES

TABLA 1. CRITERIOS DE GRADUALIDAD .....vveveenrienreerrereereeseeeseenseenseens 74
TABLA 2. TASACION DE MULTAS ...cuvterveerreereenreeneesensrenseesseeseessesseensenns 75
TABLA 3. FASES DE LA ELECCION DE LOS REPRESENTANTES

DE LOS EMPLEADOS.....uviteevierreireenreenseeseesresseenseesssessesssesseenseesssessessees 77
TABLA 4. CONFORMACION DE LA COMISION DE PERSONAL................. 78
TABLA 5. FUNCIONES DE LAS COMISIONES DE PERSONAL ........ccvveu.e.. 81
TABLA 6. CALIFICACION DEFINITIVA DEL DESEMPERNO ....ooovivreenrennenns 85
TABLA 7. CLASIFICACION DE RECLAMACIONES DENTRO

DE LA CARRERA ADMINISTRATIVA ..ooovievieererreenreereeeenneenseenseenseessenses 93
TABLA 8. RECLAMACIONES LABORALES.......ccvevuieeeirrenreenreerreeseenseenseens 95

CAPITULO 6.
DOCTRINA DE LA CNSC: 20 ANOS
DE UNA VENTANA A LA INNOVACION

TABLA 1. ALGUNOS CRITERIOS RECIENTES....ccitiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieennns 182






PROLOGO

Celebro lainiciativa de compilar en este libro la experiencia acumulada
durante los primeros veinte afios de l1a Comision Nacional del Servicio
Civil (cNsc). En conjunto, sus seis capitulos ofrecen una mirada inte-
gral y multifacética sobre la evoluciéon del servicio civil en Colombia,
con énfasis en los cambios sociopoliticos del pais durante las tltimas
dos décadas. Al combinar perspectivas juridicas, administrativas, so-
ciolbgicas y politicas, expone un analisis profundo de los desafios y los
logros alcanzados en este periodo.

Como gerente publico y, consecuentemente, representante de una
institucion de educacion superior responsable, ademas, de apoyar a
quienes lo requieren en la materializacion de los lineamientos de po-
litica ptiblica en el pais, valoro esta obra como el resultado de un alto
interés institucional por su aporte al empleo publico y al principio del
mérito. En efecto, este libro no solo explora los aspectos normativos y
legales que rigen el servicio civil, cumpliendo los deseos expresados
en la Constitucion de 1991, sino que también refleja el conocimiento
de las dindmicas organizacionales, los factores culturales y los contex-
tos politicos que han influido en su desarrollo. Sin duda, este enfoque
interdisciplinario permite comprender de manera mas completa la
complejidad del servicio civil y su impacto en la sociedad colombiana.

Quienes gerencian y consagran su vida al servicio ptblico y a la
academia, asi como toda persona ciudadana interesada en este tema,
encontraran en su lectura que el servicio civil, como columna vertebral
de la administracién ptiblica, ha sido objeto de profundas transforma-
ciones. Asi mismo, este libro se propone analizar los procesos que rigen
el ingreso, la permanencia y el retiro de los servidores ptiblicos, con un
enfoque particular en la labor de la CNSC. A través de un exhaustivo
estudio de la normativa vigente y de la jurisprudencia constitucional,
busca comprender como estos procesos influencian la calidad de la
gestion publica y 1a garantia de los derechos de los ciudadanos.

Para quienes ejercemos por vocacion el servicio publico y al mis-
mo tiempo participamos como garantes de la aplicacién del principio
del mérito, sera de consulta obligada el capitulo dedicado de manera
especial a la jurisprudencia constitucional en el periodo 2004-2024,
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que ha definido los lineamientos fundamentales en materia de servicio
civil, sin duda, formulaciones orientadoras para quienes perfeccionan
su quehacer dia a dia.

Desde la Escuela Superior de Administracion Publica (ESAP), ex-
preso mis felicitaciones honestas al equipo de la CNSC y, en especial,
a su presidente, la doctora Sixta Zufiga Lindao, por esta iniciativa,
que aporta valor agregado al liderazgo permanente de la Comision, y
agradezco haber contado con nosotros para materializar esta publica-
cion. Deigual manera, insto a servidores publicos de todos los niveles
a consultar y revisar este trabajo, resultado de un trabajo riguroso y
exhaustivo que, reitero, contribuye sustancialmente al debate sobre
la modernizacién del servicio civil y a 1a busqueda de herramientas
que cualifiquen el desempeiio de los servidores publicos, asi como a
la formulacion de estrategias de promocion y evaluaciéon de los ges-
tores de talento humano y al avance de la investigacion sobre el tema.

Por altimo, hay que recalcar que esta publicacién sirve de referen-
cia académica e impulso a las proyecciones del servicio publico, hacia
una administracién cada vez mas agil, transparente y orientada a re-
sultados, para la cual la tecnologia desempefiara progresivamente un
papel fundamental. Ante este horizonte la Comision se perfila como un
actor clave en la modernizacién del Estado, por lo que esperamos que
contintie liderando procesos de innovacién en la gestion del talento hu-
mano, con la promocioén de la meritocracia y la equidad en el acceso al
servicio publico. Conscientes de su papel protagonico y respetuosos de
su autonomia e independencia, acompafiaremos desde 1a ESAP ala CNSC
en aquellos retos de la modernidad, como la incorporaciéon de compe-
tencias digitales en los perfiles ocupacionales, el disefio de sistemas de
evaluacion del desempefio mas robustos y la adaptacion a las nuevas
modalidades laborales, como el teletrabajo.

Todo lo anterior, con la firme conviccién de que estas practicas
administrativas permitiran afianzar la ética en el servicio pablico y
fortaleceran la carrera administrativa para construir un Estado mas
cercano a los ciudadanos.

JORGE IVAN BULA ESCOBAR
Director Nacional
Escuela Superior de Administracion Pablica (ESAP)



INTRODUCCION

Sixta Zuniga Lindao
Comisionada Presidente
Comision Nacional del Servicio Civil

Haber recibido el privilegio de ser designada como Presidente de la Co-
mision Nacional del Servicio Civil (CNSC) para el afio 2024, tan solo un
afio después de mi nombramiento como comisionada, representa un
evento de doble conmemoracion, pues coincide con la celebracion de
los 20 afios desde su creacion, organizacion y formalizacion, posterior
alaexpedicion de la Ley 909 de 2004. Esto implica un desafio adicional
a los propios del cargo de Presidenta de 1a CNSC, ya que se debe evocar
la existencia de esta entidad dejando un legado que recalque su impor-
tancia en la formalizacién y fortalecimiento del mérito en el ingreso y
ascenso en el empleo publico, asi como sus aportes a la funciéon publica.
Por esta razoén, iniciamos la tarea de condensar en un libro los aspec-
tos mas relevantes que contribuyan a la socializacion de los resultados,
aportesy retos que la Comision ha tenido en su relacién con la sociedad
colombiana ylas instituciones en las que ha tenido un impacto positivo.

Hubo algunos intentos legislativos para crear una entidad de con-
formidad con la vision del constituyente del 91, aunque desconociendo
los criterios de autonomia e independencia contenidos en el articulo
130 de la Constitucion Politica. Asi, se expidieron las leyes 27 de 1992,
443 de 1998 y la Ley 489 también de 1998, que, en lo relativo con la
CNSsC, fueron declaradas inconstitucionales por desconocer su autono-
mia e independencia. Un segundo aspecto tiene que ver con que, para
el constituyente del 91, era evidente el problema en la configuraciéon
del empleo publico y la gerencia de personal en la funcion adminis-
trativa, opacada por intereses politicos y econémicos que impedian la
existencia de un verdadero sistema de carrera administrativa.

Una vez constituida la Comision Nacional del Servicio Civil me-
diantelaLey 909 de 2004, seinicié un nuevo camino en el empleo pablico,
la carrera administrativa, la gestion ptblica, y el mérito y la igualdad en
el acceso al servicio puablico. Lo recorrido hasta hoy no ha estado exento
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de dificultades, pero también de éxitos. Se han provisto mas de 350 000
vacantes en empleos ptiblicos de carrera administrativa.

De esta manera, surge el presente libro, cuyo objetivo central es
presentar los logros de la CNSC durante las tltimas dos décadas, desta-
cando su presencia y aportes, asi como su influencia en el desarrollo de
su mision constitucional. En conjunto con los tres despachos encabe-
zados por la doctora Monica Maria Moreno Barefio y el doctor Mauricio
Liévano Bernal, asi como con directivos, asesores y profesionales adscri-
tos a distintas dependencias, se unieron esfuerzos para la planificacion,
direccion, redaccion y publicacion de un libro conmemorativo. El trabajo
también recibi6 el apoyo de la Escuela Superior de Administracién Pabli-
ca, que conocid del proyecto y se intereso en su publicaciéon.

Asi, el lector se adentrara en un texto compuesto por distintas
manos, resultado de las deliberaciones entre los grupos de trabajo con-
formados de acuerdo con las capacidades y conocimientos individuales,
los cuales aportaron positivamente en todo el proceso de redaccion. De
esta forma, en el primer capitulo, titulado “Desarrollo de los procesos
de seleccion y el uso de listas de elegibles para la provision de empleos
de carrera administrativa”, se indaga por el principio del mérito. Los
autores presentan un analisis completo de lo que ha significado el mé-
rito parala CNSC y sumaterializacion, presentando detalladamente los
conceptos acerca de los concursos publicos de méritos, desde 1a plani-
ficacion, el reclutamiento, la conformaciéon de listas de elegibles y el
nombramiento.

El segundo capitulo, que da continuidad al anterior, se titula

“Permanencia en el servicio publico: el posicionamiento del mérito y la
excelencia”, y tiene como objetivo analizar la permanencia en el servi-
cio publico, el posicionamiento del principio del mérito y la excelencia,
articulado con la Evaluacién del Desempeiio Laboral (EDL). Justamente,
la Evaluacion del Desemperio Laboral resulta ser el eje que se destaca
como el motor de la excelencia en el servicio civil. Por ello, se abordan
no solo las nociones sobre este tema, sino también sus fundamentos
normativos e institucionales, sus compromisos y situaciones particu-
lares que aportan en la consolidacion de la objetividad y el mérito.

En el tercer capitulo, “Garantia de derechos y exigencia de los
deberes constitucionales y legales”, se desarrollan cinco temas a par-
tir de ejes que garantizan los derechos de las personas, especialmente
de los empleados publicos. En este capitulo, el lector encontrara un
compendio y analisis sobre el sistema de vigilancia de la carrera admi-
nistrativa y sus derechos conexos, desde los tipos de vigilancia hasta
su relacion con los fines constitucionales y legales. Posteriormente, se
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desarrollan cuestiones sobre las Comisiones de Personal, 1a provision
transitoria de empleos, las reclamaciones laborales y el Registro Publi-
co de Empleos de Carrera.

El cuarto capitulo, “Retiro del servicio de los servidores publicos:
causales y desarrollo”, describe de forma minuciosa las causales de re-
tiro del servicio publico, en articulacion con las disposiciones legales
y constitucionales. La dindmica de los autores fue proponer un anali-
sis a partir de casos concretos, que permitan comprender mejor y mas
detalladamente la cuestién central: 1a proteccion objetiva que tanto el
legislador como el constituyente pretendieron al proteger a los emplea-
dos de criterios personales de sus empleadores, enumerando causales
taxativas.

El capitulo quinto, titulado “La Comisién Nacional del Servicio
Civil en la jurisprudencia constitucional: referencia al periodo 2004-
2024”, aborda el didlogo que ha habido entre la Comisiéon Nacional
del Servicio Civil y la Corte Constitucional. Hoy en dia seria inocuo
dejar de destacar el papel de los jueces en la interpretacion de los de-
rechos y garantias de los empleados. De esta manera, parte de lo que
hoy sabemos de la carrera administrativa, empleo y servicio ptiblico
ha tenido una prolifica jurisprudencia durante los primeros afnos en
defensa de los objetivos del Constituyente del 91. Sin embargo, estos
altimos veinte afios han procurado llenar de contenido los derechos y
principios del empleo publico de carrera en Colombia, con lo cual se
han escogido sentencias que han marcado un antes y un después en
estos aspectos.

Finalmente, el tlltimo capitulo, “Doctrina de la CNSC: 20 afios de
una ventana a la innovacion”, inicia desarrollando la competencia que
le fue asignada a esta entidad por el legislador para la expedicion de
criterios como una herramienta para dar claridad y seguridad juridica
en los asuntos de su esfera de actuacion. En la tltima parte del capitu-
lo se encuentra un listado de algunos conceptos y criterios unificados
sobre temas relevantes.

Merece un apartado especial el esfuerzo de los autores por pro-
poner preguntas clave que se desarrollan en cada uno de los capitulos.
Por ello, se ha incluido una secciéon denominada “Conclusiones”, ala que
los lectores pueden remitirse para revisar los aspectos mas importantes,
dispuestos de manera concisa a partir de cuestionamientos practicos.

El libro no solo desarrolla temas de actualidad, sino que plantea
una perspectiva necesaria debido a la falta de estudios sobre muchos
de los argumentos sugeridos. Asi, llena vacios sobre la evaluacion
del desemperio laboral, los aportes de la CNSC al empleo publico y los
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dialogos entre la Comision y otras entidades, no solo aquellas sobre las
que ejerce vigilancia y control, sino también, por ejemplo, con la Corte
Constitucional. De igual manera, pretende llamar la atencién para que
los dialogos involucren a otros sectores de la sociedad colombiana, co-
mo los empleados publicos, los aspirantes y las universidades, con el
fin de que se animen a investigar, cuestionar y motivar la realizacion
de estudios al respecto. Buscamos una sociedad autébnoma y critica que
conozca los procesos de la administracion ptblica y se vincule de dis-
tintas maneras en la construccién colectiva del mérito, la igualdad y la
objetividad.



CAPITULO 1.

DESARROLLO DE LOS PROCESOS
DE SELECCION Y USO DE

LISTAS DE ELEGIBLES PARA LA
PROVISION DE EMPLEOS DE
CARRERA ADMINISTRATIVA

Mauricio Liévano Bernal

Shirley Jhoana Villamarin Insuasty
Edna Patricia Ortega Cordero
Nicolas Romero Saenz

En este capitulo se abordan aspectos relacionados con el desarrollo del
principio del mérito, el cual se entiende como el eje fundamental para
el acceso a los empleos publicos y la incorporacion al sistema de carre-
ra administrativa en Colombia.

Desde esta perspectiva, se analizan diversas tematicas, entre las
que se incluyen: la competencia que el ordenamiento juridico otorga a
la Comision Nacional del Servicio Civil (CNSC) para la administracion
y vigilancia del sistema general de carrera administrativa, asi como
de los sistemas especificos y especiales de origen legal. Ademas, se
abordan la planeacion y ejecucion de los procesos de seleccion, la con-
formacién y uso de listas de elegibles, y las caracteristicas generales
del nombramiento en periodo de prueba.

Procesos de seleccion

De acuerdo con el articulo 125 de la Constitucion Politica, “los empleos
en los 6rganos y entidades del Estado son de carrera”, con las excepcio-
nes alli previstas. Elingreso o ascenso en estos empleos se determinara
por el principio del mérito.
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Por su parte, el articulo 130 establece: “Habra una Comision
Nacional del Servicio Civil responsable de la administracion y vigi-
lancia de las carreras de los servidores publicos, excepcion hecha de
las que tengan caracter especial”. En desarrollo de este articulo, se
expidi6 la Ley 909 de 2004, mediante la cual se crea la CNSC como un
organo garante y protector del sistema de mérito en el empleo publico.
La CNscC es independiente de las ramas y 6rganos del poder publico, y
cuenta con personeria juridica, autonomia administrativa y patrimo-
nio propio.

La Ley 909 también desarrollo, en sus articulos 11 y 12, las fun-
ciones de administraciéon y vigilancia de la CNSC en materia de carrera
administrativa. Entre estas funciones se destacan las relativas a re-
glamentar y llevar a cabo los procesos de selecciéon para proveer por
meérito los empleos de carrera en vacancia definitiva. Esta tarea debe
ser realizada por la CNSC en coordinacién con las entidades a las que
pertenecen dichos empleos del sistema general de carrera administra-
tiva y los demas sistemas bajo su administracion y vigilancia.

En este contexto, y en consonancia con la normatividad vigente
para cada sistema de carrera, se desarrollan los procesos de seleccion
desde la planeacién hasta la culminacién con el periodo de prueba.
A continuacion, se explican estas fases.

Etapa de planeacion

La planeacién de un proceso de seleccion implica la mate-
rializacion del principio de colaboraciéon arménica, contemplado y
desarrollado en el articulo 209 de la Constitucién Politica, el articulo
6 de la Ley 489 de 1998, el numeral 10 del articulo 3 de la Ley 1437 de
2011,1laLey 909 de 2004 y el articulo 2.2.6.34 del Decreto 1083 de 2015,
ademas del articulo 3.° del Decreto 051 de 2018. Esta etapa requiere la
participacion conjunta de la CNSC y de las entidades nominadoras.

En relacién con este tema, el Consejo de Estado puntualizé en la
sentencia 2018-01702 de 2021:

Con base en las consideraciones que preceden, la jurispruden-
cia constitucional y la contencioso administrativa han sostenido
que la CNSC goza de suficiente competencia, autoridad, indepen-
dencia y capacidad de accién para definir, de forma excluyente
y exclusiva, lo relativo a la organizacién y administracion de la
carrera administrativa, funcién en ejercicio de la cual dicta reglas
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en la materia que resultan vinculantes para los participantes, las
universidades contratadas y las entidades beneficiarias del con-
curso publico de méritos.

También se ha dicho que la intervencion de estas tltimas
en la produccioén de la convocatoria se da en un marco de coope-
racion interinstitucional que se manifiesta en una serie de accio-
nes de planeacién conjunta con la CNSC para que pueda llevarse
a cabo el proceso de seleccion, tales como la entrega del estudio
de las cargas de personal, el listado de vacantes, la emision del
certificado de disponibilidad presupuestal, entre otros. A través
de estas es factible inferir la voluntad inequivoca de la en-
tidad de suscribir el acto administrativo de convocatoria al
concurso y, con ello, la observancia del requisito de que trata
el numeral 1.° del Articulo 31 de la Ley 909 de 2004.

El fundamento de esta tesis, que ha sido la mas recien-
temente asumida por esta Corporacion, descansa en los prin-
cipios de la funcion administrativa que consagra el Articulo
209 constitucional, particularmente en el de coordinacién, en
cuanto impone el deber de colaborar y concertar actuaciones
entre las entidades que se interrelacionan, lo que sin duda algu-
na redunda en el adecuado cumplimiento de los fines estatales
(énfasis afiadido).

Teniendo en cuenta este marco normativo y el desarrollo jurispru-
dencial,lacNscexpidié recientementela Circular Externa2023RS143518
de 2023, a través de la cual se “imparten instrucciones para el desarrollo
de la etapa de planeacion de los procesos de seleccion”.

En dicha circular se establecié que corresponde a las entidades
cuyos sistemas de carrera son administrados y vigilados por la CNSC
coadyuvar de manera efectiva, armonica y oportuna en la etapa de
planeacion de los procesos de seleccion, bajo las instrucciones de la
Comision. Entre las responsabilidades de las entidades se encuentran:
i) reportar la Oferta Publica de Empleos de Carrera Administrativa
(OPEC), ii) mantener actualizada su estructura de planta y sus ma-
nuales especificos de funciones y competencias laborales (MEFCL), iii)
entregar los ejes tematicos, y iv) apropiar y disponer de los recursos ne-
cesarios para financiar el proceso de seleccion.

Adicionalmente, en la circular se detallan los elementos indis-
pensables para finalizar con éxito la planeacion de un concurso, los
cuales deben ser considerados por las entidades:
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Reporte OPEC

La etapa de planeacién comienza con una comunicacion oficial
de la CNSc a la entidad, en la que se definird un cronograma con las
actividades a realizar conjuntamente y las fechas correspondientes a
cada una, incluyendo el cierre de esta fase.

Antes de esto, es necesario que la entidad haya reportado los
empleos de carrera administrativa en vacancia definitiva, tal como lo
estipulan el articulo 2.2.6.34 del Decreto 1083 de 2015 y el articulo 3.°
del Decreto 051 de 2018, siguiendo las instrucciones de la CNSC conte-
nidas en la Circular n.° 11 de 2021 o aquella que la sustituya.

El reporte de la OPEC también incluye la seleccién y marcaciéon en
el Sistema de Apoyo para la Igualdad, el Mérito y la Oportunidad (SIMO
4.0) de los empleos que seran ofertados en el proceso de seleccién en la
modalidad de ascenso, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 29 de
la Ley 909 de 2004, modificado por el articulo 2.° de la Ley 1960 de 2019:

La provision definitiva de los empleos publicos de carrera ad-
ministrativa se hara mediante procesos de seleccion abiertos
y de ascenso los cuales adelantara la Comisién Nacional del
Servicio Civil o la entidad en la que esta delegue o desconcen-
tre la funcion.

En los procesos de selecciéon o concursos abiertos para
ingresar ala carrera podran participar las personas que acre-
diten los requisitos y condiciones requeridos para el desem-
petio de los empleos.

El concurso de ascenso tiene como finalidad permitir la
movilidad a un cargo superior dentro de la planta de perso-
nal de la misma entidad, del mismo sector administrativo o
dentro del cuadro funcional de empleos.

El concurso sera de ascenso cuando:

1. La vacante o vacantes a proveer pertenecen a la mis-
ma planta de personal, las plantas de personal del sector ad-
ministrativo o cuadro funcional de empleos, en los niveles
asesor, profesional, técnico o asistencial.

2. Existen servidores publicos con derechos de carrera
general o en los sistemas especificos o especiales de origen
legal, que cumplan con los requisitos y condiciones para el
desempeiio de los empleos convocados a concurso.
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3. Elntimero de los servidores con derechos de carrera
en la entidad o en el sector administrativo que cumplen con
los requisitos y condiciones para el desempefio de los em-
pleos convocados a concurso es igual o superior al nimero de
empleos a proveer.

Si se cumple con los anteriores requisitos se convocara
a concurso de ascenso el treinta (30%) de las vacantes a pro-
veer. El setenta (70%) de las vacantes restantes se proveeran
a través de concurso abierto de ingreso.

Si en el desarrollo del concurso de ascenso no se ins-
cribe un namero igual de servidores con derechos de carrera
por empleo convocado, el concurso se declarara desierto y la
provision de los cargos se realizara mediante concurso de in-
greso abierto. Quienes se hayan inscrito inicialmente para el
concurso de ascenso continuaran en el concurso abierto de
ingreso sin requerir una nueva inscripcion.

Para efectos del reporte, selecciéon y marcacion de los empleos
ofertados en la modalidad de ascenso, la entidad debera seguir las
instrucciones impartidas por la CNSC en las Circulares Externas n.°
20191000000157 del 18 de diciembre de 2019 y n.° 0006 del 19 de
marzo de 2020. La seleccion de empleos paralamodalidad de ascenso
es una competencia exclusiva de la entidad, la cual puede considerar
los criterios sefialados en la Circular Externa n.° 20191000000157.

Manual Especifico de Funciones y Competencias Laborales (MEFCL)

El MEFCL, como herramienta clave de la gestiéon del talento hu-
mano, es uno de los insumos mas importantes para la estructuracion
del proceso de seleccién. Por tanto, es responsabilidad de las entidades
mantenerlo actualizado antes del inicio de la etapa de planeacién del
proceso de seleccion, conforme a lo dispuesto en el articulo 2.2.6.34
del Decreto 1083 de 2015 y el Decreto 051 de 2018.

Sila entidad no cuenta con un MEFCL actualizado, lo esta actua-
lizando, o esti en proceso de modernizacion o reestructuracién de su
planta de personal, esto no impide reportar los empleos de carrera
ni participar armoénicamente en la planeacién de los procesos de
seleccion.
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Apropiacion de recursos

Porreglageneral, y conlaexcepcion delos procesos en municipios
de quinta y sexta categoria y los municipios PDET-segun lo dispuesto
en el articulo 263 de la Ley 1955 de 2019, el articulo 2.2.36.3.1 del De-
creto 1083 de 2015y el Decreto 1038 de 2018-1os procesos de seleccion
tienen dos fuentes de financiacién: los derechos de participacion de los
concursantes y los recursos que deben aportar las entidades.

De acuerdo con el articulo 2.2.6.34 del Decreto 1083 de 2015y
el Decreto 051 de 2018, corresponde a las entidades apropiar y desti-
nar anualmente los recursos necesarios para financiar los procesos de
seleccidn que permitan proveer por mérito las vacantes definitivas de
empleos de carrera, ya sea mediante un proceso de selecciéon o median-
te el uso de unalista de elegibles vigente.

La CNSC, para cada vigencia, expide una circular externa en la
que fija el valor estimado por vacante. Las entidades deben destinar
los recursos necesarios para financiar la selecciéon, multiplicando el
numero de vacantes por el valor estimado en la circular. Este valor se
actualizara anualmente.

No obstante, si el proceso de seleccion incluye la aplicacion de
pruebas adicionales—como pruebas de ejecucién, entrevistas, cursos,
entre otras—, el valor de la vacante puede aumentar en funciéon del cos-
to de dichas pruebas. Este costo serd informado oportunamente por la
CNSsc. El valor definitivo de cada vacante se establecera al finalizar el
proceso de seleccion y tras realizarse el respectivo cierre financiero.

La etapa de planeacion culminara en la fecha dispuesta por la
CNSC, traslo cual el proceso de seleccién sera sometido a consideracién
y aprobacion de la Sala Plena de Comisionados. Posteriormente, se emi-
tiran los acuerdos de convocatoria con sus anexos.

Acuerdo de convocatoria

Una vez finalizada la etapa de planeacion del proceso de selec-
cion y previa aprobacion de la Sala Plena de Comisionados, la CNSC
expedira el respectivo acuerdo de convocatoria y su anexo, en los cua-
les se reglamentan las etapas del proceso de seleccion.

Elacuerdo de convocatoria podra ser suscrito tanto porla entidad
para la cual se lleva a cabo el proceso de seleccién como tinicamente
por la cNsc, siendo valido en ambos casos, conforme a la jurispruden-
cia del Consejo de Estado. Esto ha sido confirmado, entre otras, en la
sentencia con radicado 11001-03-25-000-2016-01017-00 (4574-16),
con ponencia del consejero César Palomino Cortés:
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En este sentido, esta Seccion resalta que cuando la norma
contenida en la disposiciéon del numeral 1 del articulo 31 de
la Ley 909 se refiere a suscripcion de la convocatoria, impli-
ca que tanto a la CNSC como la entidad beneficiaria deben
adelantar ineludiblemente una etapa previa de planeacion
y coordinacion inteinstitucional por las implicaciones admi-
nistrativas y presupuestales que ello comporta, sin que este
proceso de participacion e interrelaciéon implique necesaria-
mente que ambas entidades, a través de sus representantes
legales, deban concurrir con su firma en el acto administra-
tivo que incorpora la convocatoria al proceso de seleccion
0 concurso.

De acuerdo con lo anterior, el acuerdo de convocatoria contiene
las reglas y normas del proceso de seleccion, siendo obligatorio para las
entidades involucradas en el concurso, los participantes, las institucio-
nes de educacién superior que ejecutan el proceso y la CNSC.

Sobre este punto, la Corte Constitucional, en la Sentencia SU-
446 del 26 de mayo de 2011, sefial6 que la convocatoria es “la norma
reguladora de todo concurso y obliga tanto a la administracién, co-
mo a las entidades contratadas para la realizacion del concurso y a
los participantes”, y como tal, impone las reglas que son obligatorias
para todos, tanto para la administracién como para los adminis-
trados-concursantes. Por lo tanto, dado que en ella se delinean los
parametros que guiaran el proceso, los participantes, en ejercicio de
los principios de buena fe y confianza legitima, esperan su estricto
cumplimiento.

La Corte Constitucional ha considerado, entonces, que el Es-
tado debe respetar y observar todas y cada una de las reglas
y condiciones que se imponen en las convocatorias, porque
su desconocimiento se convertiria en una trasgresiéon de
principios axiales de nuestro ordenamiento constitucional,
entre otros, la transparencia, la publicidad, la imparcialidad,
asi como el respeto por las legitimas expectativas de los con-
cursantes. En consecuencia, las normas de la convocatoria
sirven de auto vinculacion y autocontrol porque la adminis-
tracion debe “respetarlas y que su actividad, en cuanto a la
seleccion de los aspirantes que califiquen para acceder al em-
pleo o empleos correspondientes, se encuentra previamente
regulada”.
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Reglas del concurso de méritos - son invariables

Las reglas del concurso son invariables, como lo reiter6 esta Cor-
poracién en la Sentencia SU-913 de 2009 al sefialar:

[..] resulta imperativo recordar la intangibilidad de las reglas
que rigen las convocatorias de los concursos publicos para
acceder a cargos de carrera en tanto no vulneren la ley, la
Constitucién y los derechos fundamentales en aras de garan-
tizar el derecho fundamental a la igualdad, asi como la in-
modificabilidad de las listas de elegibles una vez Estas se en-
cuentran en firme como garantia de los principios de buena
fe y confianza legitima que deben acompafiar estos procesos.

De este modo, todos los intervinientes y actores en los procesos
de seleccién estan obligados a respetar y acatar las reglas y condiciones
del concurso, ya que su incumplimiento transgrede los principios del
debido proceso, la publicidad yla seguridad juridica, ademas de generar
un incumplimiento de las expectativas legitimas de los concursantes.

Por esta razon, la convocatoria —una vez iniciada la etapa de
inscripciones— es inmodificable. En consecuencia, las entidades de-
ben mantener intactas las condiciones de los empleos reportados y
ofertados en el marco del proceso de seleccién. No pueden realizar mo-
dificaciones a los Manuales Especificos de Funciones y Competencias
Laborales (MEFCL) ni suprimir los empleos ofertados, asumiendo las
responsabilidades derivadas de cualquier imprecision o error en la in-
formacién reportada.

Etapa de reclutamiento

El numeral 2 del articulo 31 de la Ley 909 de 2004 establece que
“esta etapa tiene como objetivo atraer e inscribir al mayor niumero de

aspirantes que retinan los requisitos para el desemperio de los empleos
objeto del concurso”. Comprende las fases de divulgacion del proceso
de seleccion e inscripciones.

Divulgacion del proceso de seleccion. De conformidad con los prin-
cipios que rigen el ingreso y ascenso a los empleos publicos de carrera,
particularmente el de publicidad, la CNSC, a través de diferentes ca-
nales de comunicacién, difunde la informacién de las convocatorias.
El proposito es divulgar las condiciones y reglas del proceso, asi como
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atraer a posibles candidatos a participar en la seleccion. La pagina web
de la CNSC es el principal medio para publicar los actos, decisiones y
actuaciones relacionadas con el concurso. Ademas, se acoge a lo esta-
blecido por la normativa vigente, el acuerdo de convocatoria y su anexo.

Las entidades que ofrecen empleos también deben publicar
en sus respectivas paginas web la informacién de los procesos de
seleccion en curso, de acuerdo con los principios de publicidad y cola-
boracion armoénica.

Inscripciones. Como parte de la etapa de reclutamiento, se desa-
rrolla la fase de inscripciones, en la que los candidatos seleccionan el
empleo de su interés y se postulan formalmente a este.

En esta etapa, y con la excepcion de los procesos de seleccion pa-
ra los municipios PDET, los participantes deben adquirir los derechos
de participacion antes de la inscripcion. Segin lo dispuesto en el ar-
ticulo 9 de 1a Ley 1033 de 2006, estos equivalen “a un salario minimo
legal diario para los empleos pertenecientes a los niveles técnico y asis-
tenciales, y de un dia y medio de salario minimo legal diario para los
empleos pertenecientes a los demas niveles”.

La inscripcion al proceso de selecciéon implica que los parti-
cipantes se registren en el aplicativo SIMO, carguen los documentos
necesarios y diligencien la informacién requerida para su inscripcién.
Los participantes deben seguir las reglas establecidas en el acuerdo de
convocatoria y su anexo.

Etapa de verificacion de requisitos minimos

La verificacién del cumplimiento de los requisitos minimos
(VRM) no constituye una prueba ni un instrumento de selecciéon dentro
del proceso. Es una fase en la que se verifica si el aspirante cumple con
las condiciones y requisitos establecidos en el MEFCL, la Constitucion,
la Ley o el reglamento, tal como se refleja en 1a OPEC para el empleo al
cual se ha inscrito.

Esta verificacion se realiza con base en la documentacion regis-
trada y cargada por el aspirante en el SIMO hasta la fecha indicada en
las reglas del proceso de seleccion. Al concluir esta fase, se determina
si el concursante es admitido para continuar en el concurso de mé-
ritos. Los resultados de la VRM pueden ser impugnados a través del
aplicativo SIMO, siguiendo los términos establecidos en cada proceso
de seleccion y atendiendo la normativa vigente.
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Pruebas

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 2.2.6.13 del Decreto
1083 de 2015, las pruebas:

Las pruebas o instrumentos de seleccién tienen como finali-
dad apreciar la capacidad, idoneidad y potencialidad de los
aspirantes y establecer una clasificacion de los mismos, res-
pecto de las competencias requeridas para desempeiiar con
eficiencia las funciones y las responsabilidades de un cargo.
La valoracion de estos factores se hard mediante pruebas
orales, escritas, de ejecucion, analisis de antecedentes, en-
trevistas, evaluacion final de cursos efectuados dentro del
proceso de seleccion y otros medios técnicos que respondan
a criterios de objetividad e imparcialidad con parametros de
calificacién previamente determinados.

En los concursos se aplicaran minimo dos pruebas,
una de las cuales sera escrita o de ejecucion, dependiendo de
la naturaleza de las funciones de los empleos a proveer.

Pardgrafo. El valor de cada prueba respecto del puntaje
total del concurso sera determinado en la convocatoria.

La elaboracion de las pruebas incluye procesos de disefio, cons-
truccién, validacién, planeacion de la aplicacion, procesamiento de
resultados y calificacion. Estos estan a cargo de la universidad o insti-
tucion de educacion superior acreditada por la CNSC y contratada para
el proceso de seleccion.

Los resultados de las pruebas pueden ser impugnados por los as-
pirantes a través de la plataforma SIMO, dentro del plazo establecido
en las reglas del proceso de seleccion, conforme a la normativa vigente.

Cursos de formacion

De acuerdo con la normatividad que rige algunos sistemas espe-
cificos de carrera, como el del INPEC, los concursantes deben adelantar
cursos de formacién como parte de las etapas del proceso de seleccion.
La modalidad del curso, su duracién, el puntaje aprobatorio, la pon-
deracion en el proceso de seleccion y otros aspectos relevantes seran
determinados en las reglas del proceso de seleccion, contenidas en los
acuerdos de convocatoria y sus respectivos anexos, conforme a la nor-
matividad vigente.
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Conformacion y uso de la lista de elegibles

La determinacion de los aspirantes idéneos para el empleo de carre-
ra administrativa ofertado se establece a través de una lista ordenada
seglin el mérito de los elegibles, basada en los resultados obtenidos en
el proceso de seleccién. Desde una perspectiva juridica, el Consejo de
Estado, en la sentencia 11001-03-25-000-2013-01304-00 (3319-13), ha
definido la lista de elegibles de la siguiente manera:

Acto administrativo de caracter particular que tiene por fi-
nalidad establecer la forma de provision de los cargos objeto
de concurso, con un caracter obligatorio para la administra-
cién. Es decir, se trata del acto administrativo que enumera
las personas que aprobaron el concurso con el mayor puntaje
de acuerdo con sus comprobados méritos y capacidades, las
cuales deben ser nombradas en los cargos de carrera oferta-
dos en estricto orden numérico.

Teniendo en cuenta el concepto de lista de elegibles,
asi como los efectos que genera su expediciéon como herra-
mienta de provision de empleos de carrera administrativa,
es necesario resaltar las caracteristicas principales respec-
to a su conformacién y uso, contenidas no solo en la Ley 909
de 2004 y el Decreto 1083 de 2015, sino también en nor-
matividad expedida por la CNCS, segliin sus atribuciones
legales y constitucionales, como el Acuerdo 019 del 16 de
mayo de 2024, “por el cual se reglamenta la administracién,
conformacién, organizaciéon y manejo del banco nacional
de listas de elegibles para el sistema general de carrera ad-
ministrativa y sistemas especificos y especiales de origen
legal, en lo que les aplique”.

Estas listas deben divulgarse a través de las paginas web de la
Comision y de la entidad para la cual se realiz6 el concurso, en virtud
de los principios de publicidad y transparencia propios de toda actua-
cion administrativa.

No obstante, la conformacion, expediciéon y divulgacion de las
listas de elegibles no son suficientes por si mismas para predicar la
firmeza del acto administrativo en el cual estan contenidas. En efecto,
la firmeza de la lista de elegibles, de acuerdo con lo sefialado en el ar-
ticulo 7 del Acuerdo n.° 19 de 2024, se configura cuando:
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[...] el acto administrativo que la contiene goza de plenos efec-
tos juridicos para quienes la conforman, por lo que esta pue-
de ser completa o individual, y una vez producida la firmeza,
la entidad para la cual se adelant6 el concurso debera proce-
der con el nombramiento y posesion en periodo de prueba de
los elegibles en posiciéon meritoria.

Se considera firmeza completa cuando la lista de elegi-
bles tiene plenos efectos juridicos respecto de todas las po-
siciones que la integran, y firmeza individual, cuando tiene
efectos juridicos particulares en relacion con aquellos elegi-
bles sobre los cuales la CNSC no recibié solicitud de exclusion
o habiéndose recibido, la misma fue resuelta.

Para establecer cuando la lista de elegibles genera efectos ju-
ridicos para algunos (firmeza individual) o para todos los elegibles
(firmeza completa), es necesario referirse al tramite de exclusion de la
lista. Solo hasta que este se resuelva, el acto administrativo se enten-
dera en firme.

En este sentido, de conformidad con el literal c) del numeral 2 del
articulo 16 de la Ley 909 de 2004, es una funcion de las comisiones de
personal de las entidades ptiblicas solicitar:

[...] ala Comision Nacional del Servicio Civil 1a exclusion de la
lista de elegibles de las personas que hubieren sido incluidas
sin reunir los requisitos exigidos en las respectivas convoca-
torias, o con violacién de las leyes o reglamentos que regulan
la carrera administrativa.

Esta solicitud de exclusion por parte de la comision de personal
debe realizarse dentro de los cinco dias siguientes a la publicacion de
la lista de elegibles, cuando el organismo colegiado haya comprobado
la ocurrencia de alguna de las causales sefialadas en el articulo 14 del
Decreto-Ley 760 de 2005, establecidas respecto de la persona que:

14.1. Fue admitida al concurso sin reunir los requisitos
exigidos en la convocatoria.

14.2. Aportd documentos falsos o adulterados para su
inscripcion.

14.3. No superd las pruebas del concurso.
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14.4. Fue suplantada por otra persona para la presenta-
cion de las pruebas previstas en el concurso.

14.5. Conocid con anticipacioén las pruebas aplicadas.

14.6.Realiz6 acciones para cometer fraude en el concurso.

Porsuparte, el articulo 15 del mencionado decreto-ley sefiala que:

La Comisién Nacional del Servicio Civil, de oficio o a peticion
de parte excluira de la lista de elegibles al participante en un
concurso o proceso de seleccion, cuando compruebe que su
inclusion obedeci6 a un error aritmético en la sumatoria de
los puntajes obtenidos en las distintas pruebas.

Dado que se trata de una competencia reglada que puede afectar
a los elegibles en la lista, la CNSC llevara a cabo el tramite de exclusion
segln el procedimiento administrativo establecido para este proposi-
to. Se determinard, con pruebas, la ocurrencia de alguna de las causales
previstas en la norma. Si se ordena la exclusién, contra esta decisiéon
procedera el recurso de reposiciéon en los términos del Codigo de Pro-
cedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo (CPACA).

Asi las cosas, una vez concluido el tramite de exclusion de la
lista de elegibles, o si no ha sido necesario solicitarlo ni iniciarlo de ofi-
cio por la ausencia de alguna de las causales sefialadas, se entendera
que la lista de elegibles cobra firmeza de manera individual para cada
persona afectada. La lista alcanzara firmeza total cuando todas las si-
tuaciones se hayan resuelto para todos los integrantes.

Una vez la lista de elegibles esté en firme, podra usarse para la
provisiéon de vacantes definitivas de empleos de carrera administrati-
va. Para ello, es necesario distinguir dos dimensiones de su aplicacion,
contempladas en el numeral 4 del articulo 31 de la Ley 909 de 2004,
modificado por el articulo 6 de la Ley 1960 de 2019. Por un lado, 1a lista
puede utilizarse para proveer de manera definitiva las vacantes para
las cuales fue conformada, es decir, las ofertadas en el marco del pro-
ceso de seleccién. La provision de las vacantes ofertadas en el orden
descendente de los elegibles que ocupan posiciones meritorias se deno-
mina movilidad de la lista, y para que ello proceda no es necesario que
la CNsC expida un acto administrativo adicional.

En concordancia con lo anterior, el articulo 2.2.6.21 del Decreto
1083 de 2015 establece que:
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En firme la lista de elegibles, la CNSC enviara copia al jefe de
la entidad para la cual se realizo el concurso, de tal manera
que dentro de los diez dias habiles siguientes al envio de la
lista de elegibles y en estricto orden de mérito, se produzca
el nombramiento en periodo de prueba, en el empleo objeto
del concurso, el cual no podra ser provisto bajo ninguna otra
modalidad.

Por otro lado, el numeral 4 del articulo 31 de la Ley 909 de 2004
dispone que “en estricto orden de méritos se cubriran las vacantes pa-
ralas cuales se efectud el concurso y las vacantes definitivas de cargos
equivalentes no convocados, que surjan con posterioridad a la convo-
catoria de concurso en la misma Entidad”.

En vista de estos dos Ambitos de aplicacién de la lista de elegibles
para la provision de vacantes definitivas de empleos de carrera admi-
nistrativa, el articulo 12 del Acuerdo 019 de 2024 sefiala de manera
concreta los casos en los que opera el uso de la lista de elegibles:

1. Cuando el elegible nombrado no acepte el nombra-
miento, no tome posesién en el empleo, o no supere el perio-
do de prueba.

2. Cuando habiéndose provisto efectivamente las va-
cantes ofertadas en el proceso de seleccion se genere para el
elegible alguna de las causales de retiro del servicio consa-
gradas en el articulo 41 de la Ley 909 de 2004, o la norma
que la modifique o sustituya, durante o con posterioridad al
periodo de prueba.

3. Cuando durante su vigencia, se generen en la mis-
ma Entidad y con posterioridad a la convocatoria del con-
curso nuevas vacantes del “mismo empleo” o de “empleos
equivalentes”.

4. Cuando se requiera proveer empleos temporales.

5. Cuando en aplicacién de normas de Sistemas Especi-
ficos de Carrera Administrativa se prevea el uso de listas de
elegibles en condiciones particulares.

Los conceptos de “mismo empleo” o “empleos equivalentes” es-

tan definidos en los numerales 5y 6 del articulo 2 del propio Acuerdo
019 de 2024.
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Mismo Empleo. Corresponde al empleo con igual denomi-
nacion, coédigo, grado, asignacion basica mensual, proposito,
funciones, requisitos de estudio y experiencia reportados en
la Oferta Publica de Empleos de Carrera - OPEC, y grupo de
referencia, si aplica, criterios bajo los cuales se identifica con
un nimero de OPEC un empleo en el proceso de seleccion.

Empleo equivalente para uso de listas de elegibles.

Se entendera por empleos equivalentes aquellos que,
perteneciendo a la misma entidad, corresponden al mismo
nivel jerarquico, tienen igual grado salarial y para su desem-
pefo se exija el mismo requisito de estudio y experiencia, y
guarden similitud de proposito, funciones y competencias
comportamentales.

Dicho lo anterior, el uso de las listas de elegibles dependera de
que las entidades nominadoras reporten las vacantes definitivas en los
empleos de carrera administrativa que integran sus plantas de perso-
nal en el SIMO o en la herramienta que disponga la CNSC. Este proceso
debe serrealizado por el jefe de talento humano o quien haga sus veces,
dentro de un plazo de cinco dias héabiles siguientes a la generacion de
cada vacante, sin perjuicio de las instrucciones impartidas para el re-
gistro de novedades en el Banco Nacional de Listas de Elegibles (BNLE),
seflaladas en la Circular n.° 2024RS096973 del 12 de julio de 2024.

Una vez radicada la solicitud de uso de listas de elegibles por la
entidad nominadora, se iniciara el analisis de viabilidad del uso de la
OPEC, a cargo de la Direccién de Administracién de Carrera Adminis-
trativa (DACA) o de la dependencia asignada para esta funcién. Esta
fase consistira en validar inicialmente que, en efecto, se haya configu-
rado una de las causales de retiro del servicio o 1a generacion de nuevas
vacantes surgidas con posterioridad a la aprobacién de la respectiva
convocatoria, en los términos previamente sefialados.

En caso de encontrar procedente el uso de la lista, como resul-
tado del analisis respectivo, la CNSC puede autorizar la provision de
una vacante definitiva de un empleo de carrera administrativa, segtin
el caso que corresponda. De conformidad con lo dispuesto en el nu-
meral 3 del articulo 21 de 1a Ley 909 de 2004, el orden de provision de
los empleos temporales también requiere del uso de las listas de elegi-
bles vigentes.
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En este sentido, la entidad que requiera la provision de empleos
temporales debera solicitar a la CNSC el uso de las listas de elegibles
que formen parte del Banco Nacional de Listas de Elegibles (BNLE),
mediante una comunicacion suscrita por el representante legal o el
jefe de la unidad de personal, o quien haga sus veces. Esta solicitud
debe acompariarse de una copia del MEFCL, del acto administrati-
vo de creacion de la planta temporal, y contener, como minimo, la
relacion de empleos temporales con el niimero de vacantes que se re-
quiere proveer.

Para efectos de la solicitud de uso de listas para empleos tempo-
rales, la CNSC emiti6 la Circular Externa n.° 2023RS005458 del 1.° de
febrero de 2023. En ella se imparten los lineamientos para la provisiéon
de estos empleos, los cuales deben ser observados por las entidades
que lo requieran.

El nombramiento en un empleo temporal como resultado del uso
de lalista de elegibles no genera la exclusion del elegible de la respecti-
va lista, por lo que este podra ser autorizado para ser nombrado en una
vacante definitiva de un empleo de carrera, sin perjuicio de haber sido
nombrado en un empleo temporal.

Otro aspecto a considerar respecto al uso de la lista es el corres-
pondiente a la oportunidad en el tiempo para gestionar este tramite, es
decir, la vigencia de la lista de elegibles.

A proposito de esto, sin perjuicio de lo dispuesto en normas
especiales aplicables a sistemas especificos o especiales de carrera
administrativa de origen legal, el articulo 31 de la Ley 909 de 2004
establece que la lista de elegibles tiene una vigencia de dos afos. Asi
pues, los incisos primero y segundo del articulo 9 del Acuerdo 019 de
2024 sefialan:

Lavigencia de la lista de elegibles es el periodo durante el cual
esta tiene plenos efectos juridicos para ser utilizada, término
que dependera del Sistema de Carrera para el que fue confor-
mada; esto es, Sistema General de Carrera Administrativa o
Sistemas Especificos y Especiales de Origen Legal. Tratando-
se del Sistema General de Carrera, la lista de elegibles tendra
vigencia de dos (2) afios contados a partir de 1a fecha en la que
todas las posiciones que la componen adquieran firmeza.
Durante la vigencia de la lista de elegibles se realiza-
ra su uso para la provisién de las vacantes para las cuales
fue conformada y las vacantes definitivas que surjan en la
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entidad con posterioridad a la aprobacién del respectivo pro-
ceso de seleccidon (convocatoria) conforme a las directrices,
instrucciones y lineamientos impartidos por la CNSC, aten-
diendo a la normativa aplicable segtin el Sistema de Carrera
que se trate.

Basandose en este contexto juridico, el articulo 13 del Acuerdo
mencionado afiade que la oportunidad para usar las listas de elegibles
que se expidan en el marco de los procesos de seleccién se circunscribe
Unicamente al término de su vigencia. De esta manera, la CNSC llevara
a cabo un estudio técnico para autorizar el uso de listas de elegibles pa-
ra aquellos tramites radicados por la entidad nominadora, a través de
los canales dispuestos para tal fin. Sin embargo, durante el periodo de
vigencia, la CNSC podra adelantar de oficio el tramite de uso de listas
de elegibles, cuando sea pertinente.

Adicionalmente, en relacién con el costo que genera la utiliza-
cion de la lista de elegibles para proveer vacantes y la competencia de
la cNSc para cobrarlo, conviene destacar lo siguiente: el inciso cuar-
to del articulo 30 de la Ley 909 de 2004 establece que las entidades
que utilicen las listas de elegibles expedidas como resultado de los con-
cursos deberan sufragar los costos determinados por la CNSC cuando
corresponda.

En desarrollo de esta norma, el articulo 21 del Acuerdo 019 de
2024 sefala que las entidades que usen las listas de elegibles deberan
pagar la suma de un salario minimo mensual legal vigente, salvo ex-
cepciones. Asimismo, este acuerdo define que:

el mismo valor deberan pagar aquellas entidades que sin
haber agotado el tramite de autorizacion de uso, utilicen la
listas de elegibles generadas en los procesos de seleccion,
que adelanta la CNSc, para la provisién de empleos de carre-
ra administrativa, sin perjuicio de lo establecido en normas
especiales.

La procedencia del cobro por el uso de 1a lista de elegibles por
parte de la cNsc, de conformidad con el articulo 20 del Acuerdo 019 de
2024, se dara en cualquiera de los siguientes casos:

a) Cuando habiéndose provisto efectivamente las va-
cantes ofertadas en el proceso de seleccion y se haya superado
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el respectivo periodo de prueba por los elegibles, se genere
para los mismos alguna de las causales de retiro del servicio
consagradas en el articulo 41 de la Ley 909 de 2004.

b) Cuando durante su vigencia, se generen nuevas va-
cantes en la misma entidad, en las que opere el uso de listas
de elegibles, en los términos del Acuerdo 019 de 2024.

¢) Cuando se requiera proveer empleos de plantas
temporales.

Nombramiento en periodo de prueba

Tras superar las etapas del proceso de selecciéon, como la verificacion
de requisitos, la valoracion de antecedentes y las pruebas, el periodo de
prueba permite al candidato demostrar su idoneidad en las funciones
del empleo de carrera administrativa.

Desde la perspectiva del elegible, el periodo de prueba repre-
senta la fase final del ingreso al sistema de carrera administrativa. En
ese sentido, el articulo 2.2.6.24 del Decreto 1083 de 2015 define este
concepto como “el tiempo durante el cual el empleado demostrara su
capacidad de adaptacion progresiva al cargo para el cual fue nombrado,
su eficiencia, competencia, habilidades y aptitudes en el desempefio de
las funciones y su integracion a la cultura institucional”.

Desde el punto de vista de la entidad nominadora, el nombra-
miento en periodo de prueba constituye una obligacion. De acuerdo
con lo dispuesto en el numeral 5 de la Ley 909 de 2004 y el inciso pri-
mero del articulo 2.2.6.25 del Decreto 1083 de 2015, toda persona no
inscrita en carrera administrativa que haya sido seleccionada median-
te concurso sera nombrada en periodo de prueba.

Si el empleo para el cual se conformo la lista de elegibles cuenta
con vacantes en diferentes ubicaciones geograficas, antes del nom-
bramiento en periodo de prueba debera realizarse la audiencia de
escogencia de la vacante. En este caso, los términos legales para que se
produzca el nombramiento empezaran a contarse a partir del dia habil
siguiente al envio de la lista de elegibles en firme por parte de la CNSC,
junto con el resultado de la respectiva audiencia publica de escogencia
de vacante.

La duracion del periodo de prueba dependera del término que,
respecto a cada sistema de carrera, haya determinado la normatividad
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vigente. Por ejemplo, para el Sistema General de Carrera Administrati-
va, este periodo dura seis (6) meses, mientras que para el INPEC es de
un afio (Decreto 407 de 1994, art. 97).

Al finalizar el periodo de prueba, este serd evaluado bajo los pa-
rametros de cada sistema de carrera. Dicha evaluacion determinara si
el empleado ingresa a la carrera administrativa o si asciende en la mis-
ma, seglin el caso particular.

Preguntas frecuentes

I. ;Qué acciones asume la CNSC en contra de una entidad
cuando no nombra al elegible que gano6 el empleo objeto
de concurso?

El paragrafo 2.° del articulo 12 de la Ley 909 de 2004 establece:

La Comision Nacional del Servicio Civil podra imponer a los
servidores publicos de las entidades nacionales y territoria-
les sanciones de multa, previo el debido proceso, cuando se
compruebe la violacién a las normas de carrera administra-
tiva o la inobservancia de las 6rdenes e instrucciones im-
partidas por ella. La multa debera observar el principio de
gradualidad conforme el reglamento que expida la Comision
Nacional del Servicio Civil, cuyos minimos seran cinco (5) sa-
larios minimos legales vigentes y maximos veinticinco (25)
salarios minimos legales vigentes [...].

En caso de que la CNSC tenga conocimiento de que una entidad
se ha abstenido de nombrar a un elegible que ocupa una posicién de
mérito en una lista de elegibles en firme, podra iniciar una actuaciéon
administrativa con fines sancionatorios por presunta violacion de las
normas de carrera administrativa o inobservancia de las instrucciones
dadas porla CNScC.

La facultad nominadora la tiene la entidad, y, por lo tanto, es res-
ponsable de verificar, previo al nombramiento, el cumplimiento de los
requisitos (CNSC, 2024).
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II. Quedé en la lista de elegibles, pero no ocupé una
opcién que me permitiera ser nombrado en las vacantes
para las que se realizo el concurso. ;Tengo alguna opcion
de ser nombrado en un empleo?

Durante las etapas de divulgacién e inscripcion de la convoca-
toria, los aspirantes tienen acceso a la informacion sobre el nimero de
vacantes ofertadas para un empleo. Estas vacantes solo seran provis-
tas definitivamente en estricto orden de mérito con la lista de elegibles
en firme que se conforme.

Con la expedicion de la Ley 1960 de 2019, se establecié que las
listas de elegibles conformadas en los procesos de selecciéon aprobados
con anterioridad al 27 de junio de 2019 deberan utilizarse durante su
vigencia para proveer las vacantes de los empleos que integraron la
OPEC de larespectiva convocatoria, asi como para cubrir nuevas vacan-
tes que se generen posteriormente y que correspondan a los mismos
empleos o empleos equivalentes.

Por lo tanto, si se genera una vacante durante la vigencia de la lis-
ta de elegibles, la entidad nominadora debera registrarla en el moédulo
del BNLE, y la CNSC realizara el analisis del uso de la lista de elegibles
para su provision.

III. Naci en otro pais y estoy tramitando la nacionalidad
colombiana. ¢Es posible participar en una convocatoria?

El articulo 40 de la Constituciéon Politica de Colombia dispone,
entre otras cosas, lo siguiente:

Todo ciudadano tiene derecho a participar en la con-
formacién, ejercicio y control del poder politico. Para hacer
efectivo este derecho puede: |...].

7. Acceder al desempefio de funciones y cargos publi-
cos, salvo los colombianos, por nacimiento o por adopcion,
que tengan doble nacionalidad. La Ley reglamentara esta ex-
cepcién y determinara los casos a los cuales ha de aplicarse.

Por lo tanto, mientras no se haya otorgado la nacionalidad co-
lombiana por adopciéon, no es posible acceder a cargos publicos del
Estado colombiano, independientemente del tipo de vinculacién o
la naturaleza del empleo (de carrera administrativa, de libre nom-
bramiento y remocion, o de periodo). Esto se debe a que el derecho a
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participar en cargos publicos esta reservado exclusivamente a aque-
llos que cuentan con la nacionalidad colombiana.

IV. Llevo 15 afios desempeiiando un empleo del nivel
técnico; sin embargo, me gradué como profesional hace
tres anos. ;Puedo postularme a un empleo profesional?

Para presentarse a un empleo del nivel profesional, es necesario
acreditar los requisitos de estudio y experiencia. Si un servidor ptiblico
se desempefa en un empleo del nivel técnico, la experiencia adquirida
corresponde a ese nivel, y no se convierte en experiencia profesional
por el hecho de haber obtenido un titulo profesional. La razoén es que
las actividades que le corresponden realizar no demandan “la ejecu-
cion y aplicacion de los conocimientos propios de cualquier carrera
profesional”. A diferencia del nivel profesional, el nivel técnico implica
el desarrollo de procesos y procedimientos en labores técnicas misio-
nalesy de apoyo, asi como en aquellas relacionadas con la aplicacion de
la ciencia y la tecnologia.

Cuando un empleo del nivel profesional solo requiere el titulo
profesional sin experiencia, es viable que un funcionario que desempe-
fia un empleo del nivel técnico en el sector publico pueda postularse a
un empleo del nivel profesional, siempre y cuando cuente con el titulo
profesional correspondiente.

Por otro lado, seguin el articulo 2.° de la Ley 2039 de 2020, las pa-
santias, practicas, judicaturas, monitorias, contratos laborales, contratos
de prestacion de servicios y la participacion en grupos de investigaciéon
debidamente certificados por la autoridad competente seran acredita-
bles como experiencia profesional valida, siempre que el contenido de
dichas actividades se relacione directamente con el programa académi-
co cursado. Sin embargo, en los procesos de selecciéon para la verificacion
de requisitos minimos, el articulo 2 solo sera aplicable si, al inicio de la
etapa de inscripciones, se cuenta con la reglamentacion de las equivalen-
cias de experiencia mencionadas en la norma.

V. (Puede la CNScC incluir mi profesién en los requisitos
de los empleos que se van a convocar mediante proceso
de seleccion?

La informaciéon de la OPEC corresponde a los requisitos de for-
macion académica y experiencia contemplados en los respectivos
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manuales especificos de funciones y competencias laborales vigentes
de cada una de las entidades que conforman el proceso de seleccién. La
CNSC no tiene la competencia para modificar o sugerir la inclusiéon de
requisitos que no estén contemplados en dichos manuales.

Esto se debe a que los manuales de funciones son un instru-
mento de administracién de personal a través del cual las entidades
establecen los requisitos de estudio y experiencia, las funciones y las
competencias laborales de los empleos que conforman la planta de per-
sonal. En el caso de la educacion formal, los manuales de funciones
se circunscriben a nucleos basicos de conocimiento o a las disciplinas
que determina la entidad, conforme a la naturaleza de las funciones del
empleo. Estos manuales constituyen la base para la Oferta Publica de
Empleos de Carrera.

VI. ;Tiene algun beneficio el tener la condicion de
desplazado o de discapacitado en un proceso de
seleccion?

Frente al proceso de seleccion, cuando dos o mas aspirantes ob-
tienen los mismos puntajes totales y ocupan la misma posicion en la
conformacion de la lista de elegibles, se han contemplado situaciones
especiales de vulnerabilidad como parametros de desempate, segiin
los criterios definidos en el articulo 18 del Acuerdo 019 de 2024:

1. Con el aspirante que se encuentre en situacion de
discapacidad.

2.Conquienostentederechosencameraadministrativa.

3. Con el aspirante que demuestre la calidad de victima,
conforme alo descritoen el articulo 131 delaLey 1448 de 2011.

4. Con quien demuestre haber cumplido con el deber
de votar en las elecciones inmediatamente anteriores, en
los términos sefialados en el articulo 2, numeral 3 de la Ley
403 de 1997.

5. Con quien haya realizado la judicatura en las casas
de justicia o los centros de conciliacién publicos, o hayan
trabajado como asesores de los conciliadores en equidad, en
los términos previstos en el inciso 2 del articulo 50 de 1a Ley
1395 de 2010.

6. Con quien haya obtenido el mayor puntaje en la prue-
ba de competencias funcionales.
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7. Con quien haya alcanzado el mayor puntaje en la
prueba de valoracion de antecedentes.

8. Con quien haya recibido el mayor puntaje en la prue-
ba de competencias comportamentales.

9. La regia referida a los varones que hayan prestado
el servicio militar obligatorio, cuando todos los empatados
sean varones.

10. Finalmente, de mantenerse el empate, este se diri-
mir4 a través de sorteo con la citaciéon de los interesados, de
lo cual se debera dejar la evidencia.

VII. ;Por qué, si cancelé los derechos de participacion
para un proceso de seleccion, no me han llamado a tomar
posesion del empleo?

El pago de los derechos de participacion otorga el derecho a ins-
cribirse en la convocatoria seleccionada para acceder a un empleo de
carrera. Posteriormente, el concursante debe superar todas las etapas
del proceso de seleccidén, las cuales estan previamente sefialadas en el
acuerdo de convocatoria. Los concursos abiertos y de ascenso son pro-
cesos enlos que el concursante debe demostrar, a través del mérito, sus
habilidades, competencias e idoneidad para desempeiiar un empleo.

Por tanto, el pago de los derechos de participacién no genera nin-
gun derecho a ser nombrado o posesionado en un empleo, sino que solo
permite que el concursante se inscriba en un proceso de seleccion.

VIII. ;Se puede participar en varios empleos a la vez?

En el marco de un mismo proceso de selecciéon, el concursante
solo podra inscribirse en un empleo. Por ello, se recomienda que, antes
de inscribirse en determinada convocatoria, los aspirantes consulten
la OPEC, la cual se encuentra publicada en el sitio web www.cnsc.gov.
co. Alli podran informarse sobre las caracteristicas de cada empleo
ofertado y observar, entre otros aspectos, las funciones y los requisitos
en cuanto a estudios y experiencia. De esta manera, podran tomar una
decision informada respecto del empleo por el cual van a concursar y
el nivel jerarquico al que pertenece, ya sea asesor, profesional, técni-
co o asistencial. El aspirante solo podra registrarse una vez y para un
anico empleo por convocatoria. Es decir, si ya realiz6 la inscripcion en
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una convocatoria para un empleo determinado, no podra inscribirse
en otro, incluso si ha pagado varios derechos de participacion.

Conforme a la normatividad de cada convocatoria, las pruebas
se aplicaran en una misma sesion y en un unico dia. Por lo tanto, al ser
citados, los concursantes que superen la etapa de verificaciéon de requi-
sitos minimos solo podran presentar una tinica prueba. Esto significa
que no podrian optar por dos empleos en la misma convocatoria.

IX. ;Para participar en un proceso de seleccion, es
necesario cumplir tanto los requisitos minimos exigidos
por el empleo como las equivalencias contenidas en este?

La equivalencia es una alternativa para acreditar el cumplimien-
to de los requisitos minimos exigidos por un empleo. Estos requisitos
pueden cumplirse de forma directa, es decir, tal como lo establece el
requisito. No obstante, si no se cuenta con alguno de los requisitos, se
puede acudir a la equivalencia descrita para el empleo en el manual es-
pecifico de funciones y competencias laborales. En consecuencia, solo
es necesario cumplir los requisitos minimos, ya sea de manera directa
o mediante la aplicacion de equivalencias, siempre que estas hayan si-
do contempladas de forma expresa.

X. Si me presento a un proceso de seleccion, ses seguro
que me den un empleo?

La sola inscripcion en el proceso de seleccion no otorga al aspi-
rante ningain derecho sobre un empleo en particular, ya que el articulo
31 de la Ley 909 de 2004 establece las etapas que deben agotarse den-
tro del proceso de seleccion.

Por lo tanto, la inscripcion en la convocatoria no garantiza que
los participantes adquieran el derecho a ser nombrados en un em-
pleo en particular. Los concursos de méritos, al constituirse como el
mecanismo para proveer los empleos de carrera reportados por las
entidades a través del sistema de mérito, representan una mera ex-
pectativa para los aspirantes que participan en el proceso de seleccién.
Esta expectativa solo se concreta en la medida en que el aspirante, en
virtud del concurso, integre una lista de elegibles en firme que le otor-
gue un derecho particular y concreto a ser nombrado en el empleo para
el que particip6 (CNSC, 2024, Recuperado de https://www.cnsc.gov.co/
atencion-servicios-ciudadania/preguntas-frecuentes).
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XI. ;Cudl es la competencia de la CNSC para conocer
sobre la provision de empleos en plantas temporales?

La competencia de la CNSC es realizar un estudio técnico para
determinar si es posible proveer los empleos temporales con las listas
de elegibles vigentes que existan para la entidad. Para ello, los nomi-
nadores de las entidades deberan solicitar la remision de las listas de
elegibles vigentes.

Ademas, considerando que el segundo orden de provision de los
empleos temporales es mediante el encargo de servidores de carrera,
la CNSC podra conocer de las reclamaciones que, por presunta viola-
cién de este derecho, presenten los servidores de carrera.
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CAPITULO 2.
PERMANENCIA EN EL
SERVICIO PUBLICO: EN
POSICIONAMIENTO DEL
MERITO Y LA EXCELENCIA

Moénica Maria Moreno Bareiio
Edna Patricia Ortega Cordero
Julidn Andrés Flérez Saldarriaga

En el presente capitulo se abordara la permanencia en el servicio pi-
blico y el posicionamiento del mérito y la excelencia desde la éptica de
la evaluacion del desempefio laboral (EDL). El texto se organiza en seis
apartados: el primero trata sobre la evaluaciéon del desemperio laboral
de los servidores puiblicos en los sistemas administrados y vigilados
porla Comision Nacional del Servicio Civil (CNSC), donde se presenta el
contexto de la EDL y los avances en esta materia bajo la responsabilidad
de la Comisién. El segundo apartado explora el desarrollo normativo
en materia de EDL y expone elementos clave para su comprension. El
tercer apartado resume las entidades publicas colombianas de los dis-
tintos niveles administrativos que han implementado sistemas propios
de evaluacion. El cuarto presenta el marco normativo que establece
la aplicacién de la EDL en los Municipios Priorizados, de conformi-
dad con los Programas de Desarrollo con Enfoque Territorial (PDET),
seglin lo estipulado en el acuerdo de paz. En el quinto apartado, se ha-
ce referencia a situaciones administrativas particulares relacionados
con los servidores publicos y su vinculo con la EDL. Ademas, se pre-
sentan algunas preguntas frecuentes que surgen durante la ejecucion
de los procesos evaluativos y, finalmente, se ofrecen las conclusiones
del capitulo.
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La EDL de los servidores puiblicos en los sistemas
administrados y vigilados por la CNSC

Para comprender el contexto en el que se desarrollan las actividades de
la EDL, se cita el articulo 38 de la Ley 909 de 2004:

El desempeiio laboral de los empleados de carrera adminis-
trativa debera ser evaluado y calificado con base en parame-
tros previamente establecidos que permitan fundamentar
un juicio objetivo sobre su conducta laboral y sus aportes al
cumplimiento de las metas institucionales. A tal efecto, los
instrumentos para la evaluaciéon y calificacion del desem-
pefio de los empleados se disefiaran en funciéon de las metas
institucionales [...].

Enesalinea, el articulo 2.2.8.1.1 del Decreto 1083 de 2015 define
la EDL como:

Unaherramienta de gestion que, con base en juicios objetivos
sobre la conducta, las competencias laborales y los aportes al
cumplimiento de las metas institucionales de los empleados
de carrera y en periodo de prueba en el desemperfio de sus
respectivos cargos, busca valorar el mérito como principio
sobre el cual se fundamenten su permanencia y desarrollo
en el servicio.

De acuerdo con lo anterior y el articulo 2.2.8.1.2 del citado Decre-
to, las evaluaciones deben ser:

1. Objetivas, imparciales y fundadas en principios de
equidad, para lo cual deben tenerse en cuenta tanto las ac-
tuaciones positivas como las negativas; y

2. Referidas a hechos concretos y a comportamientos
demostrados por el empleado durante el lapso evaluado y
apreciados dentro de las circunstancias en que el empleado
desempeiia sus funciones.

Por otra parte, el literal d) del articulo 11 de la Ley 909 de 2004
confiere a la cNSC la competencia de “establecer los instrumentos
necesarios para la aplicacién de las normas sobre evaluacién del des-
empefio de los empleados de carrera administrativa”. Asimismo, el
articulo 40 de dicha ley establece que:
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“De acuerdo con los criterios establecidos en esta ley y en las
directrices de la Comisién Nacional del Servicio Civil, las entidades
desarrollaran sus sistemas de evaluacion del desempertio y los presen-
taran para aprobacion de esta Comision”.

Este articulo también determina que “la Comision Nacional del
Servicio Civil desarrollari un sistema de evaluacion del desempeiio co-
mo sistema tipo, que debera ser adoptado por las entidades mientras
desarrollan sus propios sistemas”.

Con base en lo anterior, la CNSC expidio6 el Acuerdo 617 del 10 de
octubre de 2018, mediante el cual “se establece el Sistema Tipo de Eva-
luacion del Desempefio Laboral de los Empleados Publicos de Carrera
Administrativa y en Periodo de Prueba”, vigente desde el 1.° de febre-
ro de 2019.

Como parte del proceso de EDL, la CNSC ha establecido diferen-
tes fases para fortalecer el desarrollo de la evaluacién, incluyendo la
concertacion de compromisos funcionales y de competencias com-
portamentales. Estas competencias se definieron en el Decreto 815 de
2018, y su seguimiento se realiza de manera continua durante el pe-
riodo de evaluacion. En esta fase, se hace énfasis en la necesidad de
considerar toda la informacion relevante al consolidar la calificacion
final, con el fin de garantizar coherencia y promover la evaluacién co-
mo un mecanismo de gestion eficiente, objetivo y permanente.

Ademas, se ha definido una fase de evaluaciones parciales. Den-
tro del periodo anual, se establecen dos evaluaciones parciales: una
para el primer semestre (del 1.° de febrero al 31 de julio) y otra para el
segundo semestre (del 1.° de agosto al 31 de enero del afo siguiente).
La altima fase, o calificacion definitiva, corresponde al resultado de
la evaluacion del periodo de prueba —que tiene una duraciéon de seis
meses, segin las normas en materia de empleo publico- o a la ponde-
racion de las dos evaluaciones parciales del periodo anual.

Para contribuir al éxito del sistema tipo de EDL, establecido en
el Acuerdo 617 de 2018 y su anexo técnico, y con el objetivo de ofrecer
una herramienta 4gil y eficiente para la gestion de la informacién, la
CNScC desarroll6 el sistema EDL-APP. Este sistema esta dirigido a todos
los jefes de personal, o quienes tengan funciones equivalentes, y a los
diferentes actores que participan en el proceso de EDL.

Adicionalmente, para ampliar el conocimiento sobre la EDL, la
CNSC organiza jornadas de capacitacion y asistencia técnica, a fin de
que los involucrados en el proceso evaluativo se familiaricen con la eje-
cucioén de los procedimientos. Asimismo, la entidad ha fortalecido sus
canales de comunicacién y ha compartido recursos documentales que
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proporcionan herramientas necesarias para la toma de decisiones por
parte de los responsables de talento humano.

Finalmente, la cNSC ha generado informacion relevante en rela-
cion con la EDL. Desde 2020, publica informes anuales dirigidos a las
entidades bajo su competencia. En estos documentos, se destacan los
beneficios y recomendaciones derivadas de los hallazgos en las dife-
rentes fases del proceso de evaluacion (CNSC, 2020, p. 16). Asimismo,
los informes proporcionan valiosos insights para la gestién de los par-
ticipantes en dicho proceso y permiten un seguimiento continuo a lo
largo del periodo de evaluaciéon (CNSC, 2021, p. 94).

Sobre la normativa en materia de EDL en los
sistemas administrados y vigilados por la CNSC

En este apartado, se presentan los elementos clave para la compren-
sion de la EDL desde el marco normativo vigente. En primer lugar, es
importante recordar que la Constituciéon Politica de Colombia, en su
articulo 125, establece:

Los empleos en los érganos y entidades del Estado son de
carrera. Se exceptiian los de eleccion popular, los de libre
nombramiento y remocion, los de trabajadores oficiales y los
demas que determine la ley. Los funcionarios, cuyo sistema
de nombramiento no haya sido determinado por la Constitu-
cion o la ley, seran nombrados por concurso publico.

El ingreso a los cargos de carrera y el ascenso en los
mismos, se haran previo cumplimiento de los requisitos y
condiciones que fije la ley para determinar los méritos y cali-
dades de los aspirantes.

El retiro se hara: por calificacién no satisfactoria en
el desempefio del empleo; por violacion del régimen disci-
plinario y por las demas causales previstas en la Constitu-
cion o laley.

En ningtn caso la filiacion politica de los ciudada-
nos podra determinar su nombramiento para un empleo de
carrera, Su ascenso o remocion.

La Evaluacion del Desempenio Laboral (EDL) tiene una gran in-
cidencia como un elemento clave para demostrar las habilidades y
actitudes que se materializan en la gestion del mérito.
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Por otro lado, el articulo 40 de la Ley 909 de 2004 sefiala que “las
entidades desarrollaran sus sistemas de evaluacion del desempefio
y los presentaran para aprobaciéon de esta Comision”. Ademas, en es-
te mismo articulo se establece que “es responsabilidad del jefe de cada
organismo la adopcién de un sistema de evaluacion acorde con los crite-
rios legalmente establecidos”. No adoptar o no ajustarse a estos criterios
constituye una “falta disciplinaria grave para el directivo responsable”.

Asimismo, el articulo 12 de la Ley 909 de 2004 establece las fun-
ciones de la CNSC relacionadas con la “vigilancia de la aplicacion de las
normas sobre carrera administrativa”. En ejercicio de dichas funcio-
nes, la Comision tiene la atribucion de “velar por la correcta aplicacion
de los procedimientos de evaluacion del desempeiio de los empleados
de carrera”.

Es importante destacar la obligacion de evaluar, estipulada en el
articulo 39 dela Ley 909 de 2004, que establece que los responsables de
la evaluacion deberan seguir la metodologia y los instrumentos deter-
minados en los tiempos estipulados para cada fase del proceso de EDL.

El articulo 33 del Decreto 760 de 2005 establece que “los res-
ponsables de evaluar a los empleados de carrera y en periodo de
prueba deberan hacerlo dentro de los plazos establecidos”. En es-
te sentido, los empleados objeto de evaluacion tienen el derecho de
solicitar la evaluacién “dentro de los cinco (5) dias siguientes al ven-
cimiento del plazo previsto para evaluar” o a la ocurrencia del hecho
que la motiva. Si dentro de los cinco (5) dias siguientes a la solicitud
el evaluador no realiza la evaluacion, esta se considerara satisfacto-
ria con el puntaje minimo. Ademas, la no calificacion dara lugar a una
investigacion disciplinaria.

El articulo 34 del Decreto 760 de 2005 sefiala que:

[...] 1a calificacion definitiva anual o la extraordinaria, se no-
tificara personalmente dentro de los dos (2) dias siguientes a
la fecha en que se produzca.

Si no pudiere hacerse la notificacion personal al cabo
del término previsto, se enviara por correo certificado una
copia de esta a la direcciéon que obre en la hoja de vida del
evaluado y se dejara constancia escrita de ello, caso en el
cual la notificacion se entendera surtida en la fecha en la cual
aquella fue entregada.

Las evaluaciones parciales y semestrales seran comu-
nicadas por escrito al evaluado, dentro de los dos (2) dias si-
guientes a la fecha en que se produzca.
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Contra la calificacion definitiva, expresa o presunta, el
articulo 35 del Decreto 760 de 2005 establece que|...] podra
interponerse el recurso de reposicion ante el evaluador y el
de apelacion ante el inmediato superior de este, cuando se
considere que se produjo una violacién de las normas legales
o reglamentarias que la regulan.

Los recursos se presentaran personalmente ante el
evaluador por escrito y sustentados en la diligencia de notifi-
cacion personal o dentro de los cinco (5) dias siguientes a ella.

Cabe destacar que “contra las evaluaciones semestrales o parcia-
les expresas o presuntas no procederarecurso alguno”, de conformidad
con el articulo 36 del Decreto 760 de 2005. En cuanto al tramite y de-
cision de los recursos, se aplicaran las disposiciones tanto del Decreto
760 de 2005 como del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo (CPACA), cuando sea necesario utilizarlo
como norma supletoria.

El articulo 37 del Decreto 760 de 2005 establece que “ejecuto-
riada la calificacion definitiva, el evaluador al dia siguiente remitira el
respectivo expediente al jefe de la Unidad de Personal o a quien haga
sus veces”. Si la calificacion del empleado de carrera es insatisfactoria,
debera procederse de acuerdo con la normatividad vigente para decla-
rar la insubsistencia del nombramiento.

Deotrolado, el Decreto 1083 de 2015 dispone que, en el sistema
tipo disefiado por la CNSC, se determinaran los responsables
de evaluar el desempefio laboral. Segtin el articulo 2.2.8.1.8
de este Decreto, cuando el [...] se retire del servicio sin efectuar
las evaluaciones que le correspondian, estas deberan ser rea-
lizadas por su superior inmediato o por el empleado que para
el efecto sea designado por el jefe de la entidad. Si el empleado
continda en la entidad mantiene la obligacién de realizarla.

Para los servidores en periodo de prueba, el articulo 2.2.6.29 del
Decreto 1083 establece que “el empleado en periodo de prueba tiene
derecho a permanecer en el cargo por el término de este, a menos que
incurra en falta disciplinaria o en una causa legal que ocasione su re-
tiro”. Durante el periodo de prueba, “no se le podra efectuar ningtn
movimiento dentro de la planta de personal que implique el ejercicio
de funciones distintas a las indicadas en la convocatoria que sirvié de
base para su nombramiento o ascenso”.
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El periodo de prueba puede ser prorrogado “cuando por jus-
ta causa haya interrupcion de dicho periodo por un lapso superior a
veinte (20) dias continuos, el cual sera prorrogado por igual término”
(Decreto 1083 de 2015, art. 2.2.6.30). La prorroga puede aplicarse en
situaciones especiales, como el embarazo.

Asimismo, el Articulo 38 del Decreto 760 de 2005 establece
quel...] los responsables de evaluar el desemperio laboral de
los empleados de carrera o en periodo de prueba, deberan
declararse impedidos cuando se encuentren vinculados con
estos por matrimonio o por uniéon permanente o tengan pa-
rentesco hasta el cuarto grado de consanguinidad, segundo
de afinidad, primero civil o exista enemistad grave con el em-
pleado a evaluar o cuando exista cualquier causal de impedi-
mento o hecho que afecte su objetividad.

[...] El acto administrativo que declare insubsistente el
nombramiento del empleado se notificara y contra él procede
el recurso de reposicion, en los términos del CPACA.

Igualmente, segin el articulo 39 del Decreto 760 de 2005:

El evaluador al advertir alguna de las causales de impedimen-
to, inmediatamente la manifestara por escrito motivado al jefe
de la entidad, quien, mediante acto administrativo motivado,
decidira sobre el impedimento, dentro de los cinco (5) dias si-
guientes. De aceptarlo, designara otro evaluador y en el mismo
acto ordenara la entrega de los documentos que hasta la fecha
obren sobre el desempefio laboral del empleado a evaluar [...].
En todo caso la recusacién o el impedimento deberan for-
mularse y decidirse antes de iniciarse el proceso de evaluacion.

Otro avance significativo en la normativa de EDL fue la expedicién
del Decreto 288 de 2021, que reglamenta el proceso para servidores que
ejercen actividades como directivos sindicales o que se encuentran en
permiso sindical, armonizando ambas condiciones.

Para finalizar, se recalca que el Acuerdo 617 de 2018 desarrolla
los referentes normativos mencionados y es de obligatorio cumpli-
miento para las entidades. Este acuerdo se encuentra actualmente en
proceso de revision y ajuste por parte de las autoridades competentes.
Se espera que para finales de 2024 se expida una actualizacion, basada
en los aspectos de mejora identificados por las entidades.
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Finalmente, este capitulo también aborda el sistema de EDL en
los municipios priorizados, en el marco del acuerdo de paz suscrito
entre el Gobierno Nacional y las Fuerzas Armadas Revolucionarias de
Colombia-Ejército del Pueblo (FARC-EP).

Entidades con sistemas propios

Para comenzar, la Ley 909 de 2004, en el literal d) del articulo 11, otor-
g6 ala Comision la funcion de “establecer los instrumentos necesarios
para la aplicacion de las normas sobre evaluaciéon del desempefio de
los empleados de carrera administrativa”. Ademas, en el articulo 40,
se defini6 que “de acuerdo con los criterios establecidos en esta ley y en
las directrices de la Comision Nacional del Servicio Civil, las entidades
desarrollaran sus sistemas de evaluacion del desemperio y los presen-
taran para aprobacion de esta Comision”.

Deacuerdo con el panorama presentado, en Colombia, los sistemas
propios de EDL se consolidan como herramientas estratégicas para
medir el rendimiento de los empleados publicos, identificar dreas de
mejora y reconocer los logros individuales y colectivos. Estos sistemas
se disefian considerando las particularidades de cada entidad o sec-
tor administrativo, y suelen incluir tanto instrumentos cuantitativos
como cualitativos. Estos permiten evaluar aspectos como la capacidad
de trabajo en equipo, la innovacion, la ética y el compromiso con el
servicio publico. Es comin que las entidades publicas en Colombia uti-
licen matrices de evaluacion que ponderen diferentes dimensiones del
desempernio, asignando puntajes y estableciendo criterios claros. Estos
criterios suelen estar alineados con los principios de eficiencia, efica-
cia y transparencia, fundamentales en la gestion publica.

La implementacién de estos sistemas propios se realiza con el
objetivo de fortalecer la profesionalizacion del servicio publico y ele-
var los estandares de calidad en la administracion. Ademas, buscan
consolidar una cultura organizacional basada en el mérito, 1a responsa-
bilidad y el servicio a la comunidad. En resumen, los sistemas propios
de evaluaciéon del desempefio en las entidades publicas de Colombia
desemperian un papel fundamental en la bisqueda de una adminis-
tracién eficiente y orientada al servicio, promoviendo la excelencia y 1a
mejora continua en el desemperio de los servidores.

Enlatabla 1 serelacionan todas las entidades ptiblicas en el pais
gue han implementado sistemas propios de EDL:
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TABLA 1. Entidades con sistemas propios de EDL

Acto administrativo de adopcion

Ao de del sistema propio o tipo de cada
Entidad aprobacién del . P )p P .,
sistema probio entidad después de la aprobacion
prop delacNScC
Unidad Administrativa Especial 2017 ., o
. . . Resoluciéon n.° 000059
- Direcci6n de Impuestos y (actualizado
. del 27 de octubre de 2017
Aduanas Nacionales - UAE DIAN  2019)
e . 2018 o
Ministerio de Comercio, . Resoluciéon n.° 0236
. . (actualizado
Industria y Turismo 2019) del 31 de enero de 2018
. . 2017 o
Departamento Administrativo (actualizado Resolucion n.° 1459
de la Funcién Publica (DAFP) 2019) del 28 de diciembre de 2017
2017 o
Alcaldia de Medellin, Antioquia  (actualizado Resolucmn. n.. 201750023130
2019) del 29 de diciembre de 2017
. 2018 o
Departamento Nacional de . Resolucion n.° 0224
L (actualizado
Planeacién (DNP) 2019) del 31 de enero de 2018
o -
Alcaldia Municipal de Armenia, 2016 ‘ Decreto n.° 147 del 208 de diciembre
Quindio (actualizado de 2016 y Decreto n.° 013 del 31 de
2018) enero de 2018
Secretaria Distrital de Ambiente 2010 Resolucion n.° 433 de 2010
Departamento Administrativo
de la Presidencia de la Republica
(DAPRE) y entidades del
Sector Presidencia —Agencia
para la Reincorporacién y la
Normalizacion (ARN), Agencia 2016 i o
. . - . Resoluciéon n.° 0010
Presidencial de Cooperacion (actualizado
. . del 6 de enero de 2017
Internacional (APC), Agenciade  2017)
Renovacion del Territorio (ART),
Agencia Nacional Inmobiliaria
Virgilio Barco, Unidad Nacional
para la Gestion del Riego de
Desastres—
Unidad de Gestién Pensional Resolucion n.° 2328
2016

y Parafiscales (UGPP)

del 2 de diciembre de 2016
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Afio de . . ]
. ., del sistema propio o tipo de cada
Entidad aprobacion del . i .,
. . entidad después de la aprobacion
sistema propio
delacnsc
. o )
Migraciéon Colombia 2020 Resolucion n.” CNSC - 0273
del 30 de enero de 2020
Resolucion n.° 30 del 31 de
enero de 2008 y la Resolucion
2008 n.° 2590 del 27 de agosto de 2010,
Instituto Nacional . actualizado mediante la Resolucion
3} . (actualizado o
de Vias (Invias) n.° 20201000020955 del 28 de
2010y 2020)
enero de 2020 y adoptado por
Invias mediante la Resolucion n.°
00270 del 31 de enero de 2020
. o . 2017 s °
Secretaria Distrital . Resolucién n.° SDH - 000013
. , (actualizado
de Hacienda de Bogota 2018) del 30 de enero de 2018

Acto administrativo de adopcion

Sector defensa
(Superintendencia de Vigilancia
y Seguridad Privada, Caja de
Retiro de las Fuerzas Militares,
Caja de Retiro de la Policia
Nacional, Agencia Logistica
Fuerzas Militares, Fondo 2022
Rotatorio de la Policia Nacional,
Defensa Civil Colombiana,

Club Militar, Instituto de Casas
Fiscales del Ejército, Hospital
Militar, Justicia Penal Militar y
Ministerio de Defensa)

Resolucion n.° 3749
del 24 de mayo de 2022

Fuente: CNSC (2023).

Resulta necesario exhortar a las entidades que atin no han avanza-
do en la construccion de sistemas propios de evaluacion a que incluyan
este objetivo en sus planes de mediano plazo. El disefio de un sistema
propio les permitira profundizar en aspectos clave especificos de cada
entidad o sector, garantizando el cumplimiento de su misionalidad, pla-
nes estratégicos y objetivos institucionales. Asimismo, podran cumplir
con lo dispuesto en el articulo 40 de la Ley 909 de 2004.

Con el fin de promover y orientar el cumplimiento de dicho ar-
ticulo, la CNsc expidi6 el Acuerdo 71 del 12 de septiembre de 2023, “por
el cual se definen los lineamientos para desarrollar los sistemas pro-
pios de evaluacion del desempeiio laboral de los empleados publicos de
carrera administrativa y en periodo de prueba”. Entre estos lineamien-
tos se incluye la identificacién del marco normativo que da soporte legal
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al sistema propuesto, los componentes institucionales que serviran de
insumo para la evaluacién de la propuesta, asi como los responsables y
participantes en la EDL.

El proposito es que cada entidad, al reconocerse desde su mision
y planificaciéon estratégica, pueda formular un sistema de evaluacién
propio que propicie una mejor prestacion de bienes y servicios a la ciu-
dadania, asi como el desarrollo profesional de sus servidores.

Marco normativo y aplicacion de la evaluacion
del desempeiio laboral en municipios PDET en el
contexto del Acuerdo de Paz

Tras la firma del Acuerdo Final entre el Estado colombiano y las
FARC-EP, surgieron tareas orientadas a consolidar un contexto fa-
vorable para una paz estable. En cumplimiento de este propésito,
el Gobierno Nacional realizd6 modificaciones normativas y expidi6
nuevos decretos para avanzar en este objetivo. En este contexto, se
diserié una estrategia para identificar los municipios afectados por el
conflicto armado, estableciéndose la necesidad de un proceso de pla-
neacion con enfoque diferencial para restablecer los derechos de la
poblacion y mejorar su calidad de vida.

En este marco, se promulgé el Decreto Ley 893 de 2017, que cre6
los Programas de Desarrollo con Enfoque Territorial (PDET) para 170
municipios del pais. Posteriormente, el Decreto Ley 894 de 2017 com-
plement6 esta norma en relaciéon con los empleos ptiblicos ubicados
en los municipios priorizados, destacando la necesidad de adelantar
concursos de seleccion para la provision de vacantes y la EDL, conside-
rando las necesidades particulares de estos territorios.

Con base en lo anterior, la CNSC disefi6 el Acuerdo 2210 de 2021,
que establece el sistema de EDL en estos municipios. Este acuerdo se
implement6 con el ingreso de servidores publicos seleccionados me-
diante los “procesos de seleccién niimeros 828 a 979 y 982 a 986 de
2018, 989, 1132 21134 y 1305 de 2019” (CNSC, 2023, p. 38).

Marco normativo de Evaluacion
del Desemperfio Laboral PDET

Es crucial detallar las normas que regulan laimplementacion del
sistema de evaluacion en los municipios priorizados, ya que proporcio-
nan el sustento juridico del Acuerdo 2210 de 2021. La implementaciéon
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del sistema de EDL en estas regiones es vital para garantizar la eficien-
cia en la gestion publica durante este proceso. Aunque el acuerdo de
paz incluy6 disposiciones sobre la administracion publica y 1a EDL en
zonas afectadas por el conflicto, 1a regulacion del sistema en munici-
pios priorizados no modificé la normativa general aplicable en otros
niveles administrativos.

Aqui tienes la correccion detallada del texto proporcionado:

TABLA 2. Normas de EDL del Desemperfio (PDET)

Norma Objeto Alcance

“Articulo 8.°. Seguimiento y evaluacion. El
Gobierno nacional definira el esquema
general de seguimiento y evaluacion a
la ejecucion de los PDET, de acuerdo con
las disposiciones vigentes en la materia
y lo establecido en el Acuerdo Final.
Dicho esquema tendra en cuenta las
particularidades de los territorios”.

Decreto Crear los “Programas de
893 de Desarrollo con Enfoque
2017 Territorial - PDET”

“Articulo 3. Adicionar el siguiente inciso al
articulo 7 de la Ley 909 de 2004:

Para el cumplimiento de sus funciones la
Comision Nacional del Servicio Civil podra
desconcentrar la funcion de adelantar los
procesos de seleccion para el ingreso al
empleo publico a nivel territorial.

La Comision Nacional del Servicio Civil
podra mediante acto administrativo
Dictar normas en materiade  delegar las competencias para adelantar
empleo “con el fin de facilitar  Jos procesos de seleccion, bajo su direccion
y asegurar la implementacion y orientacion, en las entidades del orden

Decreto . . Lo

894 de y desarrollo normativo nacional con experiencia en procesos de

2017 del A§uer§1f) Final para la seleccion o en instituciones de educacion
Terminacion del Conflicto y superior expertas en procesos. La Comision
la Construccion de una Paz podra reasumir las competencias delegadas
Estable y Duradera”. en los términos sefialados en la ley.

La Comision Nacional del Servicio Civil
debera definir criterios diferenciales en

el proceso de evaluacion del desempefio
laboral para los servidores ptiblicos

de los municipios priorizados para la
implementacién de los planes y programas
del Acuerdo de Paz que ingresen a la
administracion ptiblica por medio de los
procesos de seleccion”.
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Norma Objeto Alcance

“Establece el Sistema de
evaluacion del desempefio
laboral de los empleados
publicos de carrera

A d .. . ]
zglllzr ds administrativay en Todos los articulos del acuerdo, desde el
2021 periodo de prueba de los primero hasta el vigésimo quinto.

municipios priorizados
para la implementacion de
los planes y programas del
Acuerdo de Paz”

Fuente: cNSC (2023).

El sistema de EDL de los servidores publicos en los municipios prio-
rizados se basa en laimportancia de que los funcionarios tengan arraigo
en los territorios y comprendan las dindmicas particulares de estos. En
este sentido, el articulo 2.° del Acuerdo 2210 estableci6 que la evaluacion
del desempefio tiene como finalidad convertirse en:

“Una herramienta de gestion objetiva y permanente, encaminada
a valorar las contribuciones individuales y el comportamiento
del evaluado, midiendo el impacto positivo o negativo en el logro
de las metas institucionales. Esta evaluacion de tipo individual
permite, asimismo, medir la gestion institucional.”

Este acuerdo incorpora un enfoque integral que abarca desde el
ingreso hasta el retiro del servidor, promoviendo la gestion transparente
de los recursos y el fortalecimiento de las relaciones entre funcionarios
y la comunidad. También establece procesos objetivos de evaluacion y
revision continua del sistema, asi como del cumplimiento de los com-
promisos pactados para los respectivos periodos de evaluacion. Puede
afirmarse que el Acuerdo 2210 ha sido clave para la implementacion de
los planes del Acuerdo de Paz.

Situaciones administrativas
y su relacion con la EDL

En este apartado se abordara la relacion juridica de la EDL en el otor-
gamiento de dos situaciones administrativas concretas: el encargo y la
comision, derechos de los servidores nombrados en propiedad en el sis-
tema de carrera.
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La figura administrativa de encargo

El encargo es una situacién administrativa clave para la provi-
sion transitoria de empleos de mayor responsabilidad. Esta regulada
por la Ley 909 de 2004, 1a Ley 1960 de 2019 y el Decreto 1083 de 2015.
Esta modalidad permite que empleados de carrera asuman temporal-
mente funciones de empleos superiores mientras se lleva a cabo el
proceso de provisiéon de estos cargos, o silos titulares se encuentran en
una situacion administrativa que los separe temporalmente del ejerci-
cio de su empleo (vacante temporal).

La Ley 909 de 2004, modificada por la Ley 1960 de 2019, esta-
blece que los servidores de carrera tienen derecho a ser encargados
si cumplen con los requisitos del empleo, poseen las aptitudes y ha-
bilidades necesarias, no han sido sancionados disciplinariamente en
el ultimo afio y su EDL del periodo inmediatamente anterior ha sido
sobresaliente. En ausencia de servidores con evaluacion sobresaliente,
el encargo se asignara a aquellos con las mas altas calificaciones, si-
guiendo un orden descendente hasta el nivel satisfactorio, de acuerdo
con el sistema de evaluacién aplicado por la entidad.

El Decreto 1083 de 2015 y la Ley 909 de 2004 sefialan que el en-
cargo puede ser parcial o total, y no interrumpe el tiempo de servicio
ni afecta los derechos de carrera del empleado. También regulan los
encargos en empleos de libre nombramiento y remocion, permitiendo
su provision en casos de vacancia temporal por un periodo maximo de
tres meses, prorrogables por tres meses adicionales. Después de este
tiempo, el empleo debe ser provisto de manera definitiva.

La EDL es un requisito fundamental para otorgar encargos. Se-
gun el criterio unificadon.® 13082019 de 2019, para otorgar un encargo,
se debe considerar el nivel de desarrollo obtenido en los compromisos
comportamentales de la evaluacion y clasificar a los servidores en or-
den de mérito segiin las aptitudes y habilidades evaluadas.

Por otra parte, la situacion administrativa de encargo también se
puede utilizar para proveer los empleos de caracter temporal, una vez
se agote el primer orden de provision consagrado en el articulo 21 de
laley 909 de 2004. El procedimiento para este tipo de situacion es dife-
rente al que se predica para el derecho preferencial del articulo 24 de la
Ley 909 de 2002. Asi, cada entidad podra establecer el procedimiento
interno que considere pertinente para adelantar este tipo de provision.

En resumen, la figura del encargo en la administraciéon publica
colombiana es una herramienta esencial para asegurar la continuidad
y eficiencia del servicio ptublico. La EDL como requisito para el encargo
promueve un sistema basado en el mérito, lo que permite asegurar que
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los empleados mas calificados asuman papeles temporales de mayor
responsabilidad, en beneficio del fortalecimiento de la gestion insti-
tucional e individual, siendo un elemento clave de autogestion entre
otros, de ahi la importancia de este proceso.

La figura administrativa de comisiéon

La comision es un mecanismo fundamental para salvaguardar
los derechos de carrera de un servidor ptiblico nominado para desem-
pefiar un empleo de libre nombramiento y remocion. Esta situacion
esta regulada por la Ley 909 de 2004 y el Decreto 1083 de 2015.

El articulo 26 de 1a Ley 909 de 2004 establece que los empleados
de carrera administrativa con una EDL sobresaliente tienen derecho
a ser comisionados por un término de hasta tres afios, no prorrogable
por un plazo igual. Este derecho aplica para desempeiiar empleos de
libre nombramiento y remocion, o de periodo fijo.

El Decreto 1083 de 2015, en su articulo 2.2.5.5.39, reitera que la
comision para desemperiar estos empleos es un derecho para los ser-
vidores de carrera administrativa que hayan obtenido una calificacién
sobresaliente en su evaluacion anual. El criterio unificado n.° 13082019
del 13 de agosto de 2019 aclara que, en ausencia de servidores con eva-
luacion sobresaliente, 1a entidad puede considerar a aquellos que hayan
superado su periodo de prueba con calificacion sobresaliente o satisfac-
toria. Es de aclarar que no es un derecho automatico, sino discresional.

La comisién es un instrumento esencial en la administracion pa-
blica y la EDL juega un papel crucial en su concesiéon, promoviendo el
mérito y asegurando la eficiencia en el servicio publico.

Preguntas frecuentes

Con el fin de ofrecer un valor adicional a lo expuesto en este capitulo, se
presentan a continuacién algunas de las preguntas mas frecuentes en
materia de EDL que recibe la CNSC.

I. Es posible evaluar a los servidores nombrados en
provisionalidad?

El criterio unificado de la cNsc de fecha 5 de julio de 2016, ti-
tulado “Evaluacién de funcionarios vinculados en nombramiento
provisional”, establece que no existe una norma que prohiba dicha
evaluacion. Por lo tanto, esta evaluacién es procedente como politica
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institucional, dentro de un marco de apoyo y seguimiento a la gestion
de la entidad, utilizando instrumentos disefiados por la entidad o to-
mando como referencia los establecidos por la CNSC. Esta evaluacion
no genera los privilegios que la ley otorga a los servidores publicos de
carrera administrativa.

II. ;Procede la evaluacion del desempenio en caso de
retiro definitivo del servicio?

Segun el criterio unificado de la CNSC del 19 de septiembre de
2017, titulado “Retiro definitivo del servicio y evaluaciéon del desempe-
fio laboral”:

[...] cuando un servidor finalice su vinculacién laboral en el
empleo publico de carrera administrativa, de conformidad
con las causales de retiro propias de la carrera, no resulta
procedente efectuar una evaluaciéon del desemperio laboral,
distinta a la evaluacién que corresponda segun la etapa del
periodo evaluable en el que se encuentre.

I11. ;El jefe de 1a unidad de personal debe conformar la
comision evaluadora mediante acto administrativo?

No. El jefe de 1a unidad de personal determinara el mecanismo
para dejar constancia de la conformaciéon de la comisiéon evaluadora
cuando sea necesario (CNSC, 2024).

IV. ;Quién debe evaluar cuando el evaluador responsable
se retira sin cumplir con su obligacion?

El superior inmediato, o quien designe el jefe de la entidad, debe
consolidar la informacién de las evaluaciones pendientes y realizar la
evaluacién correspondiente basandose en las evidencias disponibles.

V. ({COomo se solicita la asignacion de rol de jefe
de personal (administrador de entidad) en el aplicativo
EDL-APP?

El jefe de la entidad o el jefe de personal debera radicar la soli-
citud a través de la ventanilla tinica de la CNSC, que se encuentra en el
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siguiente enlace: http://gestion.cnsc.gov.co/cpqr/, o enviando un correo
a: edlsoporte@cnsc.gov.co.
La solicitud debe incluir:

e NIT de la entidad.

¢ Nombre completo del jefe de 1a entidad y del jefe de personal.

e Nuamero de documento de identidad.

e Correo electronico y teléfono de cada uno.

e Actos administrativos de nombramiento o posesién de los

servidores.

Referencias

Asamblea Nacional Constituyente. Constitucioén Politica de Colombia
[C.P.] (1991). Bogota, Colombia. https://www.funcionpublica.gov.co/
eva/gestornormativo/norma.php?i=4125

Comisién Nacional del Servicio Civil [CNSC]. (26 de julio de 2024). Pre-
guntas frecuentes en EDL https://www.cnsc.gov.co/atencion-servi-
cios-ciudadania/preguntas-frecuentes?field_tipo_pregunta_tar-
get_id=75

Comisién Nacional del Servicio Civil [CNSC]. (2023). Informe de EDL -
Proceso de Evaluacion del Desempeinio laboral en Colombia: Una Mirada
al Territorio. https://www.cnsc.gov.co/sites/default/files/2023-12/
v04-proceso-de-evaluacion-del-desempeno-laboral-en-colom-
bia-una-mirada-al-territorio-29-12-2023.pdf

Comisién Nacional del Servicio Civil [CNSC]. (26 de noviembre de 2021).
Acuerdo 2210. “Por el cual se establece el Sistema de EDL de los emplea-
dos publicos de carrera administrativa y en periodo de prueba de los
Municipios Priorizados para la implementacion de los planes y pro-
gramas del Acuerdo de Paz”. https://www.cnsc.gov.co/sites/default/
files/2021-11/acuerdo_8470_2210_de_2021_0.pdf

Comisién Nacional del Servicio Civil [CNSC]. (2021). Informe Evaluacién
del Desemperio Laboral - Andlisis Psicométrico de la EDL. https://www.
cnsc.gov.co/sites/default/files/20212/analisispsicometricodelaeva-
luaciondeldesempenolaboral_o.pdf

Comisién Nacional del Servicio Civil [CNSC]. (2021). Informe EDL - And-
lisis Psicométrico de la EDL. https://www.cnsc.gov.co/sites/default/
files/20212/analisispsicometricodelaevaluaciondeldesempenola-
boral_o.pdf

61


http://gestion.cnsc.gov.co/cpqr/
mailto:edlsoporte@cnsc.gov.co
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=4125
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=4125
https://www.cnsc.gov.co/atencion-servicios-ciudadania/preguntas-frecuentes?field_tipo_pregunta_target_id=75
https://www.cnsc.gov.co/atencion-servicios-ciudadania/preguntas-frecuentes?field_tipo_pregunta_target_id=75
https://www.cnsc.gov.co/atencion-servicios-ciudadania/preguntas-frecuentes?field_tipo_pregunta_target_id=75
https://www.cnsc.gov.co/sites/default/files/2023-12/v04-proceso-de-evaluacion-del-desempeno-laboral-en-colombia-una-mirada-al-territorio-29-12-2023.pdf
https://www.cnsc.gov.co/sites/default/files/2023-12/v04-proceso-de-evaluacion-del-desempeno-laboral-en-colombia-una-mirada-al-territorio-29-12-2023.pdf
https://www.cnsc.gov.co/sites/default/files/2023-12/v04-proceso-de-evaluacion-del-desempeno-laboral-en-colombia-una-mirada-al-territorio-29-12-2023.pdf
https://www.cnsc.gov.co/sites/default/files/2021-11/acuerdo_8470_2210_de_2021_0.pdf
https://www.cnsc.gov.co/sites/default/files/2021-11/acuerdo_8470_2210_de_2021_0.pdf
https://www.cnsc.gov.co/sites/default/files/20212/analisispsicometricodelaevaluaciondeldesempenolaboral_0.pdf
https://www.cnsc.gov.co/sites/default/files/20212/analisispsicometricodelaevaluaciondeldesempenolaboral_0.pdf
https://www.cnsc.gov.co/sites/default/files/20212/analisispsicometricodelaevaluaciondeldesempenolaboral_0.pdf
https://www.cnsc.gov.co/sites/default/files/20212/analisispsicometricodelaevaluaciondeldesempenolaboral_0.pdf
https://www.cnsc.gov.co/sites/default/files/20212/analisispsicometricodelaevaluaciondeldesempenolaboral_0.pdf
https://www.cnsc.gov.co/sites/default/files/20212/analisispsicometricodelaevaluaciondeldesempenolaboral_0.pdf

62

CNSCen perspectiva

Comision Nacional del Servicio Civil [CNSC]. (2020). Informe EDL - Datos
relevantes. https://www.cnsc.gov.co/sites/default/files/2021-11/in-
formeprocesodeevaluaciondeldesempenolaboraledl.pdf

Comision Nacional del Servicio Civil [CNSC]. (13 de agosto de 2019). Cri-
terio Unificado 13082019. [P: Ballén, F.] https://www.funcionpublica.
gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=99694

Comision Nacional del Servicio Civil [CNSC]. (10 de octubre de 2018).
Acuerdo 6176. Por el cual se establece el Sistema Tipo de EDL de los
Empleados Publicos de Carrera Administrativa y en Periodo de Prueba.
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.
php?i=90685

Congreso de la Republica de Colombia. (23 de septiembre de 2004). Por
la cual se expiden normas que regulan el empleo publico, la carrera
administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones. [Ley
909 de 2004]. https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornor-
mativo/norma.php?i=14861

Congreso de 1a Republica de Colombia. (27 de junio de 2019). Por el cual
se modifican la Ley 909 de 2004, el Decreto Ley 1567 de 1998y se dictan
otras disposiciones. [Ley 1960 de 2019]. https://www.funcionpubli-
ca.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=95430

Presidencia de la Reptuiblica de Colombia. Decreto 288 (2021). Por el cual
se adiciona el Capitulo 3 al Titulo 8 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto
1083 de 2015, Unico Reglamentario del Sector Funcién Ptblica, en lo re-
ferente a la evaluacion del desemperio de los directivos sindicales y sus
delegados con ocasion del permiso sindical. Marzo. Bogota, Colombia.
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.
php?i=160843

Presidencia de la Reptiblica de Colombia. (8 de mayo de 2018). Por el cual
se modifica el Decreto 1083 de 2015, Unico Reglamentario del Sector
de Funcién Publica, en lo relacionado con las competencias laborales
generales para los empleos ptublicos de los distintos niveles jerdrquicos.
[Decreto 815 de 2018]. https://www.funcionpublica.gov.co/eva/ges-
tornormativo/norma.php?i=86304

Presidencia de la Reptiblica de Colombia. (28 de mayo de 2017). Por el
cual se dictan normas en materia de empleo con el fin de facilitar y
asegurar la implementacién y desarrollo normativo del Acuerdo Final
para la Terminacién del Conflicto y la Construcciéon de una Paz Estable
y Duradera. [Decreto 894 de 2017]. https://www.funcionpublica.gov.
co/eva/gestornormativo/norma.php?i=81855


https://www.cnsc.gov.co/sites/default/files/2021-11/informeprocesodeevaluaciondeldesempenolaboraledl.pdf
https://www.cnsc.gov.co/sites/default/files/2021-11/informeprocesodeevaluaciondeldesempenolaboraledl.pdf
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=90685
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=90685
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=14861
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=14861
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=95430
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=95430
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=160843
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=160843
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=86304
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=86304
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=81855
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=81855

CAPITULO 2. PERMANENCIA EN EL SERVICIO PUBLICO...

Presidencia de la Reptblica de Colombia. (28 de mayo de 2017). Por el
cual se crean los Programas de Desarrollo con Enfoque Territorial -
PDET. [Decreto 893 de 2017]. https://www.funcionpublica.gov.co/
eva/gestornormativo/norma.php?i=81856

Presidencia de 1a Republica de Colombia. (26 de mayo de 2015). Por
medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector de
Funcién Publica. [Decreto 1083 de 2015]. https://www.funcionpubli-
ca.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=62866

Presidencia de la Republica de Colombia. (17 de marzo de 2005). Por el
cual se establece el procedimiento que debe surtirse ante y por la Comi-
sién Nacional del Servicio Civil para el cumplimiento de sus funciones.
[Decreto 760 de 2005]. https://www.funcionpublica.gov.co/eva/ges-
tornormativo/norma.php?i=16124

63


https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=81856
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=81856
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=62866
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=62866
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=16124
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=16124




CAPITULO 3.

GARANTIA DE DERECHOS Y
EXIGENCIA DE LOS DEBERES
CONSTITUCIONALES Y LEGALES

Sixta Zuniga Lindao

Claudia Lucia Ortiz Cabrera
Rafael Ricardo Acosta Rodriguez
Humberto Luis Garcia Carcamo

En el presente capitulo se abordan cuestiones relacionadas con la ga-
rantia de los derechos de carrera administrativa y la exigencia de los
deberes desde la perspectiva constitucional, asi como los desarrollos
legales y reglamentarios, en el marco de las funciones asignadas a la
Comision Nacional del Servicio Civil (CNSC).

Vigilancia preventiva, correctiva y sancionatoria
de la carrera administrativa

LacNsc, de conformidad con el articulo 130 de la Constitucion Politica
de Colombia (C.P., 1991), es la entidad responsable de ejercer no solo la
administracion de las carreras de los servidores publicos, sino también
su vigilancia. En este sentido, el estatuto general de carrera adminis-
trativa, contenido actualmente en la Ley 909 de 2004, distingue entre
las funciones relacionadas con la administracién de la carrera admi-
nistrativa —articulo 11- y aquellas de vigilancia sobre la aplicacion de
las normas de carrera administrativa —articulo 12-.

Sobre la funcion de vigilancia de la carrera administrativa, con-
ferida a la cNSC por la Constitucion y desarrollada en la ley, 1a Corte
Constitucional, en la sentencia C-1265 de 2005, afirma:
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Precisamente, las disposiciones atacadas hacen parte del ar-
ticulo 12, es decir, estan referidas a las atribuciones otorga-
das ala Comision para ejercer su poder de vigilancia, funcién
esta que implica una modalidad de control, es decir, indica el
poder de hacer cumplir sus normas a efectos de permitirse-
le poder cumplir con sus funciones, para lo cual requiere de
cierta autoridad coercitiva, pues de otra manera, la funcién
de vigilancia asignada mediante el articulo 130 superior, po-
dria quedar en el simple enunciado.

3.3. El propésito de las normas que se examinan, es
complementar la facultad de impartir érdenes e instruccio-
nes, dotando a la Comision de instrumentos juridicos aptos
para ejercer la funcion de vigilancia que el constituyente le
asignd, teniendo en cuenta que el control sobre la aplicaciéon
de las normas que regulan la carrera administrativa legitima
el otorgamiento de un cierto poder sancionatorio, a fin de que
las 6rdenes e instrucciones impartidas no sean desatendidas,
en desmedro de la eficacia propia de la competencia atribui-
da ala Comision Nacional del Servicio Civil.

La vigilancia, entendida como el control sobre el cui-
dado, atencién y cumplimiento exacto de las cosas que estan
a cargo de cada uno, debe estar acompafiada de la autoridad
suficiente, proporcional y necesaria para el cumplimiento de
la funcion propia de un érgano como la Comisiéon Nacional
del Servicio civil.

Por lo tanto, 1a Sala considera que la facultad conferida
ala Comision para imponer multas a los servidores publicos
que desatiendan las normas, las 6rdenes o las instrucciones
impartidas previamente para el adecuado funcionamiento
de la carrera administrativa, se aviene a la naturaleza propia
de las funciones de este 6rgano, en particular de la relacio-
nada con el deber de ejercer vigilancia sobre la aplicacion de
los preceptos que regulan la carrera administrativa a fin de
poder controlar su cumplimiento (C-1265, 2005).

De manera precisa, la funcién de vigilancia otorgada a la CNSC
se desarrolla mediante las facultades constitucionales y legales que
le fueron atribuidas para asegurar la validez y eficacia de la carrera
administrativa.
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Un analisis mas detallado del desarrollo legal de la funcion de

vigilancia permite concluir que esta competencia abarca tres dimen-
siones: (i) preventiva, (ii) correctiva y (iii) sancionatoria.

Vigilancia preventiva de la carrera administrativa

La vigilancia preventiva se define como el conjunto de acciones

dirigidas a evitar, de forma anticipada, el posible incumplimiento de
las normas de carrera administrativa o de las 6rdenes e instruccio-
nes emitidas por la CNSC. En este contexto, la Direccion de Vigilancia
y Registro Puiblico de Carrera Administrativa (DVRPC) ejerce esta vigi-
lancia mediante los siguientes mecanismos:

Alertas: Emitidas a representantes legales, jefes de unidades de
personal y servidores de entidades publicas administradas y vi-
giladas porla cNsc. Estas alertas recuerdan el deber de cumplir
con las disposiciones constitucionales, legales y reglamenta-
rias relacionadas con la carrera administrativa, asi como con
las ordenes e instrucciones de la CNSC.

Requerimientos de informacién: Dirigidos a representantes
legales, jefes de unidades de personal y miembros de las comi-
siones de personal de las entidades publicas, los cuales pueden
efectuarse de oficio o en respuesta a solicitudes, quejas o recla-
mos de la ciudadania.

Capacitaciones: La CNSC imparte capacitaciones virtuales o
presenciales sobre diversos temas relacionados con la carrera
administrativa, como (i) procesos de seleccidn, (ii) el encargo
como derecho preferencial de los empleados de carrera, (iii)
evaluacién del desempefio laboral, (iv) conformacion y funcio-
namiento de las comisiones de personal, (v) el rol de los jefes
de control interno en la vigilancia de la carrera administrati-
va, (vi) uso de listas de elegibles en el marco de los procesos
de seleccion y (vii) el registro publico de carrera administrativa.
Estas capacitaciones se dirigen a representantes legales, jefes
de personal, miembros de comisiones de personal, jefes de con-
trol interno y servidores publicos en general.

Visitas de inspeccién: Realizadas a entidades puablicas admi-
nistradas y vigiladas por la CNSC, para verificar la correcta
aplicacion de las normas de carrera y el cumplimiento de las
ordenes e instrucciones emitidas por la Comision.
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Vigilancia correctiva de la carrera administrativa

La vigilancia correctiva es una de las funciones otorgadas a la
CNsSC en el articulo 12 de 1a Ley 909 de 2004. En el literal h) de este ar-
ticulo, se establece la atribucion de:

Tomar las medidas y acciones necesarias para garantizar la
correcta aplicacién de los principios de mérito e igualdad en
el ingreso y desarrollo de la carrera de los empleados publi-
cos (Ley 909, 2004).

La Direccion de Vigilancia y Registro Pablico de Carrera Admi-
nistrativa tiene la facultad de imponer medidas correctivas dirigidas
a representantes legales, jefes de unidades de personal y miembros de
las comisiones de personal. Estas medidas estan orientadas a subsa-
nar situaciones contrarias a las disposiciones legales y reglamentarias
en materia de carrera administrativa, o a las 6rdenes e instrucciones
de la cNScC.

Las medidas correctivas también tienen la finalidad de advertir
a los servidores publicos para que no incurran nuevamente en practi-
cas que vulneren las normas de carrera administrativa.

Vigilancia sancionatoria de la carrera administrativa

La CNSc, através de la Direccion de Vigilancia y Registro Puiblico
de Carrera Administrativa, tiene la potestad de imponer sanciones de
multa, en virtud de lo dispuesto en el paragrafo 2 del articulo 12 de la
Ley 909 de 2004, que establece:

Pardgrafo 2. La Comision Nacional del Servicio Civil podra
imponer a los servidores publicos de las entidades naciona-
les y territoriales sanciones de multa, previo el debido proce-
so, cuando se compruebe la violacién alas normas de carrera
administrativa o la inobservancia de las 6rdenes e instruc-
ciones impartidas por ella. La multa debera observar el prin-
cipio de gradualidad conforme el reglamento que expida la
Comision Nacional del Servicio Civil, cuyos minimos seran
cinco (5) salarios minimos legales vigentes y maximos veinti-
cinco (25) salarios minimos legales vigentes (Ley 909, 2004).
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Finalidades y principios

Las finalidades de la vigilancia sancionatoria, reconocidas por
la jurisprudencia de la Corte Constitucional, se circunscriben, por un
lado, a la defensa del ordenamiento juridico, y por otro, a la adecuada
gestion administrativa de la CNSC:

El Congreso de la Republica, en ejercicio de la facultad de con-
figuracion legislativa, atribuyé esta potestad a la Comision
Nacional del Servicio Civil, con el legitimo y razonable pro-
posito de dotarla de herramientas juridicas que le permitan
realizar la funcién de vigilar la aplicaciéon de determinadas
reglas juridicas. [..] Esta facultad sancionatoria procura la
defensa del orden juridico y, al mismo tiempo, representa un
medio para la gestion administrativa asignada a la Comision
[...]. La facultad para imponer multas atribuida a la Comision
Nacional del Servicio Civil, constituye un instrumento para
la adecuada gestion de los asuntos que corresponden a esta
entidad (C-1265, 2005).

Asimismo, el ejercicio de la funcién de vigilancia sancionatoria
a cargo de la cNSC debe ajustarse al cumplimiento de los principios
que rigen todo procedimiento administrativo, definidos en la doc-
trina como:

Normas que ordenan que algo sea realizado en la mayor me-
dida de lo posible, dentro de las posibilidades juridicas y rea-
les existentes|...]. Son mandatos de optimizacion, que estan
caracterizados por el hecho de que pueden ser cumplidos en
diferente grado y que la medida debida de su cumplimiento
no solo depende de las posibilidades reales sino también de
las juridicas (Alexy, 1993).

En este sentido, 1a Corte Constitucional resaltala importancia de
los principios en nuestro Estado Social de Derecho, afirmando:

Los principios serian normas que condicionan las demas
normas, pero con mayor grado de concreciéon y por lo tanto
de eficacia, alcanzando por si mismos proyeccién normativa
[...]. Los principios Constitucionales, a diferencia de los valores
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que establecen fines, consagran prescripciones juridicas genera-
les que suponen una delimitaciéon politica y axiolégica reconoci-
da y, en consecuencia, restringen el espacio de interpretacion, lo
cual hace de ellos normas de aplicacion inmediata, tanto por el
legislador como por el juez constitucional |..]. Su alcance nor-
mativo no consiste en la enunciacién de ideales que deben guiar
los destinos institucionales y sociales con el objeto de que algtin
dia se llegue a ellos; su valor normativo debe ser entendido de tal
manera que signifiquen una definicion en el presente, una base
axiolégico-juridica sin la cual cambiaria la naturaleza misma de
la Constitucion y por lo tanto toda la parte organizativa perderia
su significado y su razoén de ser. Los principios expresan nor-
mas juridicas para el presente; son el inicio del nuevo orden
(C-1287, 2001; énfasis afiadido).

En este contexto, la vigilancia sancionatoria bajo la responsabi-
lidad de la CNSC esta sujeta al respeto y aplicacion de principios que
garantizan los derechos de los servidores ptblicos investigados. Entre
los principios mas relevantes en estos procedimientos administrativos
sancionatorios se encuentran: legalidad, presuncion de inocencia, pro-
porcionalidad y debido proceso.

Legalidad

El principio de legalidad es fundamental para consolidar la ins-
titucionalidad en un Estado de derecho, ya que reconoce los principios
de igualdad y democracia participativa. Este principio se constituye co-
mo una garantia del ciudadano frente al poder punitivo del Estado.

El principio de legalidad es un principio fundamental del Es-
tado de derecho, y por ende, representa la columna vertebral
de toda la actividad publica. No en vano la Constitucién Poli-
tica hace hincapié en ello a lo largo de todo su texto, eviden-
ciando la importancia que tiene para la consolidaciéon de la
institucionalidad, y a su vez, para la protecciéon de los dere-
chos ciudadanos (Rojas Lopez, 2020).

Este principio asegura que las infracciones y sanciones, tanto pe-
nales como administrativas, estén previamente descritas en la norma,
respetando la interpretacion sistémica que el alto tribunal constitucio-
nal ha otorgado a este fundamento.
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Presuncion de inocencia

Este principio garantiza los derechos del ciudadano y asegura
que la administraciéon puablica tenga la carga de la prueba en casos de
infraccién administrativa.

Constituye una de las garantias mas importantes con las que
cuenta el ciudadano frente al poder punitivo del Estado. Esta
garantia obliga al titular del poder punitivo a la acreditacion
de los elementos que comprometen la responsabilidad del su-
jeto, en particular su culpabilidad, puesto que en principio y
como regla general es la Administracion la que tiene la carga
de desvirtuar la presuncion y no el administrado quien debe
acreditar su inocencia (Rojas Lopez, 2020).

Proporcionalidad

La proporcionalidad garantiza que las sanciones sean adecuadas
a las conductas y fines perseguidos, y delimita la potestad punitiva de
la administracion publica. Este principio busca evitar excesos y con-
trolar la actividad del Estado, basandose en criterios de idoneidad,
necesidad y ponderacién.

Por una parte, representa un limite para el ejercicio de la ac-
tividad legislativa [...] porque obliga al legislador a adoptar
medidas racionales que guarden correspondencia con las
conductas sociales que se quieren intervenir y con los fines
constitucionalmente permitidos. Por la otra, limita el ejerci-
cio de la potestad punitiva de la administracion, pues obliga
a efectuar una ponderacién racional cuando se esta en el mo-
mento de la decision del caso concreto (Rojas Lopez, 2020).

Debido proceso

El debido proceso es un derecho fundamental que asegura que
los demas principios, como la legalidad, presuncién de inocencia y
proporcionalidad, sean aplicados correctamente. Constituye una pro-
teccion esencial frente a posibles abusos del poder estatal.

El debido proceso representa una conquista histérica parala
proteccion de los derechos de los ciudadanos, pues constitu-
ye un cauce y a su vez un limite para la actuacion estatal, que
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se ha venido consolidando [...] en la actualidad su fundamen-
to constitucional es explicito y su aplicacién trasciende del
ejercicio de las funciones jurisdiccionales y abarca la totali-
dad de las actudaciones administrativas (Rojas Lopez, 2020).

En este contexto, la Corte Constitucional ha resaltado la relevancia
de estos principios en los procedimientos administrativos sancionato-
rios. En referencia a la legalidad y el debido proceso, ha afirmado:

[...] en el Ambito del derecho administrativo sancionador se
cumple el principio de legalidad, el cual subsume los princi-
pio de tipicidad y reserva de ley, cuando el legislador estable-
ce: (i) “los elementos basicos de la conducta tipica que sera
sancionada”; (ii) “las remisiones normativas precisas cuando
haya previsto un tipo en blanco o los criterios por medio de
los cuales se pueda determinar la claridad de la conducta”, y
(iii) “la sancion que sera impuesta o los criterios para deter-
minarla con claridad” [...], Finalmente, es importante reite-
rar que el ejercicio de las facultades sancionatorias por parte
de la sic debe garantizar el derecho fundamental al debido
proceso, que aplica a toda clase de actuaciones judiciales y
administrativas (C-044, 2023).

Etapas del procedimiento administrativo sancionatorio

En cumplimiento de los principios previamente enunciados, el
Decreto Ley 760 de 2005 establece el procedimiento administrati-
vo sancionatorio aplicable a los servidores publicos de entidades del
orden nacional y territorial que tienen la responsabilidad de aplicar
las normas de carrera administrativa. La CNSC debe llevar a cabo es-
te procedimiento en el ejercicio de sus funciones legales, tal como
lo aval6 la Corte Constitucional (C-1265, 2005). El decreto en cues-
tién sefala:

Articulo 25. La Comision Nacional del Servicio Civil de oficio o
a solicitud de cualquier persona podra imponer a los servido-
res publicos de las entidades y organismos nacionales y terri-
toriales responsables de aplicar la normatividad que regula
la carrera administrativa, multa en los términos dispuestos
en el paragrafo 2° del articulo 12 de la Ley 909 de 2004 (De-
creto Ley 760 de 2005, 2005).
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El procedimiento administrativo sancionatorio se compone de
etapas sucesivas que permiten la adopcién de decisiones motivadas y
ajustadas a derecho. Estas fases incluyen:

1. Aperturadelaactuaciénadministrativaconfinessancionatorios
La CNSC iniciara la actuacién administrativa con fines sancionatorios
mediante una providencia motivada, cuyo proposito sera esclarecer los
hechos que presuntamente vulneran las normas de carrera adminis-
trativa o las érdenes e instrucciones de la CNScC. El auto de inicio debe
contener la siguiente informacién, de acuerdo con el articulo 26 del De-
creto Ley 760 de 2005:

Descripcion de los hechos que originan la actuacién.

Normas presuntamente violadas o las érdenes e ins-
trucciones inobservadas.

El término para contestar el requerimiento, que no po-
draexceder de diez (10) dias contados a partir de la notificacion.

La orden de notificar personalmente al servidor publi-
co presuntamente infractor. Si no es posible, dentro de los
diez (10) dias siguientes a su expedicién, se publicara en un
lugar visible de la Comisién durante diez (10) dias y se envia-
ra copia al lugar donde labora el empleado. Se dejara constan-
cia escrita de las fechas de publicacion y envio (Decreto Ley
760 de 2005, 2005).

2. Descargos por parte del presunto transgresor
Con el fin de garantizar el derecho de defensa y contradiccioén, la provi-
dencia que inicie la actuacion administrativa con fines sancionatorios
debe trasladar los cargos al presunto infractor de las normas de carre-
ra administrativa o de las 6rdenes e instrucciones impartidas por la
CNSC. En esta etapa, el servidor publico puede aportar pruebas o solici-
tar la practica de estas para fundamentar su escrito de defensa.

3. Practica de pruebas
Cuando proceda, se ordenara la practica de pruebas que cumplan con
los criterios de utilidad, pertinencia y conducencia, con el fin de escla-
recer los hechos objeto de la actuaciéon administrativa sancionatoria.
4. Decision de la actuacion administrativa
Una vez analizadas las pruebas contenidas en el expediente admi-
nistrativo, la CNSC emitira la decision correspondiente. Esta puede
concluir con el archivo del expediente o con la imposicién de una san-
cion de multa. Contra esta decision procede el recurso de reposicion,
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segun los términos del Codigo de Procedimiento Administrativo y de
lo Contencioso Administrativo.

Sanciones de multa y graduacion

La sancién, como se menciono anteriormente, consiste en la impo-
siciéon de una multa que varia entre cinco (5) y veinticinco (25) salarios
minimos legales mensuales vigentes. La CNSC, mediante reglamento, ha
establecido criterios para la graduacién de las sanciones con el fin de ga-
rantizar objetividad en su imposicion.

El Acuerdo de la CNSC n.° 136 de 2017 reglamenta la gradualidad
en la imposicion de sanciones por violacién a las normas de carrera ad-
ministrativa o lainobservancia de las 6rdenes e instrucciones de la CNSC.
El articulo segundo de este acuerdo establece los siguientes criterios:

TABLA 1. Criterios de gradualidad

Criterio

Descripcion

Dario o peligro generado a los
intereses juridicos tutelados

Es el grado, nivel o magnitud de la
amenaza o consecuencias de la conducta
del investigado respecto al derecho o
interés juridico protegido por la norma.

Reincidencia en la comision de la
infraccion

El investigado ha sido sancionado
previamente por la CNSC por la misma
infraccion, y la sancion anterior es firme
y ejecutoriada.

Resistencia, negativa u obstrucciéon
ala accion investigadora o de
supervision

Se refiere a la conducta del investigado
respecto a su deber de colaboracion,
como en el suministro de informacién o
documentos.

Grado de prudencia y diligencia en el
cumplimiento de los deberes

Valoracion subjetiva de la conducta del
investigado, determinando si actu6 con
dolo o culpa grave.

Renuencia o desacato a las 6rdenes
de la autoridad competente

Cumplimiento de medidas correctivas u
ordenes impartidas por la CNSC frente a
los hechos investigados.

Reconocimiento o aceptacion expresa
de la infracciéon antes del decreto de
pruebas

Manifestacion inequivoca del investigado
aceptando la infraccién, siempre que
ocurra antes de la notificacion del acto
que decrete las pruebas.

Fuente: Acuerdo 136 de 2017 de la cNsc.
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Ademas, el Acuerdo 136 establece en su articulo 3 una tabla pa-
ra la tasacion de multas, que sirve de guia parala CNSC al momento de

imponer sanciones:

TABLA 2. Tasacién de multas

Regla

Tasaciéon

Comprobados los elementos de la
responsabilidad administrativa.

Valor minimo de la multa de
cinco (5) salarios minimos
legales vigentes.

Plenamente probados los supuestos contenidos
en la tabla para cada uno de los criterios de
graduacion.

Incrementar el monto de la
multa, en proporcion a los
valores alli indicados.

De no encontrarse demostrado alguno de los
supuestos de incremento desarrollados para un
criterio de graduacion en particular.

No se aumentara el monto de
la multa bajo dicho criterio, y
se continuara el analisis de
tasacion con los restantes.

Solo es procedente aplicar un (1) supuesto de
incremento por cada criterio de graduacion.

La multa correspondera al valor minimo de
cinco (5) salarios minimos mensuales legales
vigentes, si no se demuestra ninguno de los
supuestos de incremento desarrollados para
cada criterio de graduacion.

Fuente: Acuerdo 136 de 2017 de la cNsc.

Papel de las Comisiones de Personal en la
vigilancia de la Carrera Administrativa

Las Comisiones de Personal son érganos colegiados y decisorios de las
entidades publicas administradas y vigiladas por la CNSC, las cuales
estan reguladas por el articulo 16 de la Ley 909 de 2004:

En todos los organismos y entidades reguladas por esta ley

debera existir una Comision de Personal, conformada por
dos (2) representantes de la entidad u organismo designados
por el nominador o por quien haga sus veces y dos (2) repre-
sentantes de los empleados quienes deben ser de carrera ad-
ministrativa y elegidos por votacion directa de los emplea-
dos. En igual forma, se integrardn Comisiones de Personal
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en cada una de las dependencias regionales o seccionales de
las entidades.

Las decisiones de la Comision se tomaran por mayoria
absoluta. En caso de empate se repetird nuevamente la vo-
taciéon y en caso de persistir, este se dirimira por el jefe de
control interno de la respectiva entidad.

Esta Comision se reunira por lo menos una vez al mesy
sera convocada por cualquiera de sus integrantes o por el jefe
de personal de la entidad u organismo o quien haga sus veces,
quien sera el secretario de la misma y llevara en estricto or-
den y rigurosidad las Actas de las reuniones (Ley 909, 2004).

De lo anterior, se infiere que las comisiones de personal son
un érgano creado por el legislador para institucionalizar la participa-
cion de los empleados dentro de las entidades publicas regidas por la
Ley 909 de 2004. Estas comisiones propician la materializacion de los
principios constitucionales contenidos en los articulos 40 y 125 de la
Constitucién Politica de Colombia.

En ese sentido, el Decreto 760 de 2005 regul6 aspectos relaciona-
dos con las funciones de este 6rgano (articulos 4, 6-8, 14, 20, 29, 31, 40,
42). La Corte Constitucional, en la Sentencia C-318/06, analiz6 la cons-
titucionalidad del citado decreto, destacando la interrelacion entre las
funciones atribuidas a las comisiones de personal y las atribuciones
dela CcNsc.

De esta manera, a través de las comisiones de personal se logra
y se garantiza la proximidad entre la CNSC y las entidades adminis-
tradas por este o6rgano constitucional autoénomo, al que el legislador
asignoé funciones de vigilancia, participacién, e instancia en reclama-
ciones laborales, entre otras.

Asimismo, el Decreto 1083 de 2015, a partir del titulo 14, en los
capitulos 1y 2, regul6 la conformacion y elecciéon de representantes de
los miembros de la Comisiéon de Personal:

En todos los organismos y entidades regulados por la Ley 909
de 2004 debera existir una Comision de Personal conforma-
da por dos (2) representantes del organismo o entidad, desig-
nados por el nominador o por quien haga sus veces y dos (2)
representantes de los empleados quienes deben ser de carre-
ra administrativa.
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Los dos representantes que para el efecto designe el
jefe del organismo o entidad seran empleados publicos de li-
bre nombramiento y remocion o de carrera administrativa.

Los dos representantes de los empleados seran elegi-
dos por votacién directa de los empleados publicos del orga-
nismo o entidad y cada uno tendra un suplente que debera
acreditar los mismos requisitos y condiciones del titular. En
las votaciones que se adelanten para la eleccion de los repre-
sentantes de la Comisién de Personal, podran participar to-
dos los servidores que ocupen empleos de carrera adminis-
trativa independientemente de su forma de vinculacién y los
empleados vinculados en empleos que conforman las plantas
temporales.

En igual forma se integraran Comisiones de Personal
en cada una de las dependencias regionales o seccionales de
los organismos o entidades.

Pardgrafo. Las Comisiones de Personal estableceran su
reglamento de funcionamiento (Decreto 1083, 2015).

Enese orden deideas,la conformaciéon dela comision de personal
conlleva un proceso democratico parala eleccion de los representantes
de los empleados, el cual se puede detallar en las siguientes fases:

TABLA 3. Fases de la eleccion de los representantes
de los empleados

N.° Fases Decreto 1083 de 2015

1  Convocatoria Articulos 2.2.14.2.1y2.2.14.2.2
2 Inscripcion de candidatos Articulo 2.2.14.2.4

3 Divulgacioén de lista de inscritos Articulo 2.2.14.2.5

4 Eleccion de jurados Articulo 2.2.14.2.5

5  Publicacion de lista general de votantes Articulo 2.2.14.2.7

6 Jornada de votaciéon y escrutinio Articulos 2.2.14.2.8 y 2.2.14.2.9
7  Reclamaciones Articulo 2.2.14.2.10
8  Representantes electos Articulo 2.2.14.2.11
9  Comunicacion de la eleccion Articulo 2.2.14.2.13

Fuente: elaboracién propia.
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Obligatoriedad de la conformacion
de las Comisiones de Personal

De acuerdo con el numeral 1.° del articulo 16 de la Ley 909 de 2004
y el articulo 2.2.14.1.1 del Decreto 1083 de 2015, es obligatoria la existen-
cia de una Comision de Personal en todas las entidades reguladas por
la Ley 909 de 2004.

El Criterio Unificado de la Comisiéon Nacional del Servicio Civil,
del 22 de mayo de 2018, establece:

Por mandato legal, en todas las entidades del Estado a quie-
nes se apliquen las disposiciones contenidas en Ia Ley 909
de 2004, debera existir una Comisién de Personal ntegrada
por dos (2) representantes de Ia entidad u organismo y dos
(2) representantes de los empleados elegidos por votacion di-
recta de estos.

Asi las cosas, tanto en las entidades que entren en pro-
ceso de liquidacion o supresion, como en las nuevas, debera
conformarse el organismo colegiado, siendo entonces res-
ponsabilidad del Jefe de estas, garantizar Ia existencia de Ia
Comisién de Personal (Comisiéon Nacional del Servicio Civil,
Criterio Unificado del 22 de mayo de 2018).

TABLA 4. Conformacién de la Comision de Personal

N.° Miembros Eleccion/designacion Decreto 1083 de 2015

Designados por el nominador.

5 Representantes Pueden ser empleados de libre Articulos 2.2.14.1.3
delaentidad nombramientoy remocién, o de y2.2.14.1.1
carrera administrativa.
Elegidos por votacion directa de
Representantes los empleados. Seran elegidos para
2 delos periodos de dos (2) anos, que se Articulo 2.2.14.2.13
empleados contaran a partir de la fecha de la
comunicacién de la elecciéon
Secretario .
1 técnicodela Correspgnde al jefe Articulo 2.2.14.1.3
L de la Unidad de Personal.
Comision

Fuente: elaboracién propia.
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Por lo tanto, Gnicamente se justifica la omisiéon de la conforma-
cion de la Comision de Personal en los casos en que se configure una
imposibilidad material. De acuerdo con el Criterio Unificado del 22
de mayo de 2018, esta situacion puede presentarse en los siguientes
escenarios:

Cuando en una entidad, a pesar de existir servidores de ca-
rrera que cumplan con los requisitos, no se inscribe el nime-
ro minimo de candidatos en representacion de los emplea-
dos para a conformacion de Ia comision de personal (dos (2)
principales y dos (2) suplentes), ni en la etapa inicial de ins-
cripciones, ni en la prérroga, impidiendo a Ia Administracion
adelantar el proceso electoral [...].

En este evento, correspondera a a entidad convocar
nuevamente a elecciones, dejando constancia documental
y escrita en el acto de convocatoria que, agotado el procedi-
miento para adelantar el proceso de selecciéon de los repre-
sentantes de los empleados ante Ia Comision de Personal, se
hizo imposible su conformacion par circunstancias ajenas a
la administracion e imputables a la falta de inscripcion del
numero minimo de candidatos de carrera que permitan lle-
var a cabo el proceso electoral, y de contera, la conformaciéon
de la Comisién de Personal. [...]

En caso que aun convocando a los servidores provisio-
nales, no se presenten candidatos o solo se inscriba uno, exis-
te una imposibilidad material de adelantar en los términos
del Decreto 1083 de 2015, el proceso electoral para a eleccion
de los dos representantes de los empleados, imposibilidad
acaecida por Ia falta de los interesados, caso en el cual, a cri-
terio de a Comisién Nacional del Servicio Civil, Ia Adminis-
tracion se vera exenta de cualquier responsabilidad, siempre
que demuestre documentalmente que Ia imposibilidad de
conformar a Comision de Personal obedece a circunstancias
ajenas a ella, e imputables a a falta de participacion de los
servidores de a Entidad.

La consecuencia de la imposibilidad de conformar la
Comisiéon de Personal por las circunstancias relacionadas
en precedencia, sera entre otras, la falta de la primera ins-
tancia que conozca las reclamaciones laborales que preten-
dan presentar los servidores de carrera en los asuntos de
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competencia de dicho organismo colegiado, quedando coma
posibilidad de los servidores presentar reclamacion en tinica
instancia ante Ia Comision Nacional del Servicio Civil (CNScC,
Criterio Unificado del 22 de mayo de 2018).

De lo anterior, se colige que si en el proceso de eleccion solo se
inscriben entre dos y tres candidatos, se procedera con la eleccion, te-
niendo en cuenta que si solo hay dos candidatos, no habra suplentes
para suplir las faltas temporales o absolutas. Ademas, los empleados
vinculados en provisionalidad excepcionalmente podran participar
como candidatos en la eleccion de los representantes de los empleados.

Por otro lado, las entidades deberan convocar a elecciones tantas
veces como sea necesario hasta que se logre conformar la Comision de
Personal. La Administracion solo se vera exenta de responsabilidad si
demuestra que la imposibilidad de conformar la Comision es ajena ala
entidad y se mantiene de manera constante en el tiempo.

Clasificacion de las funciones asignadas por la ley

De las normas citadas se desprende que las comisiones de per-
sonal cumplen funciones de control de la carrera administrativa.
Asimismo, constituyen una instancia respecto de las divergencias que
surjan en torno a las situaciones administrativas derivadas del ejerci-
cio de la carrera administrativa, tal como se detalla en la tabla 5.
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TABLA 5. Funciones de las comisiones de personal

Funciéon
asignada

Descripcion de funciones (Cartilla CNSC
de Comisiones de Personal, 2020)

Ley 909
de 2004

Funciones de
vigilancia

Velar porque la provision de empleos y la
evaluacion del desempefio laboral se realicen
conforme con lo establecido en las normas

y procedimientos legales y los lineamientos
sefialados por la CNSC.

Articulo 16,
numeral 2,
literal a.

Solicitar a la CNSC, la exclusién de la lista de
elegibles de las personas que hubieren sido
incluidas sin reunir los requisitos exigidos o con
violacion de las leyes o reglamentos que regulan
la carrera administrativa.

Articulo 16,
numeral 2,
literal c.

Velar porque los empleos se provean en el orden
de prioridad establecido en las normas legales

y porque las listas de elegibles sean utilizadas
dentro de los principios de economia, celeridad y
eficacia de la funcién administrativa.

Articulo 16,
numeral 2,
literal f.

Funciones de
participacion

Participar en la elaboracion de los planes anuales
de formacién, capacitacion y estimulos y en el
seguimiento al cumplimiento de estos.

Articulo 16,
numeral 2,
literal h.

Proponer la formulacion de programas para el
diagndstico y medicion del clima organizacional.

Articulo 16,
numeral 2,
literal i.

Funciones de
instancia en

Derecho preferencial de incorporacion
o sus efectos

Desmejoramiento de las condiciones laborales

Derecho preferencial de encargo

Articulo 16,
numeral 2,
literal e.

reclamaciones
laborales L . .
Resolver en Gnica instancia las reclamaciones .
. . Articulo 16,
que se presenten por inconformidad con los
. ., numeral 2,
compromisos laborales en la Evaluacion del .
~ literal b
Desemperio Laboral.
Informar a la CNSc de todas las incidencias Articulo 16
que se produzcan en los procesos de seleccion, ’
.. ~ numeral 3.
Otras evaluacion del desempertio y de los encargos
funciones

Trimestralmente, enviaran un informe detallado
de sus actuaciones y del cumplimiento de sus
funciones.

Articulo 16,
numeral 3.

Fuente: elaboracién propia.

81



CNSCen perspectiva

Mecanismos de provision transitoria de empleos
de carrera administrativa para garantizar la
prestacion del servicio

Se identifican dos tipos de mecanismos de provision de los empleos
de carrera administrativa: i) mecanismos de provision definitiva y ii)
mecanismos de provision transitoria. Los primeros estan definidos en
un orden de prelacién sefialado en el articulo 2.2.5.3.2 del Decreto 648
de 2027. Solo son procedentes ante vacancias definitivas de empleos
de carrera, permitiendo que se suplan con empleados con derechos de
carrera que se encuentren en cualquiera de las situaciones sefialadas
en la referida norma.

Ahora bien, en cuanto a los mecanismos de provisién transitoria,
estos no solo se aplican a cargos en vacancia temporal, sino también a
aquellos empleos en vacancia definitiva en los que no ha sido posible su
provision mediante los mecanismos sefialados en el parrafo anterior.
En este caso, la Corte Constitucional, en la Sentencia T-656 de 2011,
ha manifestado que la entidad puede recurrir a la figura del encargo o,
de manera excepcional y residual, al nombramiento provisional, mien-
tras se lleva a cabo el respectivo proceso de seleccion.

En consecuencia, es fundamental distinguir las dos formas de
provision temporal de los empleos de carrera con las que cuentan las
entidades publicas regidas por la Ley 909 de 2004: el encargo y el nom-
bramiento provisional.

Encargo

El encargo ha sido definido por el legislador en el articulo 24 de
la Ley 909 de 2024, modificado por el articulo 1.° de la Ley 1960 de
27 de junio de 2019. Es un derecho preferencial de los servidores de
carrera que cumplan con los requisitos previstos para el efecto. Estos
servidores pueden asumir las funciones de empleos vacantes de forma
temporal o definitiva, desligAndose de las funciones de su cargo duran-
te un periodo de tiempo.

Los requisitos que la ley sefiala para que opere el encargo son los
siguientes:

a) Acreditar los requisitos exigidos para el ejercicio del empleo a
proveer transitoriamente;

b) Poseer las aptitudes y habilidades para desempeniar el empleo
que se va a proveer;

¢) No tener sancion disciplinaria en el tltimo afio;
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d) Que su ultima evaluaciéon del desemperio laboral sea sobresa-
liente o en su defecto, satisfactoria;

e) Elencargo debe recaer en el empleado que se encuentre desem-
peiiando el cargo inmediatamente inferior al que se pretende
proveer en la planta de personal de la entidad.

Con el fin de comprender el significado de cada uno de estos as-
pectos, se analizaran en orden:

Acreditar los requisitos exigidos para el ejercicio del empleo a proveer
transitoriamente. Para su analisis, se debe acudir a lo establecido en el
manual especifico de funciones y competencias laborales (MEFCL) de
la entidad para el desempefio del cargo a proveer, distinguiendo entre
los requisitos de estudio y los de experiencia. Por requisitos de estudio
se entiende:

[...] los conocimientos académicos adquiridos en instituciones

publicas o privadas, debidamente reconocidas por el Gobierno

Nacional, correspondientes a la educacion basica primaria, ba-
sica secundaria, media vocacional, superior en los programas

de pregrado en las modalidades de formacion técnica profe-
sional, tecnolégica y profesional y en programas de postgrado

en las modalidades de especializaciéon, maestria, doctorado y
postdoctorado, segtin lo referido en el articulo 6 del Decreto Ley
785 de 2005, para entidades del orden territorial y 2.2.2.3.2 del

Decreto 1083 de 2015, para las entidades nacionales.

En cuanto a la experiencia, los articulos 11 del Decreto Ley 785
de 2005 y 2.2.2.3.7 del Decreto 1083 de 2015 la definen como “[...] los
conocimientos, habilidades y destrezas adquiridas o desarrolladas
mediante el ejercicio de una profesioén, arte u oficio”. Se clasifica en ex-
periencia laboral, relacionada, profesional y docente. También existe
el caso de la experiencia profesional relacionada, que, aunque no es-
té definida explicitamente en la norma, se refiere a lo previsto en los
articulos 2.2.2.4.2-2.2.2.4.4, 2.2.2.4.8, 2.2.2.8.3-2.2.2.9.5 del Decreto
1083 de 2015.

Una vez identificados los requisitos en el MEFCL, la entidad debe
llevar a cabo un estudio de verificacion para establecer si existen servi-
dores dentro de la planta de personal que cumplan con estos requisitos.
Esto se realiza a través de la Oficina de Talento Humano o quien ha-
ga sus veces, quien también revisara los demas criterios establecidos
por la ley.
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Poseer las aptitudes y habilidades para desempeiiar el empleo que se
va a proveer. En este aspecto, el jefe de Talento Humano de la entidad eva-
luara las aptitudes y habilidades de los servidores que, cumpliendo los
requisitos del empleo a proveer, sean potenciales candidatos para el en-
cargo. Esta actividad consiste en determinar de manera objetiva si estos
empleados poseen la idoneidad y capacidad para desempefiar el cargo
vacante. Para ello, se debe contar con evidencias que sustenten dicha
evaluacién. La Sala Plena de Comisionados de la CNSC, en el criterio uni-
ficado del 13 de agosto de 2019, ha emitido una serie de directrices que

facilitan esta labor, logrando un analisis mas completo y objetivo:

1

1. Identificar las aptitudes y habilidades propias del empleo
gque se va a proveer, las cuales se encuentran relacionadas
con las competencias funcionales y comportamentales que
estan establecidas en el MEFCL de la entidad. En algunos ma-
nuales esta informacion no esta explicita y se requiere inter-
pretar las funciones del empleo para identificarlas.

2. Se deberan recolectar evidencias de las aptitudes y
habilidades de estos servidores, preferiblemente aquellas
que sean mas predictivas (Rousseau, 2006). Algunos de los
métodos que pueden usarse para recolectar estas evidencias
son a) pruebas psicométricas, y b) nivel de desarrollo obteni-
do en los compromisos comportamentales de la evaluaciéon
de desempeiio laboral, siempre que tales compromisos inclu-
yan las conductas asociadas establecidas en la norma vigente
sobre la materia. Estas deben coincidir con las “aptitudes y
habilidades” que se definieron para el cargo a proveer.

3. Realizar un contraste entre las evidencias obtenidas
y clasificar en orden de mérito a los servidores segtin las ap-
titudes y habilidades evaluadas. Algunos métodos incluyen
escalas de calificacion, como, las pruebas psicométricas y el
nivel de desarrollo obtenido en los compromisos comporta-
mentales de la EDL, en tal caso, la clasificacion se realizaria
con los resultados obtenidos®.

En caso de emplear pruebas psicométricas u otro instrumento estanda-
rizado, se recomienda que este cumpla con los estandares de calidad de
la International Test Commission (2001) o de la American Psychological
Association (2014).
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En todo caso, el ejercicio sera exitoso solo si el jefe de Talento
Humano logra identificar correctamente las aptitudes y habilidades re-
queridas para el desempeiio del cargo a proveer.

No tener sancion disciplinaria en el tltimo afio. Es fundamental re-
visarla historia laboral del empleado durante el afio anterior al estudio
de encargo, para identificar si existe alguna sancién disciplinaria en
firme. Una sancién disciplinaria se considera en firme cuando, habién-
dose presentado recursos, estos han sido resueltos, o cuando, pese a
haberse concedido los recursos establecidos por la ley, el empleado no
hace uso de ellos en los términos indicados, previa debida notificacion.

Que su tltima evaluaciéon del desemperio laboral sea sobresaliente o
satisfactoria. Segtin el sistema tipo de evaluacion del desemperfio labo-
ral, regulado por el Acuerdo 617 de 2018, la calificaciéon definitiva del
desemperio, ya sea anual o en periodo de prueba, correspondera a uno
de los siguientes niveles: sobresaliente, satisfactorio y no satisfactorio,
de acuerdo con el porcentaje obtenido por el evaluado:

TABLA 6. Calificacion definitiva del desemperio

Nivel Porcentaje

Sobresaliente Mayor o igual al 90 %
Satisfactorio Mayor al 65 % y menor al 90 %
No satisfactorio Menor o igual al 65 %

Fuente: elaboracién propia.

En el caso de que el servidor de carrera haya desempefiado mas
de un empleo durante el periodo anual, el evaluador debera sumar las
evaluaciones parciales realizadas durante dicho periodo. Esto aplicara
tanto en el ejercicio de su cargo titular como en encargos, segin corres-
ponda. Esta calificaciéon consolidada serd insumo para el respectivo
estudio de encargo que adelante la entidad.

Como este requisito se refiere a la “ultima” evaluacion, esta debio
obtenerse en el periodo ordinario del afio inmediatamente anterior en el
empleo sobre el cual el servidor ostenta sus derechos de carrera o, en caso
de encargo, el empleo en el que estuvo. La evaluacion objeto de verifi-
cacion debe estar en firme. Es decir, si se presentaron recursos contra
esta, ya deben haberse resuelto, o, si no se presentaron, la evaluaciéon
queda firme.
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El nivel de calificacién que otorga el derecho a encargo corres-
ponde al nivel sobresaliente. Sin embargo, el inciso segundo del articulo
1.° de la Ley 1960 de 2019 establece que, si al momento de realizar el
proceso de provisién transitoria no se cuenta con servidores con califi-
cacién sobresaliente, el encargo recaera en el servidor con calificacion
satisfactoria. Esta calificacion debe basarse en el sistema de EDL adop-
tado por la entidad o, en ausencia de este, el sistema tipo definido
por la CNScC.

Finalmente, es importante tener en cuenta que si, habiendo ago-
tado el estudio de encargos no se encuentra ningin servidor con la
calificacion requerida, 1a entidad puede considerar a aquellos servidores
gue, aunque no tienen una calificacién anual ordinaria, acreditan una
calificacién en periodo de prueba de nivel sobresaliente o satisfactoria.

El encargo debe recaer en el empleado que desemperie el cargo inme-
diatamente inferior al que se pretende proveer. Lo primero que se debe
revisar es la estructura jerarquica de la entidad para comprender co-
mo esti distribuida su planta de personal en los diferentes niveles
jerarquicos, sin distinguir dependencias o ubicaciones geograficas. La
oficina de Talento Humano debe identificar al servidor con derechos de
carrera que ocupe el empleo inmediatamente inferior al que se requie-
re proveer por encargo. Este servidor, en todo caso, debe acreditar el
cumplimiento de los demas requisitos previamente analizados.

El analisis debe considerar el empleo del cual el servidor es ti-
tular, no aquel sobre el cual se encuentra en encargo. Esto no significa
que un funcionario en encargo no pueda ser beneficiario nuevamente
de esta prerrogativa, pero el estudio se hace en funcién de su cargo ti-
tular. Si no se encuentra un servidor en el nivel jerArquico inmediato
inferior que cumpla con los requisitos, el procedimiento debe conti-
nuar descendiendo en los niveles jerarquicos.

Condicion de empate en los estudios de encargo

Si el estudio de encargo determina que existen varios servido-
res de carrera que cumplen con los requisitos exigidos por la ley para
acceder al encargo, se considerara que existe un empate. En este caso,
conforme a lo sefialado por la Sala Plena de Comisionados de la CNSC
en el Criterio Unificado del 13 de agosto de 2019, la Oficina de Talento
Humano, o quien haga sus veces en la entidad, debera:
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a) Publicar a través de su intranet o medio de amplia difu-
sion para los funcionarios, el listado de los servidores de
carrera que cumplen los requisitos para ser encargados del
empleo a proveer, para que quienes se encuentren interesa-
dos asi manifiesten, mediante una comunicacion oficial a
través del medio mas expedito disponible. Se debe incluir
el correo electronico personal para el caso de servidores de
carrera que se encuentran en situaciones administrativas
que implican su ausencia de la entidad, siempre que se ha-
llen en servicio activo. Igualmente, los servidores que no
estén interesados en ser encargados deberan expresarlo a
través de los medios antes definidos.

b) Efectuada la manifestacion de interés por uno o va-
rios aspirantes, la Unidad de Personal de la entidad usara
alguno de los métodos para recolectar evidencias de las apti-
tudes y habilidades de los servidores, tales como a) pruebas
psicométricas, y b) nivel de desarrollo obtenido en los com-
promisos comportamentales de la evaluacion de desempeiio
laboral. Esto ocurre siempre que estos compromisos inclu-
yan las conductas asociadas establecidas en la norma vigen-
te sobre la materia, las cuales deben coincidir con las “apti-
tudes y habilidades” que se definieron para el cargo que se
proveera. Si habiendo aplicado uno de los métodos se llegara
a encontrar que solo un servidor de los empatados cumple
los requisitos, con este debera efectuarse el nombramiento
en encargo.

Si al aplicar estos métodos se encuentra que solo un servidor

cumple los requisitos, se procedera a su nombramiento en encargo.

Si tras lo anterior varios servidores cumplen los requisitos, la

Unidad de Personal podra acudir a los siguientes criterios de desempa-
te, en el orden previamente determinado por la entidad:

a)

El servidor con derechos de carrera administrativa que acredite
mayor experiencia relacionada (de acuerdo con lo exigido en el
manual de funciones y competencias laborales).

Mayor puntaje en la tltima calificaciéon definitiva del desempe-
fio laboral.

Pertenecer a la misma dependencia en la que se encuentra el
empleo objeto de provision.
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d) El servidor publico que cuente con distinciones, reconoci-
mientos u honores en el ejercicio de sus funciones durante los
altimos cuatro (4) afios.

e) El servidor con derechos de carrera que acredite la educaciéon
formal relacionada y adicional al requisito minimo exigido para
el cargo. Para esto, se verificara la informacién que se encuen-
tre en la historia laboral. Se debera establecer un puntaje por
cada titulo de educacion formal adicional al requisito minimo.

f) Elservidor con derechos de carrera que acredite 1a condicién de
victima, en los términos del articulo 131 de la Ley 1448 de 2011.

g) Elservidor con derechos de carrera mas antiguo de la entidad.

h) El servidor de carrera que hubiera sufragado en las elecciones
inmediatamente anteriores, para lo cual debera aportar el cer-
tificado de votacion de acuerdo con lo establecido en el articulo
5° de la Ley 403 de 1997.

i) Deno ser posible el desempate, se decidira ala suerte por medio
de balotas, en presencia de una pluralidad de servidores de la
entidad, entre ellos control interno.

Solicitud de encargo

El encargo puede ser solicitado por los servidores de carrera ad-
ministrativa al nominador de la entidad cuando exista un empleo en
condicion de vacancia, siempre que consideren cumplir con los requi-
sitos para acceder a él de manera temporal. Sin embargo, la decision de
proveer o no transitoriamente un empleo es potestad de la administra-
cion. El jefe de 1a entidad, segtn las necesidades del servicio, decidira
si el empleo se provee mediante encargo o nombramiento provisional,
una vez se haya realizado el estudio de encargo y se confirme que no
existe un servidor de carrera con derecho a ser encargado.

Cabe resaltar que la solicitud de encargo por parte de un ser-
vidor publico no otorga automaticamente el derecho a ser encargado.
Este derecho dependera de los resultados de la verificaciéon de requi-
sitos realizada por la entidad, conforme a lo estipulado en el Articulo
24 de la Ley 909 de 2004, modificado por el articulo 1.° de 1la Ley
1960 de 2019.
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Reclamacion laboral por violacion
al derecho preferente de encargo

El encargo es un derecho preferente de los servidores de carre-
ra que acrediten cumplir los requisitos establecidos en la ley. En caso
de que consideren que la administraciéon esta vulnerando su derecho,
pueden presentar una reclamacion laboral ante la Comisiéon de Perso-
nal de la entidad, dentro de los 10 dias habiles siguientes a la fecha en
que la entidad publique el acto presuntamente lesivo o, si no se publica,
desde el momento en que el servidor tenga conocimiento del mismo.

Las reclamaciones deben cumplir ciertos formalismos, segiin el
articulo 4 del Decreto Ley 760 de 2005:

1. Organo al que se dirige.

2. Nombres y apellidos completos del peticionario y su represen-
tante, si es el caso, con documento de identidad y direccion.
Objeto de la reclamacion.

Razones en que se apoya.

Pruebas que pretende hacer valer.

Fecha en que ocurrieron los hechos que fundamentan la
reclamacion.

7. Firma de lareclamacion.

SIS

Silareclamacion es presentada verbalmente, el funcionario que
la recibe debera levantar un acta por escrito, solicitando al reclamante
que la firme. Si el reclamante no acepta firmarla, se dejara constancia
de este hecho.

La Comision de Personal resolvera en primera instancia la re-
clamacién mediante una decisién motivada, basada en las pruebas
aportadas o las que la Comision haya decretado. La decision debe indi-
car los recursos que pueden interponerse, el 6rgano ante el cual deben
presentarse y los plazos correspondientes.

El servidor que no esté de acuerdo con la decision podra acu-
dir en segunda instancia ante la CNSC dentro de los 10 dias habiles
siguientes a la notificacién de la decisiéon de la Comisién. La CNSC re-
visara la reclamacién y podra confirmar o revocar la decision inicial.
Unavezen firme, 1a orden de 1a cNSC debera cumplirse dentro de los 15
dias habiles siguientes, informando a la CNSC sobre su cumplimiento
dentro de los 5 dias posteriores.

89



90

CNSCen perspectiva

Causales de terminacion de un encargo

En principio, el encargo, de acuerdo con lo sefialado en el ar-
ticulo 1.° de la Ley 1960 de 2019, no tiene un término definido, por lo
cual, el servidor de carrera que haya accedido a esta prerrogativa con-
serva el derecho a permanecer en este. Esto salvo que el nominador de
la entidad mediante resolucion motiva decida darlo por terminado, en-
tre otras por las siguientes razones:

*  Pordeterminarse procedente la provision definitiva del empleo,
conforme a lo dispuesto en el articulo 2.2.5.3.2 del Decreto
1083 de 2015 ® (6rdenes de provision definitiva, el cual incluye
el nombramiento en periodo de prueba con la lista de elegibles
resultante de un proceso de seleccion por mérito).

« Imposicion de sanciones disciplinarias consistentes en suspen-
sion o destitucion del encargado.

e La calificacién definitiva no satisfactoria en la evaluacién del
desemperio laboral del encargado.

+ Larenuncia del empleado al encargo.

e Lapérdida de derechos de carrera del encargado.

e Cuando el servidor de carrera encargado tome posesion para el
ejercicio de otro empleo.

Otra forma de terminar el encargo se origina de la decisién de
la administracion de la entidad cuando, tratAndose de un empleo en
condicion de vacancia temporal, su titular renuncie al cargo. Como
consecuencia, el cargo pasa a una condicion de vacancia definitiva, lo
que faculta al nominador a determinar si, por necesidades del servicio,
mantiene o no el encargo en el servidor en quien inicialmente habia
recaido. Esta decision se tomara siempre y cuando se hayan agotado
los érdenes de provisién sefialados en el articulo 2.2.5.3.2 del Decreto
1083 de 2015, modificado por el Decreto 648 de 2018, y la condicion de
vacancia persista.

Encargo en empleos pertenecientes a plantas temporales

Los servidores con derechos de carrera administrativa pueden
ser encargados en empleos temporales, siempre que cumplan con los
requisitos y competencias exigidos para su desempefio. En este sen-
tido, el inciso segundo del articulo 2.2.5.3.5 del Decreto 648 de 2017,

2 Modificado por el Decreto 648 de 2017.
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modificatorio del Decreto 1083 de 2015, establece que, en ausencia
de listas de elegibles: “[...] 1a entidad podra adelantar un proceso de
evaluacién de las capacidades y competencia de los candidatos y otros
factores directamente relacionados con la funcién a desarrollar |...]”.

Nombramiento provisional

El nombramiento provisional es una medida excepcional y transi-
toria que permite a las entidades ptblicas proveer temporalmente un
empleo de carrera administrativa en condicién de vacancia temporal
o definitiva, siempre y cuando no exista, en la planta de personal, un
servidor con derechos de carrera que acredite todos los requisitos pa-
ra acceder a dicha prerrogativa. En ese caso, el jefe de la entidad podra
nombrar en el empleo de carrera a personas que, sin haber sido se-
leccionadas por concurso publico de méritos, cumplan los requisitos
exigidos para el empleo. No obstante, el encargo en empleos de carre-
ra administrativa prevalece sobre el nombramiento provisional, salvo
que el jefe de la entidad decida no proveer el empleo.

Ademas, las entidades publicas deben informar a la CNSC a tra-
vés del aplicativo SIMO sobre la existencia de vacantes definitivas
en empleos de carrera, detallando la forma en que se proveeran y la
informaciéon relacionada con el nombramiento que eventualmente
se disponga.

Reclamaciones laborales y segundas instancias
como mecanismos de proteccion laboral

Las reclamaciones laborales estan contempladas en las funciones asig-
nadas a la CNSC por el Congreso de la Republica en el articulo 12 de
la Ley 909 de 2004, donde se establece que la Comision Nacional del
Servicio Civil, en ejercicio de sus funciones de vigilancia, debe: “d) Re-
solver en segunda instancia las reclamaciones que sean sometidas a su
conocimiento en asuntos de su competencia [...]” (Ley 909, 2004).

Ellegislador consider6 que, mediante el conocimiento y decision
de las reclamaciones laborales, la CNSC ejecuta su funcién de vigilan-
cia de la carrera administrativa en Colombia. A través de este proceso,
se garantiza que los servidores con derechos de carrera puedan ac-
ceder a un procedimiento especial de doble instancia en relacion con
situaciones de vulneracién o irregularidades respecto a las normas de
carrera administrativa.
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En este contexto, el Decreto 760 de 2005, en su articulo 4, detalla
los requisitos formales y de fondo que deben cumplir las reclamaciones
elevadas ante la CNSC:

Las reclamaciones que se formulen ante la Comisién Nacio-
nal del Servicio Civil y ante las Comisiones de Personal de
las entidades u organismos de la administracion ptblicay las
demas entidades reguladas por la Ley 909 de 2004, se pre-
sentaran por cualquier medio y contendran, por lo menos, la
siguiente informacion:

4.1. Organo al que se dirige.

4.2. Nombres y apellidos completos del peticionario y
de su representante o apoderado, si es el caso, con indicacion
del documento de identidad y de la direccion.

4.3. Objeto de la reclamacioén.

4.4.Razones en que se apoya.

4.5. Pruebas que pretende hacer valer.

4.6. Fecha en que sucedieron los hechos que fundamen-
tan la reclamacion, y

4.7. Suscripcion de la reclamacion.

En caso de hacerla de forma verbal, 1a persona que la
recibe debera elevarla a escrito y sugerir que la firme. En
caso de que se niegue, se dejara constancia de ello por escrito.

El Decreto 1083 de 2015 regula, ademas, aspectos relacionados
con las reclamaciones ante la CNSC, tales como las convocatorias, la
eleccion de los representantes de los empleados en las comisiones de
personal y 1a planeacion institucional en la evaluacion del desemperio.

A continuacioén, se presenta una clasificaciéon de las reclamacio-
nes en materia de carrera administrativa:
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administrativa
Asunto Descripcion Articulo
Reclamaciones de la Ley 909 de 2004
. Articulo 16,
Reclamaciones que presenten los empleados [...] por los
Encargo enCAreos Numeral 2,
g0 Literal E
. . Reclamaciones que presenten los empleados por los .
Desmejoramiento . . Articulo 16,
.. efectos de las incorporaciones a las nuevas plantas de
de condiciones . . . Numeral 2,
personal de la entidad o por desmejoramiento de sus .
laborales .. Literal E
condiciones laborales o por los encargos.
Reclamaciones que formulen los empleados de carrera que .
Derecho q ple . d Articulo 16,
. hayan optado por el derecho preferencial a ser vinculados,
preferencial de . . Numeral 2,
X . cuando se les supriman sus empleos, por considerar que .
incorporacion . Literal D
han sido vulnerados sus derechos.
Inscripciones Conocer de las reclamaciones sobre inscripciones en

en el registro
de empleados
puablicos

el registro de empleados publicos, de los empleados
de carrera administrativa a quienes se les aplica la
presente ley.

Articulo 12,
Literal E

Procesos de

Reclamaciones que en materia de procesos de seleccion y

Articulo 16,

seleccion ) ~ o
- Y evaluacion del desemperfio y encargo les sean atribuidas Numeral 2,
evaluacion del .. . .
_ por el procedimiento especial. Literal B
desempertio
Reclamaciones del decreto 1083 de 2015
. " Articulo
Aspirantes no admitidos a concursos.
2.2.6.12
Convocatorias
Participantes por inconformidad con los puntajes Articulo
obtenidos en las pruebas. 2.2.6.17
Los candidatos podran en el acto mismo del escrutinio Articulo
presentar reclamaciones por escrito. 2.2.14.2.10
Eleccion de los . . . . .
Los candidatos inscritos podran presentar reclamaciones
representantes . , . .
de los frente al listado de las férmulas que cumplieron o no Articulo
las condiciones exigidas para ser representante de los 2.2.18.1.7
empleados de las .
.. empleados ante la Comision de Personal.
comisiones de
personal Durante el dia habil siguiente a la publicacion del .
A, . . Articulo
resultado del escrutinio, los candidatos podran presentar 2.2.18.1.14
reclamaciones por escrito. e
Planeacion Relacionadas con los resultados de calculos generados al
institucional en =~ momento de consolidar la informacion de los objetivos Articulo
la evaluacién del estratégicos, de los objetivos del rea o de contribucion y 2.2.18.2.1

desemperio

de los objetivos transversales.

Fuente: elaboracién propia.
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Reclamaciones laborales en materia de carrera
administrativa

Teniendo en cuenta lo anterior, se identifica que procede la recla-
macion laboral en primera instancia ante la Comision de Personal y, en
segunda instancia, ante la CNSC, de los siguientes asuntos:

1. Derecho preferencial a encargo.
2. Derecho preferencial a incorporacion.
3. Desmejoramiento de condiciones laborales.

Asimismo, existe la reclamaciéon por inconformidad, que se pre-
senta en Unica instancia ante la Comisién de Personal respecto a los
compromisos laborales.

La Circular n.° 20191000000127 del 24 de septiembre de 2019
establece, en relacion con la oportunidad y el procedimiento de las re-
clamaciones laborales, lo siguiente:

Es de advertir que conforme a lo dispuesto en el articulo 31
de la Ley 760 de 2005, el término para la presentacion de las
reclamaciones laborales en primera instancia por efectos de
la incorporacién es de cinco (05) dias siguientes a la comuni-
cacion de la supresion del cargo.

No obstante, respecto al término para interponer las
reclamaciones por desmejoramiento de las condiciones labo-
ralesylos encargos, el Decreto Ley 760 de 2005 nada dijo, por
lo que resulta apropiado recurrir a lo sefialado en el articulo
47 idem, norma que sefiala la posibilidad de aplicar las dispo-
siciones contenidas en el Cédigo Contencioso y de los Conten-
cioso Administrativo —-Ley 1437 de 2011—, de donde se deriva
que el plazo para presentarlas en oportunidad es de diez (10)
dias habiles contados a partir del moemnto de la publicidad
del acto lesivo o del conocimiento del mismo, cuando no se
haya dado la debida publicidad.

Lo anterior, sin desconocer la naturaleza y finalidad
de la reclamacion laboral por los derechos de carrera ad-
minitrativa, mecanismo que se rige por normas especiales
y que difere ostensiblemente de los recursos de reposicion
y apelacion reconocidos en sede administrativa, aun cuando
en materia de términos para su interposiciéon se nutra de las
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normas aplicables a aquellos en este aspecto (Comisién Na-
cional del Servicio Civil, Circular 20191000000127 de 2019).

Se concluye, por tanto, que las reclamaciones laborales son un
mecanismo especial mediante el cual los servidores con derechos de
carrera pueden controvertir situaciones derivadas del ejercicio de la
carrera administrativa. Este mecanismo difiere de los recursos de re-
posicion y apelacion, ya que se rige por normas especiales, aunque
comparten similitudes en cuanto a los términos de interposicion.

TABLA 8. Reclamaciones laborales

Reclamaciones laborales contenidas en la Circular n.° 20191000000127 del 24 de
septiembre de 2019

Clase Descripcion Norma
Mientras se surte el proceso de seleccion para
roveer empleos de carrera administrativa, .
p P i - Articulo 24 de la
los empleados de carrera tendran derecho
. . Ley 909 de 2004,
a ser encargados en estos si acreditan los .
. A modificado por la
Encargo requisitos para su ejercicio, poseen las
. - _ Ley 1960 de 2019
aptitudes y habilidades para su desempeiio,
. . N - Decreto 1083 de
no han sido sancionados disciplinariamente 2015
en el altimo afio y su ultima evaluacién del
desemperio es sobresaliente (Ley 909, 2004)
Los empleados publicos de carrera
administrativa cuyos cargos sean suprimidos
como consecuencia de la liquidacién,
reestructuracion, supresion o fusion de
entidades, organismos o dependencias, el
traslado de funciones de una entidad a
otra, o por modificacion de la planta de Articulo 44 de la
.. personal, tendran derecho preferencial Ley 909 de 2004;
Incorporacion . . .
a ser incorporados en un empleo igual o articulo 31 de la
equivalente en la nueva planta de personal. Ley 760 de 2005

De no ser posible esto, podran optar por

ser reincorporados a empleos iguales o
equivalentes, o a recibir indemnizacion. E1
Gobierno nacional reglamentara el proceso
de reincorporacion y el reconocimiento de la
indemnizacién (Ley 909, 2004).

95



96

CNSCen perspectiva

Reclamaciones laborales contenidas en la Circular n.° 20191000000127 del 24 de

septiembre de 2019

Clase Descripcion

Norma

“[...] En general el ius variandi por parte de la
administraciéon se encuentra limitado por el
conjunto de condiciones de modo, tiempo y
lugar y derechos de los que goza el servidor
publico, mismo que no puede ser modificado
de forma arbitraria sino conforme a los
Desmejoramiento principios de la funciéon administrativa, de
de condiciones donde se deriva el respeto de las garantias
laborales de estabilidad tanto laboral como personal
del servidor, lo que no significa que dichas
circunstancias limiten en tdo momento a
la administracion en el uso de la facultad
discrecional de movididad en sus plantas”
(Comision Nacional del Servicio Civil, Circular
20191000000127 de 2019).

Circular n.°
20191000000127
del 24 de
septiembre

de 2019y
jurisprudencia
de la Corte
Constitucional

“[...] La Comision de Personal de la entidad
conocera u decidira en tnica instancia, las
reclamaciones que promuevan los evaluados
por inconformidad frente a los compromisos.

Inconformidad La decision debera proferirse en un término

frente a los maximo de diez (10) dias habiles tanto para el
compromisos periodo anual como para el periodo de prueba.
laborales Si prospera la reclamacion el evaluador

debera ajustarlos, teniendo en consideracion
los parametros sefialados por la Comisiéon de
Personal” (Comision Nacional del Servicio
Civil, Circular 20181000006176 de 2018).

Articulo 16 de la
Ley 909 de 2004;
Acuerdo CNSC
20181000006176
del 10 de octubre
de 2018

Fuente: elaboracién propia.

Segundas instancias a cargo de la CNSC

Las reclamaciones laborales se activan como un mecanismo de
impugnacion una vez se origina el presunto acto lesivo. En el caso del
derecho preferencial a encargo, el acto lesivo corresponde a cualquier
acto de nominacion. Respecto al derecho preferencial a incorporacion,
corresponde al acto administrativo de supresion del empleo. Finalmen-
te, en lo que concierne al desmejoramiento de condiciones laborales,
corresponde al acto administrativo mediante el cual se modifican, de
manera arbitraria, las condiciones de modo, tiempo, lugar, asi como los

derechos de los que goza el servidor publico.

Una vez se identifica el acto lesivo, se verifican los requisitos de
forma y oportunidad contenidos en el articulo 4 del Decreto 760 de
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2005. Esto con el fin de verificar que en las situaciones derivadas de las
situaciones administrativas no se hayan vulnerado los derechos de los
servidores con derechos de carrera dentro de las entidades.

A través de las segundas instancias, se garantiza el control je-
rarquico derivado de las funciones de administraciéon y vigilancia
otorgadas a la CNSC por el constituyente y el legislador. Este control
asegura la verificacion de las actuaciones y procedimientos adminis-
trativos de las entidades regidas por la Ley 909 de 2004. Finalmente,
la segunda instancia busca emitir una decisiéon frente a la pretension
reclamada por el interesado, basandose en los principios que rigen el
procedimiento administrativo en Colombia.

Registro publico de carrera administrativa como
herramienta de gestion de informacion

Entre las funciones de administraciéon de la carrera administrativa a
cargo de la CNSC se encuentra la de “administrar, organizar y actuali-
zar el registro publico de empleados inscritos en carrera administrativa
y expedir las certificaciones correspondientes.”

El Registro Publico de Carrera Administrativa (RPCA) es un siste-
ma unificado de informacién conformado por todos los empleados con
derechos de carrera administrativa y aquellos que ya no pertenecen
a esta, quienes han perdido sus derechos de carrera por alguna cau-
sal contemplada en la Ley. Este registro incluye servidores de sistemas
especificos de carrera de creacion legal, organizados en capitulos espe-
ciales, tales como:

e  Superintendencias.

*  UAE Aerondutica Civil.

e  Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN).

*  Personal civil de las fuerzas armadas y entidades adscritas.
e Unidad de Gestién Pensional y Parafiscales (UGPP).

e DASS3.

e Cuerpo oficial de bomberos.

Entre la informacién que reposa dentro del Registro Publico de
Carrera, se destaca: nombres y apellidos del empleado, identificacién,
sexo, denominacién del empleo, codigo, grado, nivel jerarquico, nom-
bre de la entidad y tipo de anotacion.

3 Entidad que fue suprimida por el Decreto-Ley 4057 del 31 de octubre de 2011.
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En los términos de la Ley 909 de 2004, la informacién del RPCA
facilitala planificacion y gestion del recurso humano del sector ptblico.
Por este motivo, la CNSC ha ejecutado un proyecto de transforma-
cion institucional llamado SIMO, cuyo principal objetivo es el uso de
tecnologias emergentes para facilitar 1a gestion de informacion y la ac-
tualizacién de datos por parte de las entidades.

De ahi que, conforme se establece en el articulo 2.2.7.2 del De-
creto 1083 de 2015, las siguientes anotaciones hacen parte del RPCA:

» Inscripcion: Declara la obtencion de derechos de carrera admi-
nistrativa de un servidor publico sobre un empleo especifico
tras la superacion del periodo de prueba.

* Anotacion por comision: Para desempeiiar un empleo de libre
nombramiento y remocién o de periodo fijo, dentro o fuera de
la entidad.

* Actualizacion: Anotacion por cambio en las condiciones del
registro, como resultado de concursos de méritos, traslados,
modificaciones en la planta de personal, reintegros judiciales,
entre otros.

e Cancelacién: Indica la pérdida de los derechos de carrera admi-
nistrativa debido a una causal de retiro, segtin el articulo 41 de
la Ley 909 de 2004.

Para que estas anotaciones se realicen en el RPCD, el jefe de la
Unidad de Personal de la respectiva entidad, o quien haga sus veces,
debe presentar ante la CNSC las correspondientes solicitudes de anota-
cion (Decreto 1083 de 2015, art. 2.2.7.3). El plazo para presentar estas
solicitudes es de quince (15) dias habiles, contados a partir de la ocu-
rrencia de la novedad, y su tramite se lleva a cabo a través del Portal
SIMO 4.0, en el médulo RPCA.

Para el cumplimiento de esta tarea, el jefe de la Unidad de Per-
sonal, o su equivalente, debe recopilar la informacién requerida por la
CNSC para cada uno de los tramites. Posteriormente, debera radicar la
solicitud correspondiente, adjuntando los documentos que acrediten la
novedad, los cuales deben estar debidamente registrados en la historia
laboral del servidor publico.

De acuerdo con lo dispuesto por la CNSC en la Circular Externa
n.° 0011 de 2020, los documentos requeridos para cada uno de los tra-
mites que se gestionan en el RPCA son los siguientes:
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Solicitudes de inscripcion

Procesos de seleccion antes del 13 de julio de 19994

» Lista de elegibles, acta de concurso o consolidado de pruebas.

e Acto administrativo de nombramiento en periodo de prueba.

e Actade posesion en periodo de prueba.

*  Evaluacion del desempeiio laboral completa realizada al servi-
dor publico durante el periodo de prueba.

e  Fichadel empleo - manual de funciones del empleo en el que fue
superado el periodo de prueba.

Procesos de seleccion efectuados por la CNSC:

e Acto administrativo de nombramiento en periodo de prueba.

e Actade posesion en periodo de prueba.

* Nota: en caso de que se solicite por parte del elegible una pro6-
rroga para tomar posesion del empleo en periodo de prueba, se
debe adjuntar el acta de posesion junto con el oficio o acto admi-
nistrativo por medio del cual se concedi6 la prorroga.

*  Evaluacion del desempeiio laboral completa realizada al servi-
dor puablico durante el periodo de prueba y su calificaciéon. En
caso de haberse presentado evaluaciones parciales, estas se de-
ben anexar.

e  Ficha del empleo - manual de funciones y competencias labora-
les correspondiente al empleo en el que fue superado el periodo
de prueba (nomenclatura del empleo, funciones, requisitos de
estudio, experiencia y equivalencias si las contempla).

Por sentencia judicial:

e  Sentencia judicial debidamente ejecutoriada, a través de la cual
se ordena inscribir al servidor ptblico en el Registro Publico
de Carrera.

e Acto administrativo de nombramiento en periodo de prueba.

4 Enestafechalas entidades ptblicas perdieron la competencia de adelan-
tar concursos publicos. E1 12 de julio de 1999 se ejecuto la Sentencia C-372
de la Corte Constitucional, que empez6 a surtir sus efectos el 13 de julio.
Esta sentencia declar6 inexequible el articulo 14 de la Ley 443 de 1998.
Adicionalmente, el concepto de la Sala de Consulta del Consejo de Estado 113
de 1999 indic6 que las “[...] entidades estatales pueden proveer los cargos de
carrera vacantes, utilizando las listas de elegibles conformadas y en firme an-
tes de la fecha de ejecutoria de la sentencia mencionada (12 de julio de 1999),
con base en procesos de selecciéon adelantados por ellas, ya que se refieren a
actuaciones cumplidas dentro de la competencia que les asignabalaley [...]".
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Acta de posesion en periodo de prueba.

Evaluacién del desempeiio laboral completa realizada al servi-
dor publico durante el periodo de prueba y su calificacion.
Ficha del empleo - manual de funciones y competencias labora-
les correspondiente al empleo en el cual se ordené su inscripcion
(nomenclatura del empleo, funciones, requisitos de estudio, ex-
periencia y equivalencias si las contempla).

Actualizacion

Por ascenso derivado de un concurso de méritos realizado antes

del 13 de julio de 1999:

Lista de elegibles, acta de concurso o consolidado de pruebas.
Acto administrativo de nombramiento en periodo de prueba.
Acta de posesion en periodo de prueba.

Evaluacién del desempeiio laboral completa realizada al servi-
dor publico durante el periodo de prueba y su calificacion.
Ficha del empleo - manual de funciones y competencias labora-
les correspondiente al empleo en el que fue superado el periodo
de prueba (nomenclatura del empleo, funciones, requisitos de
estudio, experiencia y equivalencias de requisitos si las prevé).

Por ascenso derivado de un concurso de méritos realizado

porla CNSC:

Acto administrativo de nombramiento en periodo de prueba.
Acta de posesion en periodo de prueba.

Evaluacién del desempeiio laboral completa realizada al servi-
dor publico durante el periodo de prueba y su calificacion.
Ficha del empleo - manual de funciones correspondiente al
empleo en el que fue superado el periodo de prueba (nomencla-
tura del empleo, funciones, requisitos de estudio, experiencia y
equivalencias de requisitos si las prevé).

Por traslado:
Acto administrativo de traslado realizado al servidor ptblico.
Acta de posesion o constancia de no haberse efectuado la misma.
Certificado de movilidad en carrera administrativa expedido
por el jefe de la Unidad de Personal de la entidad, o quien haga
sus veces. Este debe sefalar el salario, funciones y requisitos
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del empleo anterior al traslado y del que desempeiiara en vir-
tud del traslado.

Ficha del empleo: manual de funciones y competencias labora-
les correspondiente al empleo donde fue trasladado el servidor
puablico (nomenclatura del empleo, funciones, requisitos de es-
tudio, experiencia y equivalencias de requisitos si las prevé).

Por sentencia judicial que ordena el reintegro:
Sentencia que ordeno el reintegro del servidor publico debida-
mente ejecutoriada.
Acto administrativo de reintegro.
Acta de posesion en cumplimiento de la orden de reintegro o
constancia de no haberse efectuado esta.
Certificado de movilidad en carrera administrativa expedido
por el jefe de la Unidad de Personal de la entidad o quien haga
sus veces. Tiene que sefalar el salario, funciones y requisitos
del empleo anterior y las del que pas6 a desempenar en virtud
de la sentencia judicial®.
Ficha del empleo: manual de funciones y competencias labora-
les correspondiente al empleo en el que fue superado el periodo
de prueba (nomenclatura del empleo, funciones, requisitos de
estudio, experiencia y equivalencias si las contempla).

Por reubicaciéon ordenada por la CNSCS:
Acto administrativo de nombramiento.
Acta de posesion en cumplimiento de la orden de reubicacién.
Ficha del empleo - manual de funciones y competencias labora-
les correspondiente al empleo en el cual el servidor es reubicado
(nomenclatura del empleo, funciones, requisitos de estudio, ex-
periencia y equivalencias de requisitos si las prevé).

Por reincorporacion:
Acto administrativo de nombramiento.
Actadeposesionencumplimientodelaordendereincorporacion.

Al tratarse de una orden judicial, el papel de la CNSC consistira en disponer la
correspondiente anotacion en el Registro Publico de Carrera, de conformidad
con la documentacién enviada por la entidad.

Esta reubicacion hace referencia a la descrita en el articulo 52 de 1a Ley

909 de 2004.
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Ficha del empleo - manual de funciones correspondiente al em-
pleo en el cual el servidor es reincorporado (nomenclatura del
empleo, funciones, requisitos de estudio, experiencia y equiva-
lencias de requisitos si las prevé).

Por incorporacion:
Acto administrativo de modificacion de planta.
Acto administrativo de cada incorporaciéon realizada al servi-
dor publico.
Acta de posesion o constancia de no haberse efectuado esta.
Certificado de movilidad en carrera administrativa expedido
por el jefe de la Unidad de Personal de la entidad, o quien haga
sus veces. Este debe contener:

- Relacion cronolégica de las incorporaciones realizadas al
servidor ptiblico a partir de su altima anotacion en el Regis-
tro Publico de Carrera, indicando la denominacion, cédigo
y grado de cada uno de los empleos, asi como el acto admi-
nistrativo que ordeno la incorporacion.

- Funcionesy requisitos de cada uno de los empleos en que se
dispuso la incorporacién, incluyendo las del altimo empleo
en que figura con anotacion en el Registro Publico de Carre-
ra. Indicar el acto administrativo del cual fueron tomadas.

- Diferencia salarial entre los empleos, especificando el sala-
rio del empleo suprimido y el salario del empleo donde se
realizo cada incorporacion.

Ficha de todos los empleos - manual de funciones y competencias
laborales correspondiente al empleo en el cual es incorporado el
servidor publico (nomenclatura del empleo, funciones, requisitos
de estudio, experiencia y equivalencias de requisitos si las prevé).

Por ajuste de nomenclatura:
Acto administrativo que aplico el sistema de nomenclatu-
ra y clasificaciéon de los empleos, en caso de que la norma lo
contemplara.
Acto administrativo de incorporacién realizada al servidor pu-
blico en aplicacion del sistema de nomenclatura y clasificacion
de los empleos, o constancia de no realizacion.
Acta de posesion o constancia de no haberse efectuado esta.
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e Certificado de movilidad en carrera administrativa expedido
por el jefe de 1a Unidad de Personal de la entidad o quien haga
sus veces. Sefialar el salario, funciones y requisitos del empleo
anterior a la modificaciéon de la planta en atencién al ajuste de
nomenclatura y del nuevo empleo.

e  Ficha del empleo: manual de funciones y competencias labora-
les correspondiente al empleo cuya nomenclatura fue ajustada
(nomenclatura del empleo, funciones, requisitos de estudio, ex-
periencia y equivalencias de requisitos si las prevé).

Por ajuste de escala salarial:

e Actoadministrativo que modificé la escala salarial dela entidad.

e  Certificado expedido por el jefe de 1a Unidad de Personal de la
entidad o quien haga sus veces. Este debe contener el salario,
funciones y requisitos del empleo anterior a la modificacion de
la escala salarial y las del que pasé a desempefiar en virtud de
este ajuste.

e  Ficha del empleo - manual de funciones correspondiente al em-
pleo cuya escala salarial se modific6 (nomenclatura del empleo,
funciones, requisitos de estudio, experienciay equivalencias de
requisitos si las prevé).

Por ascenso SSEMI7 del SENA:

e Acto administrativo de incorporacion por ascenso SSEMI.

e Acta de posesion de ascenso SSEMI o constancia de no haberse
efectuado esta.

e  Ficha del empleo - manual de funciones correspondiente al em-
pleo anterior y al cual se ascendi6é (nomenclatura del empleo,
funciones, requisitos de estudio, experiencia y equivalencias
de requisitos si las prevé).

Comision para desempenar un empleo de libre
nombramiento y remocion o de periodo

Por inicio de la comision:
+  Ultima evaluacion del desempeno laboral realizada y califica-
cioén obtenida antes de concederse 1la comision.

7 Sistema salarial de evaluacion por méritos para instructores del Servicio
Nacional de Aprendizaje (SENA).
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e Acto administrativo de nombramiento en el empleo en el cual
se comisiono.

e Acto administrativo por el cual se otorg6 la comisiéon respectiva.

* Acta de posesion en el empleo en el cual fue nombrado o cons-
tancia de no haberse efectuado esta.

Por prorroga de la comision:

Acto administrativo que dispuso la prorroga de la comision.
Por terminacién de la comision.

Acto administrativo de terminacién de la comision.

Nota: En los casos donde no medie acto administrativo de termi-
nacion, se debera certificar por parte del jefe de 1a Unidad de Personal,
o quien cumpla sus funciones, que el servidor se reintegro al empleo de
carrera del cual es titular de derechos.

Cancelacion

Por muerte:

* Acto administrativo que declare la vacancia definitiva del em-
pleo que desempeiiaba el servidor publico, en caso de haberse
realizado.

«  Certificado de defuncion.

Por renuncia debidamente aceptada:
Acto administrativo que acepté la renuncia del servidor ptiblico.
Constancia de vinculacion a terceros efectuada por la entidad
(articulo 37 del CPACA).

Por declaratoria de insubsistencia del nombramiento como
consecuencia del resultado no satisfactorio en la evaluacion del des-
empeiio laboral:

e Actoadministrativo que materializa el retiro del servidor ptblico.
e Evaluacion del desempertio laboral cuya calificacion en firme
fue no satisfactoria y motivo la desvinculacioén del servidor.

*  Constancia de vinculacién a terceros efectuada por la entidad

(articulo 37 del CPACA).

Por haber obtenido la pensién de jubilacion o vejez:
e Actoadministrativoquematerializaelretirodel servidorptiblico.
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Acto administrativo en el que constalainclusion del servidor en
lanémina de pensionados, o, en su defecto, certificacion de que
la persona ya esta incluida.

Constancia de vinculacién a terceros efectuada por la entidad
(articulo 37 del CPACA).

Por destitucién como consecuencia de un proceso disciplinario.

Acto administrativo que materializa el retiro del servi-

dor publico.
Constancia de vinculacion a terceros efectuada por la entidad
(articulo 37 del CPACA).

Por declaratoria de vacancia del empleo en caso de abandono:
Acto administrativo que materializa el retiro del servi-
dor publico.

Constancia de vinculacion a terceros efectuada por la entidad
(articulo 37 del CPACA).

Por orden o decisién judicial:
Acto administrativo que materializa el retiro del servidor ptblico.
Sentencia que ordeno el retiro del servidor ptblico.
Constancia de vinculacion a terceros efectuada por la entidad
(articulo 37 del CPACA).

Por supresiéon del empleo (cuando no hubo lugar a la incorpora-

cién oreincorporacion, o cuando el servidor opta porlaindemnizacion):

Acto administrativo que materializa el retiro del servidor ptblico.
Acto administrativo que reconoce la indemnizacion.
Aceptacion de la indemnizacion por parte del servidor publico.
Constancia de vinculacion a terceros efectuada por la entidad
(articulo 37 del CPACA).

Por declaratoria de vacancia definitiva (Ley 909 de 2004, art. 26):
Acto administrativo que materializa el retiro del servidor ptiblico.
Constancia de vinculacién a terceros efectuada por la entidad
(articulo 37 del CPACA).

Por edad de retiro forzoso:

Acto administrativo que materializa el retiro del servidor ptblico.
Constancia de vinculacion a terceros efectuada por la entidad
(articulo 37 del CPACA).

105



106

CNSCen perspectiva

Por invalidez absoluta:
Acto administrativo que materializa el retiro del servidor ptblico.
Acto administrativo por el cual se materializa la inclusion en la
némina de pensionados, o en su defecto certificaciéon de que la
persona ya esta incluida.
Constancia de vinculacion a terceros efectuada por la entidad
(articulo 37 del CPACA).

Por revocatoria del nombramiento:
Acto administrativo que materializa el retiro del servidor ptiblico.
Constancia de vinculacion a terceros efectuada por la entidad
(articulo 37 del CPACA).

Por destitucion?®;
Acto administrativo que materializa el retiro del servidor ptiblico.
Constancia de vinculacién a terceros efectuada por la entidad
(articulo 37 del CPACA).

Otro?:
Acto administrativo que materializa el retiro del servidor ptblico.
Constancia de vinculacion a terceros efectuada por la entidad
(articulo 37 del CPACA).

Por toma de posesion de un empleo de libre nombramiento y re-

mocion o de periodo sin la respectiva comision:

Acto administrativo que dispuso el nombramiento del servi-
dor publico en el empleo de libre nombramiento y remocion o
de periodo.

Acta de posesion del servidor ptiblico en el empleo de libre nom-
bramiento y remocién o de periodo.

Certificacion expedida por el jefe de 1a Unidad de Personal de
la entidad o quien cumpla con esas funciones. En esta debe
constar que al servidor ptiblico no le fue otorgada la comisiéon
respectiva.

Numeral 3, articulo 38 del Decreto 1792 de 2000y el Literal g, articulo 7, Ley

27 de 1992.

Literal n, articulo 41, Ley 909 de 2004 y Literal k, articulo 37, ley 443 de 1998.
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e Constancia de vinculacion a terceros efectuada por la entidad
(articulo 37 del CPACA).

Por toma de posesién en un cargo de carrera administrativa sin
mediar el respectivo encargo:

» Acto administrativo que dispuso el nombramiento del servidor
puablico en un cargo de carrera diferente al que ostenta derechos.

e Acta de posesion del servidor pablico en el cargo de carrera di-
ferente al que es titular de derechos.

e  Certificacion expedida por el jefe de 1a Unidad de Personal de la
entidad, o quien cumpla con esas funciones, donde conste que
al servidor puiblico no le fue otorgado el respectivo encargo.

e Constancia de vinculacion a terceros (articulo 37 del CPACA).

Sin soporte documental en casos de retiro antes del 31 de di-
ciembre del 2015
Certificacion expedida por el jefe de 1a Unidad de Personal de la
entidad, o quien cumpla con esas funciones, bajo gravedad de juramen-
to, en hoja con membrete de la entidad. Alli se debe exponer el NIT, los
datos del jefe de talento humano, informacién de nombre y cédula del
exservidor, causal y fecha de retiro (de conocer estos datos). En caso
contrario, se debe mencionar el desconocimiento de estos, indicando a
partir de qué fecha se encuentra desvinculado y la fuente de informa-
cion de la cual se toma la misma.
e Constancia de vinculacion a terceros efectuada por la entidad
(articulo 37 del CPACA).

Asimismo, es importante destacar que en el RPCD también deben
inscribirse aquellas anotaciones dispuestas por el Departamento Ad-
ministrativo de la Funcién Publica o por la extinta Comision Seccional
del Servicio Civil, que no figuran actualmente. Para ello, se requerira
una resolucién de inscripcion, certificacion u oficio de notificaciéon ex-
pedidos por las mencionadas unidades.

10 Ensalaplena dela cNSC del 30 de abril de 2020, se autorizé por unanimi-
dad, la “presentacion de los tramites de cancelacion del RPCA, bajo formato
FRP 001, certificacion de retiro y vinculacion previa a terceros interesados,
documentos firmados y debidamente diligenciados por el jefe de unidad de
personal general o quien hace sus veces en la entidad.”, certificacion que
aplica en casos de retiro del 31 de diciembre del afio 2015 hacia atras.
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Ahora bien, en caso de evidenciarse algun tipo de error o in-
consistencia en los datos contenidos en las anotaciones del Registro
Publico, se podra solicitar la correccion o complementacion respectiva
por parte del servidor interesado o del jefe de 1a Unidad de Personal de
la entidad. Esto debe hacerse mediante un oficio radicado en el aplica-
tivo Ventanilla Unica de la cNsc, adjuntando una copia de la cédula de
ciudadania del servidor ptblico y los documentos que justifiquen la co-
rreccion o modificacion de la anotacion.

Finalmente, una vez se haya concluido el analisis de las solicitu-
des de anotacién presentadas por las entidades publicas, se procedera
alanotificacién de la respectiva anotacion. En el caso de inscripciones
y actualizaciones aprobadas, la notificacion se cumple mediante la res-
pectiva anotacién en el Registro Publico.

Por el contrario, en las decisiones que niegan la inscripcion o
actualizacién en el registro, estas se formalizan mediante una reso-
lucién motivada, 1a cual se notifica personalmente al servidor ptublico
interesado, siguiendo el procedimiento establecido por el Codigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.
Adicionalmente, son susceptibles de recurso de reposiciéon en los tér-
minos previstos por dicho codigo.

Preguntas frecuentes

I. jPor qué razon la CNSC puede sancionar a los
servidores publicos?

La CNSC tiene la facultad de imponer sanciones de multa a los ser-
vidores de las entidades ptblicas del orden nacional y territorial, segin
las funciones de vigilancia asignadas en la Constitucion Politica y 1a Ley
909 de 2004, especialmente en el paragrafo del articulo 12. Esto busca
preservar la normativa de la carrera administrativa y asegurar el cum-
plimiento de las o6rdenes e instrucciones impartidas por la entidad.

II. ;Cual es el monto maximo de la sanci6on de multa que
puede imponer la CNSC a un servidor?

De acuerdo con el paragrafo del articulo 12 de la Ley 909 de
2004, las sanciones de multa oscilan entre un monto minimo de cinco
(5) salarios minimos legales vigentes y un maximo de veinticinco (25)
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salarios minimos legales vigentes. Estas sanciones se tasan conforme
a los criterios establecidos en el Acuerdo 136 de 2017 de la CNSC.

I11. ;Es obligatorio que las entidades conformen las
comisiones de personal?

Si, es obligatorio. De conformidad con el articulo 1.° del articulo
16 de la Ley 909 de 2004 y el articulo 2.2.14.1.1 del Decreto 1083 de
2015, todas las entidades reguladas por la Ley 909 de 2004 deben con-
tar con una Comision de Personal.

IV. ;Qué es el derecho preferencial a encargo?

Mientras se lleva a cabo el proceso de selecciéon para proveer
empleos de carrera administrativa, los empleados de carrera tienen de-
recho preferencial a ser encargados en dichos empleos si cumplen con
los requisitos exigidos, poseen las aptitudes y habilidades necesarias, no
han sido sancionados disciplinariamente en el tltimo afio y su ultima
evaluacion del desempeiio laboral fue sobresaliente (Ley 909, 2004).

V. ;{Qué es el derecho preferencial a incorporaciéon?

Los empleados publicos de carrera administrativa cuyos cargos
sean suprimidos como consecuencia de la liquidacién, reestructura-
cion, supresion o fusion de entidades, organismos o dependencias, o
por el traslado de funciones de una entidad a otra o la modificacién
de la planta de personal, tienen derecho preferencial a ser incorpora-
dos en un empleo igual o equivalente en la nueva planta de personal.
Si esto no es posible, pueden optar por ser reincorporados a empleos
equivalentes o recibir una indemnizacién (Ley 909, 2004).

VI. ;Qué es el desmejoramiento de las condiciones
laborales?

El ius variandi, o facultad de la administraciéon para modificar
las condiciones de trabajo, esta limitado por las condiciones de modo,
tiempo y lugar, asi como por los derechos del servidor puablico. Dichas
condiciones no pueden ser modificadas arbitrariamente, sino confor-
me a los principios de la funcién administrativa. De estos principios se
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deriva el respeto a las garantias de estabilidad laboral y personal del
servidor. Sin embargo, esto no significa que la administracion no pueda
ejercer discrecionalidad en la movilidad de sus plantas de personal (Co-
misiéon Nacional del Servicio Civil, Circular 20191000000127 de 2019).
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CAPITULO 4.

RETIRO DEL SERVICIO DE
LOS SERVIDORES PUBLICOS:
CAUSALES Y DESARROLLO

Jhonatan Daniel Alejandro Sanchez Murcia
Daniela Castellanos Marulanda

Introduccion

En desarrollo de los fines del Estado y en cumplimiento, especialmente,
de los principios de legalidad, igualdad y mérito, la Constitucion Politi-
ca dispuso que ninguna autoridad puede ejercer funciones distintas a
las atribuidas por la ley y el reglamento, ni ocupar un empleo publico
que no tenga funciones previamente detalladas. Para la provisiéon de
estos empleos, es necesario que estén contemplados en la respectiva
planta de personal.

Asi pues, el articulo 125 de la norma suprema consagroé la necesi-
dad de catalogar, por regla general, como de carrera todos los empleos
en las entidades y 6rganos del Estado, con excepcion de los de eleccion
popular, los de libre nombramiento y remocién, y los trabajadores ofi-
ciales (Cp, 1991). Asimismo, estableci6 el deber de garantizar el acceso,
la permanencia y el retiro en condiciones de transparencia, igualdad,
imparcialidad, moralidad, eficacia, economia, celeridad y publicidad, y
en cumplimiento de los requisitos previamente fijados para la determi-
nacion del mérito y las calidades de los servidores. De igual forma, se
establecieron causales especificas de retiro.

Por tanto, el presente capitulo busca describir las causales de re-
tiro del servicio dispuestas por la Constitucién y la Ley. Para ello, en
primer lugar, se efectuara una descripcion del marco normativo apli-
cable, seguido del desarrollo de cada una de las causales dispuestas.
Estas se agruparan, para efectos del presente documento, en tres ca-
tegorias especificas, relativas al sujeto de origen de la decision. Se
identificara el retiro del servicio como consecuencia de una decision de
la administracién, en atenciéon al cumplimiento de una situacién juri-
dica determinaday, por ultimo, como resultado de una causa o decision
externa del nominador.
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Lo anterior permitird efectuar un andlisis casuistico y del
desarrollo jurisprudencial emitido por las altas cortes en atencion a ca-
dauna de las causales, asi como una descripcion de las sentencias mas
relevantes emitidas en la materia.

En consonancia con lo expuesto, en este capitulo se examinarany
desarrollaran temas relacionados con el ejercicio de la funcién puablica,
tales como las situaciones administrativas, el principio de legalidad, la
necesidad de motivacion de los actos administrativos (especificamen-
te de retiro), la intermediacién o sujecién a la decisiéon de un proceso
disciplinario o actuaciéon administrativa previa, la supresion de los
empleos y la doctrina de revocatoria de los actos administrativos.

Cabe recordar que el retiro del servicio implica, en términos ge-
nerales, la separacion definitiva del servicio de los empleados ptblicos,
la cesacion del ejercicio de las funciones publicas a su cargo y la pérdi-
da de los derechos de carrera inherentes a este.

La Ley 909 de 2004 establece, en su articulo 41, trece causa-
les taxativas de retiro, posteriormente desarrolladas por el articulo
2.2.11.1.1 del Decreto 1083 de 2015, las cuales se expondran en los si-
guientes apartados.

Causales de retiro del servicio como consecuencia de una actuacion
reglada de la administracion

Este titulo agrupa las causales de retiro del servicio debidas a
una actuacion legal y reglada de la administracion ptblica, en uso de
las facultades atribuidas para garantizar el cumplimiento de los fines
del Estado.

Insubsistencia del nombramiento en los empleos de libre
nombramiento y remocion

El literal a de la Ley 909 de 2004, en consonancia con lo dispues-
to en el numeral 1 del articulo 2.2.11.1.1 y el articulo 2.2.11.1.2 del
Decreto 1083 de 2015, consagra como primera causal de separacion
del servicio la declaratoria de insubsistencia del nombramiento en los
empleos de libre nombramiento y remocién.

Los empleados de libre nombramiento y remociéon son tanto li-
bremente vinculados como removidos del servicio en ejercicio de la
facultad discrecional de la administracion para elegir a sus colabora-
dores. Esta vinculacion constituye una de las excepciones dispuestas
por el articulo 125 de la Constitucion Politica, al tratarse de cargos
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de direcciéon, manejo y de absoluta confianza, segin lo establecido
en el numeral 2 del articulo 5 de la Ley 909 de 2004. Por lo tanto, las
personas vinculadas a la administracion en un empleo de libre nom-
bramiento y remocién no gozan de estabilidad.

Es importante seflalar que esta competencia, a diferencia de la
que se ejerce sobre los servidores de carrera o provisionales, es dis-
crecional, por lo que no requiere para su concrecién un acto motivado.

Sin embargo, esta facultad no es completamente discrecional, ya
que debe ejercerse conforme al ordenamiento juridico, el interés ptbli-
co y estar justificada por razones de buen servicio:

Es pertinente manifestar a la altura de lo ya enunciado, que
la facultad discrecional no es absoluta, en tanto no puede in-
terpretarse aisladamente de los principios que conforman
nuestro ordenamiento juridico. En ese sentido, la declarato-
ria de insubsistencia de un nombramiento procede siempre y
cuando esté inspirado en razones del buen servicio.

La potestad discrecional es una herramienta juridica
necesaria en ciertas situaciones para obtener mayor eficien-
cia y eficacia en el cumplimiento de los fines de la adminis-
tracion publica. Entonces, la discrecionalidad «surge cuando
el ordenamiento juridico atribuye a algtin érgano compe-
tencia para apreciar en un supuesto dado lo que sea de inte-
rés publico.

Ahora bien, la existencia de facultades discrecionales
no es incompatible con la vigencia de un Estado Social y Cons-
titucional en 1a medida en que se ejerzan como un poder en
derecho, cuya regla y medida es la razonabilidad. En ese sen-
tido, la Corte Constitucional haindicado que la posibilidad de
desvincular libremente en cualquier momento a los servido-
res publicos de libre nombramiento y remocién no contraria
la Constitucién, pues la naturaleza de las labores que des-
empefan obedece a una relacion subjetiva con el nominador,
quien requiere siempre plena confianza de sus colaboradores
(Consejo de Estado, sentencia n.® 2013-00447, 2017).

Esta tesis ha sido reiterada por el 6rgano maximo de vigilancia
constitucional en varias oportunidades, en las sentencias T-317 de
2013, C-479 de 1992, T-064 de 2007 y SU-053 de 2015. Especialmente,
la Corte Constitucional, en la Sentencia SU-448 del 26 de mayo de 2011,
dispuso lo siguiente:
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6.1.1.5. Ahora bien, la discrecionalidad con que cuenta el
nominador respecto de los cargos de libre nombramiento y
remocion no puede ser entendida con un caracter absoluto
por cuanto puede constituirse en un acto arbitrario ajeno al
Estado de Derecho. Por el contrario, la discrecionalidad rela-
tiva no esta emparejada con la subjetividad del funcionario
nominador, sino que tiene relaciéon con las circunstancias de
hechos, las circunstancias de oportunidad y la conveniencia
que puede darse con la toma de la decision; asi las cosas, en
principio, los actos de desvinculacion de las personas que
ocupan cargos de libre nombramiento y remocion no requie-
ren motivacion y facultan al nominador a remover libremen-
te a quienes lo ocupan. La misma jurisprudencia constitucio-
nal “[...] indica que la posibilidad de desvincular libremente
en cualquier momento a esta clase de servidores no contraria
la Carta, pues su estabilidad es precaria en atencion a la na-
turaleza de las labores que cumplen, ya que requieren siem-
pre de la plena confianza del nominador”. Por tal razon, la
finalidad que se busca con dicha permision de remover libre-
mente a los funcionarios de libre nombramiento y remocion
no es otra que garantizar la confianza, la confidencialidad, la
seguridad, el conocimiento personal, 1a funcion de direccion,
entre otros objetivos, que supone el ejercicio de un cargo de
este tipo consagrado expresamente en la Constituciéon.*

En sintesis, la declaratoria de insubsistencia de los empleos de li-
bre nombramiento y remocién responde a las facultades discrecionales
del Estado, razon porla cual el acto administrativo deretiro no requiere
motivacion alguna, mas alla de la desvinculacién por necesidades del
buen servicio. Con ello se busca salvaguardar el interés general y aten-
der a parametros de racionalidad, proporcionalidad y razonabilidad,
evitando decisiones arbitrarias contrarias al ordenamiento juridico.

Alrespecto, el Consejo de Estado, en la sentencia n.° 2017-00193
del 18 de febrero de 2021, dispone:

La discrecionalidad debe ser ejercida siempre dentro de pa-
rametros de racionalidad, proporcionalidad y razonabilidad,
en tal sentido, ha identificado como limites para el ejercicio
de dicha facultad, los siguientes: a) debe existir una norma

11 Compruébese ademas (C. P., 1991, art. 125).
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de rango constitucional o legal que contemple la discrecio-
nalidad expresamente, b) su ejercicio debe ser adecuado a los
fines de la norma que la autoriza, y c) la decision debe ser
proporcional a los hechos que le sirven de causa.

Por su parte, el articulo 44 del C.P.A.C.A. establece que,
en la medida en que el contenido de una decisiéon de caracter
general o particular sea discrecional, debe ser “adecuada” a
los fines de la norma que la autoriza, y “proporcional” a los
hechos que le sirven de causa; lo anterior supone que debe
existir una razén o medida entre la realidad de hecho y el
derecho que supone la verdad de los hechos y su conexidad
con la decisioén, se dice entonces, que la discrecionalidad tie-
ne como medida la “razonabilidad”.

En consecuencia, la interpretacion de los érganos judiciales ha
restringido, en cierta medida, esta facultad discrecional de la admi-
nistracién, con el fin de evitar que su proceder derive en actuaciones
ilegales o en la desviacion de poder. Un ejemplo de esto seria el re-
emplazo de un funcionario por una persona que no cumple con los
requisitos para ejercer el cargo. La presuncion de legalidad, en todo ca-
so, debera ser desvirtuada en instancias judiciales, al tratarse de una
facultad discrecional atribuida en presencia de la norma.

En los términos anteriores, 1a Agencia Nacional de Defensa Juri-
dica del Estado expidi6 la Circular Externa n.° 16 del 3 de julio de 2024,
en la que se describen los lineamientos para la prevencion del dafio
antijuridico generado por la ilegalidad del acto administrativo que de-
clara insubsistente a funcionarios de libre nombramiento y remocion.

Declaratoria de insubsistencia del nombramiento
por resultado no satisfactorio en la evaluacion del
desempernio laboral (EDL)

De acuerdo con lo dispuesto en el literal b del articulo 41 de
la Ley 909 de 2004, el numeral 2 del articulo 2.2.11.1.1 y el articulo
2.2.11.1.12 del Decreto 1083 de 2015, esta causal procede cuando la
calificaciéon de la evaluacion del desempeiio laboral del empleado de
carrera administrativa es no satisfactoria.

Al respecto, los articulos 37 y siguientes de la Ley 909 de 2004
establecen que:
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El desemperio laboral de los empleados de carrera adminis-
trativa debera ser evaluado y calificado con base en parame-
tros previamente establecidos que permitan fundamentar
un juicio objetivo sobre su conducta laboral y sus aportes al
cumplimiento de las metas institucionales.

Elresultado de la evaluacion es la calificaciéon correspondiente al
periodo anual, compuesta por dos evaluaciones parciales al afio o por
la ponderacién de las evaluaciones semestrales y eventuales realiza-
das, o el periodo de prueba.

El articulo 2.2.8.1.2 del Decreto 1083 de 2015 dispone que las ca-
racteristicas de las evaluaciones deben ser:

1. Objetivas, imparciales y fundadas en principios de equidad,
para lo cual deben tenerse en cuenta tanto las actuaciones posi-
tivas como las negativas; y

2. Referidas a hechos concretos y a comportamientos demostra-
dos por el empleado durante el lapso evaluado y apreciados
dentro de las circunstancias en que el empleado desemperia sus
funciones.

En consecuencia, la evaluacién del desempeifio se configura como
la herramienta mediante la cual se verifica el trabajo de los empleados
de carrera, a partir de criterios objetivos. Estos criterios se construyen
con base en las funciones y competencias laborales vigentes corres-
pondientes a cada empleo, las metas institucionales establecidas y los
comportamientos realizados por los servidores en un periodo determi-
nado. Deben reflejar tanto el desempefio individual como el institucional.

Por otro lado, el Acuerdo 6176 de 2018 (articulo 10), expedido por
la cNsc, sefiala lo siguiente:

La calificacion del desempefio anual y en periodo de prueba
corresponde a los siguientes niveles: sobresaliente, satisfac-
torio y no satisfactorio, de acuerdo con el porcentaje asignado
por el evaluador asi:

Nivel Porcentaje

Sobresaliente Mayor o igual al 90 %
Satisfactorio Mayor al 65 % y menor al 90 %
No satisfactorio Menor o igual al 65 %

Por consiguiente, la calificacion no satisfactoria de la evaluacion
del desempeiio laboral anual y en periodo de prueba corresponde a un
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porcentaje menor o igual al 65 %, o al que disponga el sistema propuesto
por cada entidad. Una vez en firme, esta calificaciéon conlleva la decla-
ratoria de insubsistencia mediante acto motivado por parte del jefe de
la entidad.

El acto que declara la insubsistencia debe estar basado en la califi-
cacion obtenida por el empleado de carreray en el incumplimiento de los
criterios objetivos definidos inicialmente por el nominador y el emplea-
do, como elementos constitutivos de su evaluacion. Es decir, depende
de la concertaciéon de metas, evidencias y demas insumos o incentivos
adicionales acordados de forma previa para cada periodo de evaluacion,
conforme al grado de observancia o inobservancia de los mismos.

Cabe sefialar que “la declaratoria de insubsistencia del nombra-
miento por calificacién no satisfactoria solo se produce con relacion a
la calificacién anual o a la extraordinaria” (Decreto 1083 de 2015), y el
periodo de prueba. Si la calificacién resulta insatisfactoria, el empleado,
que no goza de los derechos de carrera, debe retirarse de la entidad.

Esta postura fue sefialada por el Consejo de Estado en la sentencia
con radicado n.° 1999-03276 del 17 de mayo de 2012, al disponer:

las evaluaciones del desemperio laboral deben ser objetivas,
imparciales y fundadas en principios de equidad, para lo cual
deben estar referidas a las actuaciones positivas como negati-
vas y a hechos concretos y condiciones demostradas por el em-
pleado calificado durante el lapso evaluado y apreciadas dentro
de las circunstancias en que desempena las funciones [...].

Del formulario D-1 (fl. 4) se observa que, si bien se realizé
la resefia de los objetivos concertados, el evaluador no realiz6
la descripciéon de los resultados alcanzados por la actora con-
forme a la normatividad antes resefiada y por ser el procedi-
miento indispensable para que la funcionaria evaluada hubie-
ra conocido con certeza las razones por las cuales no alcanzoé
los resultados esperados, asi como las dificultades que presen-
t6 durante la consecucion de los objetivos trazados. Conforme
alo anterior, se observa que la calificacion realizada a la actora
resulta equivocada, pues al no tener la certeza de los aspectos
en los cuales la entidad baso su calificacion, dificilmente po-
dia controvertir la evaluacion, vulnerandose de esta forma el
derecho al debido proceso, en la medida en que no basta una
valoracion simplemente numérica en donde no se plasmen los
motivos o las razones de su cuantificacion.
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De la misma forma, en el formato D-3 correspondiente
ala evaluacion del desemperio laboral (fl. 5 y vuelto) se echan
de menos las motivaciones del funcionario evaluador que sir-
vieron de fundamento a la calificacion obtenida por la acto-
ra, por cuanto no se dejo la debida constancia respecto a los
puntos positivos o negativos, ni las recomendaciones para el
mejoramiento en el cumplimiento de sus funciones. Como
se observo, contra esta evaluacion la parte actora interpuso
recurso de reposicion (fls. 7-8) en donde expuso que los obje-
tivos no fueron concertados conforme lo ordena la ley y que
la calificacion fue el fruto de un criterio subjetivo que realizo
el evaluador donde no se le permiti6é su participacién como
evaluada considerando su calificacion como injusta, parcia-
lizada y carente de objetividad, decision que fue confirmada
mediante Resolucion 002 del 26 de marzo de 1999 (fl. 9).

La Sala observa que, respecto a los objetivos concerta-
dos plasmados en los formularios de calificacién antes refe-
renciados, no se indicaron los resultados o las dificultades
que presentd la actora para el logro de los objetivos durante
el periodo objeto de calificacion. Se repite, el evaluador omi-
ti6 plasmar los puntos débiles o fuertes que impiden estable-
cer si se cumplié o no con los objetivos concertados, lo cual
a simple vista demuestra que el caracter objetivo de la eva-
luacién no se llevo a cabo, circunstancia que hace imposible
establecer los criterios tenidos en cuenta al momento de la
calificacion.

En este sentido, la motivacién del acto que declara la insubsisten-
cia debe estar fundamentada en los criterios objetivos de evaluacién
inicialmente establecidos, con una determinacion clara y detallada del
incumplimiento de estos. Ademas, debe asegurarse la publicidad de-
bida en cada una de las etapas que conforman este procedimiento, en
salvaguarda del derecho al debido proceso.

Contra el acto que declara la insubsistencia procede el recurso
de reposicion. Si la entidad no se pronuncia dentro del término legal de
45 dias calendario posteriores a la presentaciéon del recurso, se enten-
dera que la calificacion que originé la declaratoria de insubsistencia
del nombramiento es satisfactoria en el puntaje minimo, conforme a
los términos del articulo 43 de 1a Ley 909 de 2004.

Conforme a la jurisprudencia del Consejo de Estado, dispuesta
en la sentencia con radicado n.° 2020-0148 del 19 de marzo de 2021,
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el momento a partir del cual se contabiliza la caducidad de un acto
administrativo de retiro del servicio es desde la ejecutoria del acto cen-
surado, y no desde su notificacion:

Ademas de las providencias inmediatamente relacionadas,
luego de revisar distintos proveidos dictados al interior de
procesos de nulidad y restablecimiento del derecho en los que
se demandala nulidad de un acto administrativo de retiro, se
evidencia que, en aras de garantizar el derecho de acceso ala
administracion de justicia, se ha contabilizado el término de
caducidad a partir de la ejecutoria del acto censurado.

En efecto, en vista de que el literal d del numeral 2.° del ar-
ticulo 164 del CPACA da un criterio amplio para determinar
desde cuando inicia el conteo de la caducidad, dependiendo
el acto administrativo que se reproche, la Secciéon Segunda
de esta Corporacion ha definido que:

“[D]ebe entenderse que el acto administrativo que de-
clara el retiro del servicio es el acto definitivo que contiene
la decisién unilateral de la administracion de culminar el
vinculo legal y reglamentario del servidor publico, cuya efec-
tividad del retiro es el punto de partida para contabilizar la
caducidad del medio de control. Esta Corporacion se ha pro-
nunciado en ese sentido, asi:

Ahora bien, teniendo en cuenta que mediante la reso-
lucion acusada se retird del servicio al actor, se precisa que
seguin lo ha reiterado esta Sala, ‘tratdndose de actos de reti-
ro del servicio, el interés para obrar del demandante nace a
partir del dia siguiente en que tenga lugar la desvinculacion,
es decir, desde la ejecucion del acto respectivo y no desde su
notificacion”.

En cuanto ala declaratoria de insubsistencia como consecuencia
de la calificacién no satisfactoria, se deben considerar dos momentos
clave relacionados con la interposicién de recursos y la notificacion
de estos. El primero ocurre cuando se emite la evaluacion definiti-
va del desemperio, frente a la cual procede el recurso de reposicion y
apelacion. El segundo se da cuando, una vez en firme la calificaciéon
de servicios no satisfactorios, se emite la insubsistencia del nombra-
miento mediante acto motivado por el jefe de la entidad. Frente a este,
procede el recurso de reposicion. Una vez surtidas estas etapas, se ini-
cia el conteo de la caducidad.
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Motivacion de los actos administrativos
de retiro de los empleados

Es importante recordar que, segtin el paragrafo 2 del articulo 41
de la Ley 909 de 2004, la desvinculacion de los empleos de carrera ad-
ministrativa es reglada. Por esta razon, el retiro de estos empleados
debe atender Ginicamente a las causales taxativas determinadas por la
ley, 1as cuales deben estar suficientemente probadas como sustento del
acto administrativo de retiro, en salvaguarda de la estabilidad laboral.
Esta afirmacién también aplica, en cierto grado, a los servidores que
temporalmente ejercen empleos bajo nombramiento provisional. Aun-
que su acto de retiro también debe estar motivado, las razones para
ello son diferentes alas causales preestablecidas para los servidores de
carrera, dada la discrepancia en la naturaleza de sus nombramientos y
la estabilidad relativa que los protege.

Al respecto, la Corte Constitucional, en la sentencia SU-917 del
16 de noviembre de 2010, dispuso:

En este orden deideas, solo es constitucionalmente admisible
una motivacién donde la insubsistencia invoque argumentos
puntuales como la provision definitiva del cargo por haber-
se realizado el concurso de méritos respectivo, la imposiciéon
de sanciones disciplinarias, la calificaciéon insatisfactoria “u
otra razon especifica atinente al servicio que esta prestando
y deberia prestar el funcionario concreto”.

Con todo, la Corte debe insistir en que la necesaria
motivacion de los actos administrativos no puede conducir,
en la practica, a equiparar a los funcionarios nombrados en
provisionalidad con aquellos que se encuentren en carrera.
Tal equiparaciéon terminaria por ser, paradojicamente, con-
traria al espiritu de la Constitucion de 1991 en materia de
funcion publica. Siendo ello asi, la motivacion que se exige
para desvincular a un funcionario nombrado en provisiona-
lidad no debe ser necesariamente la misma que aquella que
se demanda para los funcionarios de carrera, para quienes la
propia Constituciéon consagra unas causales de retiro ligadas
ala estabilidad en el empleo, de 1a que no goza el funcionario
vinculado en provisionalidad. Estos motivos pueden ser, por
ejemplo, aquellos que se fundan en la realizaciéon de los prin-
cipios que orientan la funcién administrativa o derivados del
incumplimiento de las funciones propias del cargo, lo cua-
les, en todo caso, deben ser constatables empiricamente, es
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decir, con soporte fictico, porque de lo contrario se incurrira
en causal de nulidad por falsa motivacién. En este sentido,
como bien sefiala la doctrina, “la Administracion es libre de
elegir, pero ha de dar cuenta de los motivos de su eleccion y
estos motivos no pueden ser cualesquiera, deben ser motivos
consistentes con la realidad, objetivamente fundados”.

En consecuencia, el acto de retiro de los servidores de carrera y
provisionales debe estar debidamente motivado, segiin razones legales
que justifiquen dicha desvinculacién. Esto evita actuaciones arbitra-
rias por parte de laadministracion, garantiza el principio de estabilidad
y proporciona al servidor el derecho al ejercicio de su contradicciéon
y defensa. Esto contrasta con los empleados de libre nombramiento y
remocion, cuya facultad de remocién es discrecional y no requiere de
acto motivado, siempre y cuando se observen los limites legales deter-
minados por la Constitucion y la Ley, en procura del buen servicio.

Dado lo anterior, se sugiere atender la Circular Externa n.° 17 del
3 de julio de 2024, expedida por la Agencia Nacional de Defensa Juridi-
ca del Estado, que se relaciona con la actualizacion de lineamientos y
recomendaciones para la expedicién del acto administrativo que decla-
ra la insubsistencia del funcionario en provisionalidad.

Destitucion como consecuencia de proceso disciplinario

Conforme al literal h del articulo 41 de la Ley 909 de 2004, el
numeral 7 del articulo 2.2.11.1.1 y el articulo 2.2.11.1.8 del Decreto
1083 de 2015, procede el retiro del servicio de los empleados publicos
por destitucion como consecuencia de un proceso disciplinario. La Ley
1952 de 2019 consagra los derechos, deberes, prohibiciones, inhabi-
lidades, incompatibilidades, impedimentos y conflictos de intereses
que deben ser observados por todos los servidores ptiblicos en cumpli-
miento de las funciones publicas asignadas. En consecuencia, también
define las conductas legalmente establecidas como causales de falta
disciplinaria, ya sea por accion u omision de estas obligaciones.

Ahora bien, el articulo 49 de la Ley 1952 de 2019 dispone:

1. La destitucion e inhabilidad general implica:
a) La terminacioén de la relacién del servidor pablico o
del particular con la administracién, sin que importe que sea

de libre nombramiento y remocion, de carrera o eleccion; o
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b) La desvinculacion del cargo, en los casos previstos
en la Constitucion Politica ylaley; o

c) La terminacion del contrato de trabajo; y

d) En todos los casos anteriores, la imposibilidad de
ejercer la funcién puablica en cualquier cargo o funcién, por
el término sefnalado en el fallo; y 1a exclusiéon del escalafon
o carrera.

En los términos previamente descritos, la destitucion implica la
terminacion de la relacion laboral y la desvinculacion del cargo como
consecuencia de declarar al servidor ptiblico responsable de cometer
alguna de las faltas dispuestas en el codigo disciplinario, luego de ha-
ber surtido el respectivo proceso sancionatorio.

No obstante, debe aclararse que el derecho disciplinario, a di-
ferencia del derecho penal, funda un control sobre las actuaciones de
la administracion, enmarcado en los preceptos de responsabilidad en
sentido amplio, utilizando criterios de interpretacion afines a los inte-
reses del Estado y conforme a los deberes funcionales y competencias
asignadas a cada servidor. Al respecto, el Consejo de Estado, en la sen-
tencia del 14 de agosto de 2020, dispuso lo siguiente:

El derecho disciplinario como expresion de la facultad san-
cionatoria del Estado observa los postulados propios del debi-
do proceso, de manera que en atencion a su naturaleza y bie-
nes juridicos protegidos deben observarse principios como el
de legalidad y tipicidad que la conducta que constituye falta
disciplinaria y, en consecuencia, sancion, previamente, haya
sido consagradas por el legislador. Sin embargo, no puede
desconocerse que en el dmbito del derecho disciplinario la
descripcion de la conducta sancionable requiere una inter-
pretacion flexible, ya que, generalmente, 1a norma disciplina-
ria no es autébnoma y exige recurrir a cuestiones reglamenta-
das en normas especificas relativas a la materia.

De esta manera, toda vez que en el derecho disciplina-
rio la conducta sancionable tiene que ver con el desconoci-
miento del servidor publico ya sea de sus deberes, prohibi-
ciones o el régimen de incompatibilidades e inhabilidades, la
precision de la conducta tipica no es igual a la del derecho pe-
nal, en tanto que la misma se estructura a través del comple-
mento normativo que rige la actividad, por lo que las faltas se
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consagran en tipos abiertos, lo que se justifica en “[...] la im-
posibilidad del legislador de contar con un listado detallado
de comportamientos donde se subsuman todas aquellas con-
ductas que estan prohibidas a las autoridades o de los actos
antijuridicos de los servidores ptiblicos”.

En este sentido, es pertinente para la administracion, antes de
determinar la ocurrencia de una falta disciplinaria, proceder en salva-
guarda de los derechos fundamentales, como el debido proceso. También
debe acatarse los principios aplicables al derecho administrativo sancio-
nador, entre los cuales figuran la legalidad y proporcionalidad.

Pese a que, en algunas ocasiones, el retiro del servicio se produ-
ce como consecuencia de la conducta del funcionario, esta no puede
confundirse con una actuacién sancionable propia del derecho discipli-
nario. Esto se debe a que los objetivos de las causales de retiro atienden
afines diferentes, ya sea la seleccion del personal mas idéneo y compe-
tente o la imposiciéon de una sanciéon como consecuencia de una accion
impropia. Asi lo dispuso la Corte Constitucional en la sentencia C-501
de 2005, del 17 de mayo de 2005:

El empleo del término “incumplimiento” conduce a un exa-
men de la conducta de un funcionario en dos d4mbitos posi-
bles: (i) en el de la evaluacién del desempeiio y (ii) en el del
régimen disciplinario. Dependiendo del sistema en el que se
encuentre, ese incumplimiento puede tener un alcance total-
mente distinto. Asi, por ejemplo, en el Ambito disciplinario,
el incumplimiento generalmente implica un juzgamiento
de la conducta del funcionario frente a normas destinadas
a proteger la eficiencia, la eficacia o la moralidad de la ad-
ministracion publica y esta asociado a conductas cometidas
con dolo o culpa del funcionario. En ese evento, la sancién o
consecuencia negativa prevista en la norma -el retiro de la
carrera-, tiene como finalidad prevenir y corregir la conduc-
ta del funcionario y establecer su responsabilidad individual,
mediante la imposicién de una sancién disciplinaria, y es por
eso que ademas de la desvinculacién, se generan anteceden-
tes disciplinarios, e inhabilidades para el ejercicio de otros
cargos. Igualmente, en este Ambito es procedente examinar
si a pesar de la conducta del funcionario, existen situaciones
que excluyen su responsabilidad.
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Si por el contrario, se emplea el término “incumpli-
miento” en el contexto de una evaluacion del desempertio del
funcionario para referirse a la imposibilidad de alcanzar las
metas y objetivos concretos definidos para cada cargo y fun-
cion, dado que no hay dolo o culpa, el retiro del funcionario
no tiene como finalidad sancionarlo, sino asegurar que la
gestion publica sea eficiente y esté a cargo de personal califi-
cado para que se cumpla la finalidad de “servir a la comuni-
dad” de manera armoénica con los mandatos constitucionales
(Art. 2, CP). En ese evento, su retiro no es una sancion, ni pro-
duce antecedentes disciplinarios, ni apareja consecuencias
tales como inhabilidades para el ejercicio de otros cargos.
La determinacién del incumplimiento puede ocurrir dentro
de un periodo de tiempo especifico, por ejemplo, el periodo
de prueba, o al realizar las evaluaciones periddicas previs-
tas por la entidad; pero también puede hacerse frente a un
evento puntual que permita determinar que se ha afectado el
servicio publico en perjuicio de 1a comunidad a la cual todos
los funcionarios del Estado deben servir.

Cualquiera que sea el ambito al que se refiera una cau-
sal de retiro, y con el fin de garantizar los principios genera-
les de estabilidad y de carrera administrativa consagrados en
la Carta, asi como el respeto de los derechos fundamentales,
es preciso que el legislador establezca un debido proceso que
excluya la arbitrariedad y brinde al funcionario la oportuni-
dad de controvertir las razones de su desvinculacion.

Declaratoria de vacancia del empleo
en el caso de abandono de este

Elliterali del articulo 41 de la Ley 909 de 2005, en concordancia

con el numeral 8 del articulo 2.2.11.1.1 del Decreto 1083 de 2015, con-
sagra la causal de retiro del servicio por la declaracion de vacancia del
empleo debido al abandono del mismo.

Ahora bien, el articulo 2.2.11.1.9 del Decreto 1083 de 2015 es-

tablece que el abandono de cargo procede cuando un empleado, sin
justa causa:

1. No reasume sus funciones al vencimiento de una li-
cencia, permiso, vacaciones, comision, o dentro de los treinta
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(30) dias siguientes al vencimiento de la prestacion del servi-
cio militar.

2. Deje de concurrir al trabajo por tres (3) dias
consecutivos.

3. No concurra al trabajo antes de serle concedida au-
torizacion para separarse del servicio o en caso de renuncia
antes de vencerse el plazo de que trata el presente decreto.

4. Se abstenga de prestar el servicio antes de que asu-
ma el cargo quien ha de remplazarlo.

La primera de las causales se refiere al abandono del empleo lue-
go de haber sido concedida alguna de las situaciones administrativas
descritas, conforme a los términos del articulo 2.2.5.5.1 y siguientes
del Decreto 1083 de 2015, sin que el empleado reasuma sus funciones
una vez finalizada dicha situacion.

La segunda alude a la inasistencia del servidor por tres dias con-
secutivos a su lugar de trabajo. Esta causal guarda similitudes con una
de las conductas establecidas en el Codigo Disciplinario como falta
gravisima. No obstante, y como se explicara mas adelante, esta corres-
ponde a una causal auténoma, distinta de la sancion disciplinaria, pues
su finalidad es proveer prontamente un cargo que ha sido abandonado,
evitando asi traumatismos en la administracion. Su propoésito no es la
correccion o la sancion individual del funcionario.

La tercera causal procede cuando el empleado deja de asistir al
trabajo antes de que se le conceda la respectiva autorizacion para se-
pararse del servicio, o antes de que su renuncia haya sido aceptada
mediante acto administrativo. Esto implica que el servidor se ausente
del cargo antes de la fecha efectiva de su separaciéon o antes de los 30
dias de presentada la solicitud de renuncia, sin que esta haya sido de-
cidida. Vencido este ultimo término, el servidor puede separarse del
empleo sin que la administracion haya decidido sobre la renuncia, sin
incurrir en abandono. En este caso, se genera la vacancia definitiva
del empleo.

La cuarta causal se refiere al abandono del cargo y la no presta-
cion de los servicios antes de que el reemplazo haya asumido el cargo.

La ocurrencia de estas conductas debera ser determinada por el
jefe de la respectiva entidad, mediante un procedimiento administra-
tivo conforme a los términos establecidos en el articulo 34 y siguientes
del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Admi-
nistrativo. Dicho procedimiento debe garantizar el derecho al debido
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proceso y el ejercicio del derecho de defensa. Asi lo estableci6 la Corte
Constitucional en la sentencia C-1189 del 22 de noviembre de 2005:

41. No cabe duda de que en el ordenamiento juridico colombia-
no ha sido constante y reiterada la consagracion del abandono
del cargo como causal auténoma de retiro del servicio para los
empleados de la administracion publica. Lo anterior, en aten-
cion a la necesidad de hacer mas flexible y expedita la separa-
cion del cargo de aquellos empleados cuya conducta configure
abandono del mismo, en detrimento del normal desempefio de
las actividades que debe desarrollar la entidad. Alli precisa-
mente encuentra justificacion esta medida, pues no se puede
perder de vista que la funciéon administrativa debe tender al
logro de los fines esenciales del Estado, regidos, entre otros,
por los principios de eficiencia, eficacia y celeridad.

42. No obstante, es de vital importancia recordar que la
decision de retiro del servicio de un empleado puablico tiene
lugar mediante un acto administrativo de caracter particular
y concreto para cuya expedicién debe cumplirse el procedi-
miento establecido en el Cédigo Contencioso Administrativo,
esto es, que la actuacion que de oficio inicie 1a administracion,
con el fin de retirar del servicio a un empleado -sea este de
carrera o de libre nombramiento y remocion-, le debe ser co-
municada, para efectos de que este pueda ejercer su derecho
de defensa, al ser oido por la autoridad administrativa com-
petente, asi como para contar con la oportunidad de aportar y
controvertir las pruebas que le sean adversas(39].

43. Estas garantias propias del derecho fundamental al
debido proceso tienen una importancia enorme en el caso de
retiro del servicio por abandono del cargo de los empleados
de libre nombramiento y remocion, si se tiene en cuenta que
el acto administrativo mediante el cual dicha desvinculacién
se produce no requiere ser motivada, lo cual imposibilita
al empleado afectado controvertir la validez de 1a decisién
mediante el agotamiento de los recursos de la via guberna-
tiva. No menos vital resulta, sin embargo, el respeto de las
garantias enunciadas en el caso del retiro del servicio de los
empleados de carrera, pues si bien esta resoluciéon necesaria-
mente debe estar motivada de manera suficiente y adecuada,
se trata de una decision que afecta directamente la estabi-
lidad laboral reforzada con la que cuentan estos empleados
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en condicion de tales. Por lo anterior, la administracion debe
adelantar el procedimiento correspondiente y, eventualmen-
te, expedir el acto administrativo de desvinculacion, sin des-
conocimiento de los derechos de contradiccion y defensa del
empleado afectado.

44. Ahora bien, atn cuando es cierto que las conse-
cuencias que se derivan del retiro del servicio por abandono
del cargo y aquellas provenientes de la sanciéon impuesta al
funcionario, posterior al adelantamiento del proceso disci-
plinario porla misma conducta son distintas, en cuanto a que
en la primera hipoétesis no se configura un antecedente dis-
ciplinario y no se impone una sancién, sino que el retiro se
produce como consecuencia de una medida administrativa,
lo anterior no implica que en la primera eventualidad no sea
indispensable ofrecer al funcionario las garantias previas in-
herentes al debido proceso y que sea suficiente con la posibi-
lidad de ejercer los controles posteriores al acto.

En este sentido, el abandono del cargo como causal autonoma de
retiro del servicio solo procede una vez se ha garantizado al servidor
su derecho a la defensa, de modo que quede probada su ausencia por
alguna de las causales dispuestas en la norma, y que dicha ausencia
sea injustificada.

El retiro del servicio como consecuencia del abandono del cargo
puede producirse sin la necesidad de un procedimiento disciplinario,
ya que es una causal auténoma de separacién del servicio y no consti-
tuye, en los términos de la Ley 909 de 2004, una medida sancionatoria.
No obstante, siempre debe garantizarse que el funcionario cuente con
las garantias del debido proceso, del derecho a la defensa y de contra-
diccion, antes de la expedicion del acto administrativo. El funcionario
debe tener la posibilidad de controvertir las razones de su eventual
desvinculacion antes de que esta se haga efectiva.

En efecto, y como se mencion6 anteriormente, esta causal esta
estipulada como una falta gravisima en el Cddigo General Disciplina-
rio, en el numeral 5 del articulo 55 de la Ley 1952 de 2019: “Ausentarse
del cumplimiento de la funcién, cargo o servicio por un término igual
o superior a cinco (5) dias sin justificaciéon”. No obstante, esto no se es-
tablece en garantia del ejercicio eficiente de la funciéon administrativa,
sino como una sanciéon impuesta al funcionario.

Esta situacion no implica una violacion al principio del non bis in
idem, yaque una misma conducta puede tener consecuencias diferentes

129



CNSCen perspectiva

para el servidor en distintos ambitos. Asi lo determiné la Corte Consti-
tucional mediante la sentencia C-088 del 13 de febrero de 2002:

9. La anterior diferencia tiene implicaciones sobre la logica
y racionalidad de los dos regimenes cuando apartan a una
persona del servicio que estan prestando. Asi, si un funcio-
nario es separado de su cargo, en forma temporal o perma-
nente, por razones disciplinarias, es claro que la razén es
alguna falta que ese servidor cometio. En cambio, el régimen
de carrera prevé el retiro del empleado en muchos eventos
que no tienen ninguna connotacién sancionatoria, sino que
simplemente buscan mejorar la calidad y eficacia del servicio.
Eso es obvio en los casos mas objetivos, como cuando el em-
pleado es retirado de la carrera por la supresion del empleo
y la imposibilidad de incorporarlo en uno equivalente en un
término prudencial, puesto que el servidor publico no ha te-
nido ninguna responsabilidad en la ocurrencia del hecho que
determiné la pérdida de sus derechos de carrera. Pero inclu-
so en aquellas otras situaciones en donde la separaciéon de la
carrera puede tener vinculos mas estrechos con la conducta
del funcionario, como cuando este es retirado del servicio
por bajo rendimiento, en realidad no se trata de una sancion,
a pesar de la apariencia sancionatoria de la medida. La finali-
dad es simplemente mantener en el régimen de carrera a los
mas idéneos, pero ello no significa que quienes son aparta-
dos del régimen han cometido conductas impropias. Por ello,
en esos casos, el hecho de que un empleado haya sido exclui-
do de la carrera por resultados deficientes no hace parte de
sus antecedentes disciplinarios, por la sencilla razén de que
esa persona no fue sancionada disciplinariamente.

10. Conforme a lo anterior, teniendo en cuenta que el
régimen de carreray el derecho disciplinario tienen finalida-
des y funciones distintas, un mismo comportamiento puede
implicar consecuencias negativas para el servidor ptblico
en ambos ambitos, sin que eso signifique que hubo viola-
cion al non bis in idem, por cuanto los propositos de ambas
normatividades son diversos, para efectos de la prohibicion
del doble enjuiciamiento. En tales circunstancias, nada hay
de inconstitucional en que la norma acusada prevea que el
abandono del cargo es una causal de retiro del servicio del
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empleado, aunque el CDU hubiera ya establecido que esa mis-
ma conducta constituia una falta disciplinaria, por cuanto la
finalidad de los dos regimenes es distinta.

La Corte reitera que un mismo comportamiento puede
implicar consecuencias negativas para el servidor ptiblico en
ambitos distintos, sin que de ello se derive automaticamente
que hubo violacién al principio del non bis in idem.

Dado lo anterior, se puede concluir que es viable que un Gnico
hecho de abandono o ausentismo del empleo derive en dos causales in-
dependientes con finalidades distintas y calificadas de forma disimil
por la ley. La primera esta relacionada con el régimen de carrera, donde
la administracion inicia el procedimiento para garantizar la continui-
dad del servicio mediante la declaratoria de vacancia del empleo. La
segunda es una causal disciplinaria, cuyo objetivo es imponer sancio-
nes en respuesta a la conducta negativa de los servidores.

Revocatoria del nombramiento por no acreditar

los requisitos para el desempeino del empleo, de
conformidad con el articulo 5 de la Ley 190 de 1995, y las
normas que lo adicionen o modifiquen

Segun el literal j del articulo 41 de la Ley 909 de 2004, el numeral
9delarticulo2.2.11.1.1 y el articulo 2.2.11.1.11 del Decreto 1083 de 2015,
la administracion puede revocar el nombramiento del servidor que no
acredite los requisitos para el desempeinio del empleo, conforme a las dis-
posiciones del articulo 5 de la Ley 190 de 1995. Esta normativa establece:

En caso de haberse producido un nombramiento o posesion
en un cargo o empleo ptiblico o celebrado un contrato de pres-
tacion de servicios con la administraciéon sin el cumplimien-
to de los requisitos para el ejercicio del cargo o la celebracion
del contrato, se solicitara su revocacion o terminacién, segiin
el caso, inmediatamente se advierta la infraccion.

Cuando se advierta que se oculté informacién o se
aport6 documentacion falsa para sustentar la informacion
suministrada en la hoja de vida, sin perjuicio de la respon-
sabilidad penal o disciplinaria a que haya lugar, el responsa-
ble quedara inhabilitado para ejercer funciones ptblicas por
tres (3) afios.
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Es importante recordar que, para proceder con la expedicion del
acto administrativo de nombramiento, los servidores deben cumplir
con todas las exigencias determinadas en el articulo 2.2.5.1.4 del De-
creto 1083 de 2015. Entre estas exigencias se incluyen: cumplir con los
requisitos y competencias establecidas en la Constitucion, la ley, regla-
mentos y manuales de funciones para el cargo; no tener inhabilidades
ni encontrarse en interdiccion para el ejercicio de funciones publicas;
no recibir pension ni estar en edad de retiro forzoso (salvo excepciones
legales); tener definida la situacién militar cuando proceda; contar con
el certificado de examen médico correspondiente; y tomar posesion del
empleo. Estas verificaciones estan a cargo del jefe de la Unidad de Per-
sonal o quien haga sus veces, para garantizar que el aspirante cumpla
con los requisitos.

De acuerdo con el articulo 2.11.1.11 del Decreto 1083 de 2015, la
revocatoria del nombramiento debe desarrollarse en el marco del de-
bido proceso y con respeto a la buena fe, conforme al procedimiento
establecido en el articulo 93 y siguientes del Codigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo. Al respecto, 1a Cor-
te Constitucional, enlasentencia C-672 del 28 dejunio de 2001, dispuso:

En el marco de ese analisis sistematico ha de entenderse, en-
tonces, que cualquier ciudadano o funcionario que advierta
que se ha producido un nombramiento o posesiéon en un car-
g0 0 empleo publico o celebrado un contrato de prestacion de
servicios con la administracién, sin el cumplimiento de los
requisitos para el ejercicio del cargo o la celebracién del con-
trato, deber4 solicitar inmediatamente su revocacion o ter-
minacion al funcionario competente para el efecto.

Recibida la solicitud, o advertida por el competente la
ausencia de requisitos, este debera proceder a aplicar el pro-
cedimiento respectivo segiin las circunstancias para revocar
el acto de nominacién o de posesion, o para dar por termina-
do el contrato.

En el primer caso el procedimiento aplicable se encuen-
tra claramente establecido en el Codigo Contencioso Admi-
nistrativo, en el segundo, este se sefiala en la ley 80 de 1993.

En uno y otro caso, como pasa a explicarse a continua-
cion, se hace posible cumplir los objetivos fijados en la ley
190 de 1995 para la norma atacada, en el marco del debido
proceso y el respeto al principio de buena fe que rige las ac-
tuaciones administrativas.
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En este sentido, una vez la administracion determine que el nom-
bramiento recayé en una persona que no cumple con las calidades y
competencias del empleo, ya sea de forma involuntaria o por haber pre-
sentado documentacién falsa intencionalmente, debe revocar el acto
administrativo a través de los procedimientos dispuestos en el Codigo
Contencioso Administrativo.

El articulo 93 de la Ley 1437 de 2011 establece:

Los actos administrativos deberan ser revocados por las mis-
mas autoridades que los hayan expedido o por sus inmedia-
tos superiores jerarquicos o funcionales, de oficio o a solici-
tud de parte, en cualquiera de los siguientes casos:

1. Cuando sea manifiesta su oposicion a la Constitucion
Politica o alaley.

2. Cuando no estén conformes con el interés ptblico o
social, o atenten contra él.

3. Cuando con ellos se cause agravio injustificado a
una persona.

En lo que respecta a los actos administrativos de caracter parti-
cular y concreto, el articulo 97 de la misma normativa dispone:

Salvo las excepciones establecidas en la ley, cuando un acto
administrativo, sea expreso o ficto, haya creado o modifica-
do una situacién juridica de caracter particular y concreto o
reconocido un derecho de igual categoria, no podra ser revo-
cado sin el consentimiento previo, expreso y escrito del res-
pectivo titular.

Si el titular niega su consentimiento y la autoridad
considera que el acto es contrario a la Constitucion o a la ley,
debera demandarlo ante la Jurisdicciéon de lo Contencioso
Administrativo.

Si la administracién considera que el acto por medios
ilegales o fraudulentos lo demandara sin acudir al procedi-
miento previo de conciliacién y solicitara al juez su suspen-
sion provisional.

Paragrafo. En el tramite de la revocacién directa se ga-
rantizaran los derechos de audiencia y defensa.

Por lo tanto, es un deber de las entidades revocar directamen-
te los actos administrativos que hayan expedido cuando estos sean
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contrarios a la Constitucion o las normas juridicas, cuando afecten el
interés publico, o cuando con su emisién se cause agravio injustificado
a una persona. Sin embargo, cuando el acto administrativo afecta una
situacion juridica particular, este no podra ser revocado de forma uni-
lateral, sino mediante el consentimiento previo y expreso del titular,
otorgandole asi la oportunidad de controvertir la decisién. No obstante,
si el servidor niega la autorizacion, laadministracion debera demandar
el acto ante la jurisdiccién de lo contencioso administrativo, conforme
al articulo 97 de la Ley 1437 de 2011. Esta situacion procede de forma
inmediata cuando el acto se produjo por medios fraudulentos o ilegales.
En estos casos, el principio de buena fe favorece a la administracion,
que no necesita recurrir a la conciliacién previa, y podra solicitar di-
rectamente la suspensién provisional ante la autoridad judicial.

Causales de retiro del servicio por cumplimiento
de una situacion juridica cuya consecuencia
acarrea la separacion del cargo

Este titulo aborda las razones de retiro del servicio de los servidores
publicos que ocurren como consecuencia de alcanzar una situacién
juridica determinada, la cual implica la desvinculacion del cargo y la
cesacion del ejercicio de actividades.

Retiro por haber obtenido la pension de jubilacion o vejez

En los términos del literal e del articulo 41 de 1a Ley 909 de 2004,
y en consonancia con el numeral 4 del articulo 2.2.11.1.1 del Decreto
1083 de 2015, procede el retiro del servicio cuando el servidor obtiene
la pension de vejez o jubilacién, al cumplir con los requisitos de edad y
semanas cotizadas exigidos por la ley.

El articulo 33 de la Ley 100 de 1993, modificado por el articulo 9
de la Ley 797 de 2003, establece los requisitos para obtener la pension
de vejez. Actualmente, estos son: i) haber cumplido 57 afos para las
mujeres y 62 para los hombres, y ii) haber cotizado un minimo de 1300
semanas. El computo de este tiempo se realiza considerando el tiempo
laborado en cualquiera de los regimenes pensionales, ya sea como em-
pleado publico o privado, incluyendo el tiempo de servicios prestado,
incluso si hubo omision de afiliacion por parte del empleador. También
se tiene en cuenta el nimero de semanas cotizadas a cajas previsio-
nales del sector privado que, antes de la Ley 100 de 1993, tenian a su
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cargo el reconocimiento y pago de la pension de jubilacion?. Cabe se-
fialar que ya no opera régimen de transicion alguno, en virtud de lo
dispuesto por el Acto Legislativo 1 de 2005.

Asimismo, el paragrafo 3 del articulo 9 de la Ley 797 de
2003 dispone:

Se considera justa causa para dar por terminado el contrato
de trabajo o la relaciéon legal o reglamentaria, que el trabaja-
dor del sector privado o servidor publico cumpla con los re-
quisitos establecidos en este articulo para tener derecho a la
pension. El empleador podra dar por terminado el contrato
de trabajo o la relacién legal o reglamentaria, cuando sea re-
conocida o notificada la pensién por parte de las administra-
doras del sistema general de pensiones.

Transcurridos treinta (30) dias después de que el tra-
bajador o servidor publico cumpla con los requisitos estable-
cidos en este articulo para tener derecho a la pension, si este
no la solicita, el empleador podra solicitar el reconocimiento
de la misma en nombre de aquel.

Lo dispuesto en este articulo rige para todos los traba-
jadores o servidores publicos afiliados al sistema general de
pensiones.

De manera concordante, el articulo 2.2.11.1.4 del Decreto 1083
de 2015 establece:

De conformidad con lo senalado en el paragrafo 3.° del articulo
9.° de la Ley 797 de 2003, que modifico el articulo 33 de la Ley
100 de 1993, se considera justa causa para dar por termina-
da la relacién legal o reglamentaria del empleado ptiblico que
cumpla con los requisitos establecidos en este articulo para
tener derecho ala pension.

El empleador podra dar por terminado la relacién legal
o reglamentaria, cuando sea reconocida o notificada la pen-
sion por parte de las administradoras del sistema general de

12 Segun el articulo 1.° de la Ley 33 de 1985, el empleado oficial que sirva o
haya servido 20 afios continuos o discontinuos, y llegue ala edad de 55 tiene
derecho a que la respectiva caja de prevision le pague una pensién mensual
vitalicia de jubilacion. Esta debe ser equivalente al 75 % del salario promedio
que sirvié de base para los aportes durante el tltimo afio de servicio.
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pensiones, siempre y cuando ademas de la notificacion del
reconocimiento de la pension, se le notifique debidamente su
inclusion en la nomina de pensionados correspondiente.

Transcurridos treinta (30) dias después de que el traba-
jador o servidor ptiblico cumpla con los requisitos estableci-
dos en este articulo para tener derecho a la pension, si este no
la solicita, el empleador podra solicitar el reconocimiento de
la misma en nombre de aquel. Lo dispuesto en este articulo
rige para todos los trabajadores o servidores ptblicos afilia-
dos al Sistema General de Pensiones.

En este sentido, es procedente dar por terminada la relacion legal
y reglamentaria con el servidor ptiblico que haya cumplido los requisi-
tos para el reconocimiento de su pension. No obstante, para proceder
con el retiro efectivo, 1a pension debe haber sido previamente recono-
cida y notificada por la administradora pensional. Ademas, el servidor
debe haber sido incluido en la némina de pensionados y notificado de
dicha inclusion, con el fin de garantizar que no quede desprotegido y
pueda disfrutar de los ahorros generados durante toda su vida laboral,
asegurando asi su remuneracion vital.

Esta tesis ha sido reiterada por el maximo 6rgano constitucional
como un prerrequisito indispensable para el retiro del servidor pen-
sionado, en la sentencia C-1037 del 5 de noviembre de 2003, donde
se dispuso:

La Corte considera que el mandato constitucional previsto
en el articulo 2.° de la Constitucion, segtin el cual el Estado
debe garantizar la “efectividad de los derechos”, en este caso
del empleado, puablico o privado, retirado del servicio asegu-
randole la “remuneracion vital” que garantice su subsisten-
cia, su dignidad humana y los derechos de los trabajadores
impone el deber de dictar una sentencia aditiva, esto es que
agregue un supuesto de hecho o requisito a los sefialados por
el legislador con el fin de hacer compatible la norma con la
Constitucién Politica. En este caso es necesario adicionar ala
notificacion de la pensién la notificacion de su inclusion en la
némina de pensionados correspondiente.

[...]

Esta circunstancia permite a la Corte concluir que no
puede existir solucién de continuidad entre la terminacion
de la relacion laboral y la iniciacién del pago efectivo de la
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mesada pensional, precisamente para asegurar al trabajador
y a su familia los ingresos minimos vitales, asi como la efec-
tividad y primacia de sus derechos (C.P., arts. 2° y 5°). Por
tanto, la inica posibilidad de que el precepto acusado deven-
ga constitucional es mediante una sentencia aditiva para que
el trabajador particular o servidor puablico sea retirado solo
cuando se le garantice el pago de su mesada pensional, con
la inclusién en la correspondiente némina, una vez se haya
reconocido su pension.

La Corte constata que con este condicionamiento no se
incurre en la prohibicién constitucional conforme a la cual
no se pueden recibir dos asignaciones que provengan del
tesoro publico (C.P., art.128), en relacion con los pensiona-
dos del sector publico, pues una vez se incluye en la némina
correspondiente el pago de la mesada pensional respectiva
debe cesar la vinculacién laboral.

En consecuencia, el retiro del servidor que haya obtenido su
pensidén se produce una vez este haya sido notificado tanto del recono-
cimiento de dicha prestacion como de la fecha exacta de su inclusion
en la nomina de pensionados. Esto permite a la administracién pro-
ceder de manera anticipada y organizada, garantizando los derechos
del empleado.

Sin embargo, la situacién de retiro se efectia previa consulta
al servidor, ya que es este quien tiene la facultad de decidir el mo-
mento en que se producira su salida, de acuerdo con el articulo 25 de
la Constituciéon Politica. Esto se da, salvo situaciones excepcionales,
como la llegada del servidor de carrera, donde goza de la facultad de
decidir, conforme al principio de dignidad, si mejora las condiciones
econodmicas de su pension durante un lapso determinado. Asi lo han
reiterado los altos érganos judiciales en su jurisprudencia, como en
el caso de la Corte Constitucional en la sentencia C-1037 del 5 de no-
viembre de 2003.

Retiro por invalidez absoluta del servidor ptiblico

Conforme alo dispuesto en el literal f del articulo 41 de la Ley 909
de 2004, y en correspondencia con el numeral 5 del articulo 2.2.11.1.1
del Decreto 1083 de 2015, es procedente el retiro del servidor que ret-
na los requisitos para acceder a una pension de invalidez, debido a la
pérdida del 50 % o mas de su capacidad laboral, por cualquier causa de

I 137



138

CNSCen perspectiva

origen no profesional, y en cumplimiento de los requisitos establecidos
enla Ley 100 de 1993.

El articulo 39 de la Ley 100 de 1993, modificado por el articulo
1 de la Ley 860 de 2003, establece que tendra derecho a la pension de
invalidez el afiliado que sea declarado invalido a causa de una enfer-
medad de origen comun o accidente. El afiliado debe haber cotizado
“50 semanas dentro de los ultimos tres (3) afios inmediatamente ante-
riores a la fecha de estructuracion” de la invalidez. Sin embargo, para
los menores de 20 aiios, solo se requiere certificar que han cotizado “26
semanas en el tltimo afio inmediatamente anterior al hecho causante
de su invalidez o su declaratoria”.

La calificacion de invalidez debe ser certificada con base en los
criterios establecidos en el manual Gnico para la calificacion de in-
validez, expedido por el Gobierno Nacional y vigente a la fecha de la
calificacion. En primera instancia, corresponde a las compaiiias que
asumen riesgos de invalidez y muerte (Colpensiones, ARP y EPS) deter-
minarlapérdida delacapacidadlaboraly calificar el grado de invalidez,
asi como el origen de dicha situacion. En segunda instancia, y en caso
de desacuerdo por parte del interesado con el porcentaje de invalidez,
la certificacion de la disminuciéon corresponde a las juntas regionales
de calificacion de invalidez, cuya decision sera apelable ante la Junta
Nacional de Calificacion de Invalidez. Contra dichas decisiones proce-
den las acciones legales correspondientes.

Frente al estado de invalidez, el Consejo de Estado, en la senten-
cian.® 2002-08000 del 1.° de septiembre de 2016, dispuso lo siguiente:

El ordenamiento juridico confiere diferente tratamiento le-
gal a la pension de invalidez segtin si el hecho o causa que la
origind tuvo relacion con el trabajo o si se trato de una inva-
lidez de origen comun. En ese orden, se tiene que el sistema
de pensiones de la seguridad social se ocupa de la pensiéon
de invalidez, cuando esta es de origen comun (sin relaciéon
con el trabajo), por su parte, cuando la invalidez es de origen
profesional, lo criterios normativos que se aplican son los del
sistema de riesgos profesionales.

De acuerdo con el articulo 38 de la Ley 100 de 1993 se
considera invalida la persona que por cualquier causa de ori-
gen no profesional, no provocada intencionalmente, hubiere
perdido el 50% o mas de su capacidad laboral. El estado de
invalidez se determina con base en los criterios establecidos
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en el manual Ginico para la calificacion de invalidez, expedi-
do mediante el Decreto 692 de 1995, y posteriormente adop-
tado mediante el Decreto 917 de 1999, en el que se dispone
que para efectuar la calificacion integral del dafio corporal se
deben tener en cuenta tres criterios: la deficiencia, la disca-
pacidad y la minusvalia.

En el sistema general de pensiones, cuando la califica-
cion total es equivalente al 50% o mas, se considera que hay
estado de invalidez, las discapacidades que resulten inferio-
res a dicho porcentaje no originan derechos econémicos para
el afiliado.

En el sistema de riesgos profesionales se reconoce in-
demnizacion por incapacidad permanente parcial entre el 5%
y el 49% de pérdida de capacidad laboral, y pensién de invali-
dez, por pérdida de capacidad laboral superior al 50%.

Las autoridades legalmente facultadas para efectuar
la calificacion de la invalidez con base en el manual Gnico
son, de una parte, las entidades del sistema -I1SS, ARP, EPS
y aseguradoras- y de otro lado, las juntas de calificacion de
invalidez, creadas por la Ley 100 de 1993.

El reconocimiento de la pensién de invalidez supone,
en primer término, que el afiliado sea declarado invalido
conforme al manual tinico de calificaciéon y por decision de
las juntas de calificacion. A su vez, los efectos del reconoci-
miento de la pension de invalidez se traducen, entre otros,
en la terminacion del vinculo laboral, en tal sentido, para los
empleados puiblicos, las normas generales sobre retiro del
servicio sefialan que la cesacion definitiva de funciones se
produce, entre otras, por invalidez absoluta (Decreto 2400 de
1968, articulo 25, literal e).

Cabe anotar que el retiro como consecuencia del reconocimien-
to de la pension de invalidez, al igual que en el caso de la pension de
vejez o jubilacion, procede inicamente cuando la administracion ve-
rifica que el servidor recibira la contraprestacion correspondiente por
el reconocimiento de su pérdida de capacidad laboral y su respectiva
inclusién en la nomina de pensionados. Esta situacién es vital, tra-
tandose de personas que se encuentran en estado de vulnerabilidad y
debilidad manifiesta.
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Ademas, conforme a lo dispuesto por el articulo 26 de la Ley 361
de 1997, la administracién, para la terminacién del vinculo laboral de
un empleado con discapacidad, debe obtener una autorizaciéon previa
de la oficina del trabajo, so pena de pagar una indemnizacién. En con-
secuencia, en virtud del derecho fundamental a la estabilidad laboral,
reforzado por la condicion de las personas con alguna limitacion, se
debe garantizar su permanencia en el empleo con el pago de la segu-
ridad social hasta que se defina su estado de invalidez. Estas medidas
derivan del deber del Estado de proteger a las personas hasta el resta-
blecimiento de sus condiciones.

Retiro del servicio por alcanzar la edad de retiro forzoso

De acuerdo con lo establecido en el literal g) del articulo 41 de la
Ley 909 de 2004 y el numeral 6 del articulo 2.2.11.1.1 del Decreto 1083
de 2015, procede el retiro de los empleados ptblicos cuando alcanzan
la edad de retiro forzoso determinada por la ley.

El articulo 1 de la Ley 1821 de 2016 establece que “la edad maxi-
ma para el retiro de las personas que desemperian funciones publicas
sera de 70 afios”. Al alcanzar esta edad, se procedera al retiro inmedia-
to de los servidores, salvo las excepciones legales. Este limite pretende
evitar la permanencia indefinida en el servicio pablico, fomentando la
renovacion de las plantas de personal y dando oportunidad a talentos
jovenes de vincularse al Estado.

El Decreto 1083 de 2015 contempla excepciones para el reintegro
de funcionarios mayores de 70 afios o retirados con derecho a pensién
de vejez, cuando buscan ocupar altos cargos de direccion en el Estado,
tales como:

1. Presidente de la Republica.
2. Ministro del despacho o director de Departamento

Administrativo.

3. Superintendente.

4. Viceministro o secretario general de ministerio o de-
partamento administrativo.

5. Presidente, gerente o director de entidades
descentralizadas.

6. Miembro de mision diplomatica no comprendida en

la respectiva carrera.

7. Secretario privado de los despachos de los servidores
anteriores.



CAPITULO 4. ...

8. Consejero o asesor.

9. Eleccién popular.

10. Las demas cargos que por necesidades del servicio
determine el Gobierno nacional, siempre que no sobrepasen la
edad de retiro forzoso.

La persona que se encuentre gozando de pension de ju-
bilacién y que no haya llegado a la edad de 70 afios, podra ser
reintegrada al servicio al empleo de:

1. Director general o subdirector de unidad administrati-
va especial con o sin personeria juridica.

2. Subdirector de departamento administrativo.

3. Secretario de Despacho cédigo 020, de las gobernacio-
nes y alcaldias.

4. Subdirector o subgerente de establecimientos publicos.

5. Secretario general de establecimiento publico del or-
den nacional

6. Presidente, gerente o subgerente de empresa oficial de
servicios publicos del orden nacional o territorial.

7. Rector, vicerrector general, vicerrector nacional, vice-
rrector de sede, secretario general, gerente nacional, directo-
res nacionales y decanos de los entes universitarios autéonomos.
(Art. articulo 2.2.11.1.5)

En estos términos, las personas mayores de 70 afios y con derecho
a pension solo podran ser reintegradas al servicio para ocupar los cargos
mencionados en el primer apartado del articulo 2.2.11.1.5, como presiden-
te de la Reptuiblica o cargos de elecciéon popular, entre otros. Mientras que
los pensionados que no hayan cumplido los 70 afios podran ser reintegra-
dos a los empleos mencionados en el segundo apartado de la normativa.

Aquellos que decidan acogerse a estas excepciones y permanecer
activos en la funcién publica estan obligados a seguir contribuyendo al
sistema de seguridad social integral. Si estan recibiendo remuneracion
pensional, este derecho debera suspenderse, siendo solo procedente
recibir el salario correspondiente al cargo ejercido. Posteriormente, la
pension podra ser reliquidada. Esto se da en cumplimiento de la prohibi-
cion del articulo 128 de la Constitucion Politica, que establece que nadie
puede “desempeniar simultdneamente mas de un empleo publico, ni reci-
bir mas de una asignacion que provenga del tesoro pablico o de empresas
o instituciones con participacién mayoritaria del Estado”.
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Por ltimo, no es viable la desvinculacion automatica de una per-
sona que alcanza la edad de retiro forzoso sin verificar previamente su
situacion pensional. Asi lo sefial6 la Corte Constitucional en la senten-
cia de tutela T-413 del 5 de septiembre de 2019:

No obstante, esta Corporacién también ha establecido que di-
cha causal objetiva de retiro del servicio no puede ser aplicada
automaticamente por las autoridades publicas, sino que su ma-
terializacion debe ser razonable y ajustarse a las condiciones
gue suponen su exequibilidad, es decir, como ha sido expuesto
en las sentencias de constitucionalidad citadas, que la persona
reemplaza los ingresos provenientes del salario con la mesada
pensional para financiar sus necesidades basicas. En contras-
te, si la causal se pone en marcha sin considerar que efectiva-
mente asi suceda, de manera que las personas enfrentan un
cese intempestivo en los ingresos que venia percibiendo y sin
un patrimonio que respalde su nueva situacion, entonces sur-
ge una vulneracion al derecho fundamental al minimo vital.

[...]

Debido a que la Corte Constitucional ha considerado
que las personas, aun cuando hayan alcanzado la edad de re-
tiro forzoso, tienen derecho a permanecer en el cargo hasta
que completen los requisitos para acceder a la pension de ve-
jez, cuando su minimo vital dependia de su salario, esta Cor-
poracién, con el A&nimo de delimitar en el tiempo la aplicacion
de esta regla por parte de las entidades publicas, inicialmen-
te acudié al término de tres afios previsto para la proteccion
de los prepensionados en el marco de la politica social deno-
minada retén social, y posteriormente, estimo6 la proteccion
constitucional de las personas que estan préoximas a pensio-
narse desde la categoria de prepensionados en todos los con-
textos laborales, tanto publicos como privados.

Por consiguiente, la administracion debe verificar la situacion
particular del servidor antes de su desvinculacion, evitando dejarlo en
situaciéon de indefensién, en garantia de sus derechos fundamentales,
como la estabilidad laboral reforzada del prepensionado, la seguridad
social y el derecho al minimo vital, especialmente en casos donde el
salario constituye su tinica fuente de ingresos. Sin embargo, esta situa-
cion no sera indefinida, ya que el servidor cuenta con un maximo de 3
afios para lograr el reconocimiento de su pensioén.
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Causales de retiro del servicio como
consecuencia de una causa externa o ajena a la
decision o atribucion legal del nominador

Este apartado aborda las causales de retiro del servicio que dependen
de una decision ajena a la administraciéon y que se originan en la volun-
tad directa del servidor o por una situacion externa a los deberes y a la
expresion de voluntad de las entidades estatales.

Retiro del servicio como consecuencia de la renuncia
regularmente aceptada

En los términos del literal d del articulo 41 de la Ley 909 de
2004, y el numeral 3 del articulo 2.2.11.1.1 del Decreto 1083 de 2015,
es causal de retiro del servicio la renuncia regularmente aceptada del
servidor. Conforme al articulo 2.11.1.3 del Decreto 1083 de 2015, toda
persona debe ejercer un empleo de forma voluntaria y, del mismo mo-
do, tiene el derecho de renunciar libremente en cualquier momento. La
renuncia se produce cuando el servidor manifiesta de forma esponta-
nea e inequivoca, por escrito, su intencion de separarse del servicio.

La administracion, a través del nominador, debe aceptar la re-
nuncia, incluso si considera que existen motivos de conveniencia
publica para no hacerlo, en caso de que el servidor insista en su des-
vinculacion. Esta aceptacion se formaliza mediante la expedicion de
un acto administrativo que determina la fecha exacta de separacion, la
cual no podra ser posterior a treinta (30) dias desde la presentacién de
la renuncia. Si no se ha decidido dentro de este plazo, el servidor puede
apartarse del cargo sin que su accion sea considerada como abandono.
Larenuncia regularmente aceptada es irrevocable.

Al respecto, la Corte Constitucional, en la sentencia T-168 del 23
de abril de 2019, dispuso que no es necesario que el servidor manifieste
las razones de su decision. La ausencia de argumentacion no puede ser
considerada como causal para rechazar la aceptacion de la renuncia:

Larenuncia ha sido concebida como el acto en virtud del cual
una persona hace manifiesta, de manera escrita, su volun-
tad espontanea, consciente e inequivoca de separarse de la
labor que desemperfia y cesar en el ejercicio del cargo que
le habia sido encomendado. En ese sentido, se tiene que, de
conformidad con la normatividad aplicable, la renuncia es un
acto formal, respecto del cual la voluntad se constituye en
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un elemento esencial que no puede encontrarse viciado por
algan tipo de presioén, coaccién o engario.

El ordenamiento juridico vigente ha contemplado cier-
tos lineamientos para que una renuncia pueda surtir efectos,
estos son, que: (i) haya sido presentada de manera escrita; (ii)
sea producto de una decision libre de coaccion por parte de
quien la solicita; (iii) sea aceptada por el nominador dentro de
los 30 dias siguientes a su presentacién, so pena de que, en el
evento en el que la solicitud no sea resuelta, el trabajador se
encuentre habilitado para ausentarse libremente de su pues-
to de trabajo; (iv) no se configure alguna de las prohibiciones
legales, como lo son, a) renuncia en blanco, b) sin fecha deter-
minada y c) que ponga en manos del nominador la suerte del
empleado; y (v) finalmente, el empleador podra solicitar, en
una Unica ocasion, su retiro en los eventos en que considere
que se configuran motivos de conveniencia ptblica, pero, en
el evento en el que el trabajador insista en ella, esta debera
ser aceptada.

Es de destacar que las tinicas prohibiciones que se han
impuesto al ejercicio del derecho a renunciar del servicio
publico radican en que el documento presentado para este
fin: (i) se encuentre en blanco, esto es, que no cuente con los
elementos minimos que permitan a) la identificaciéon del tra-
bajador y b) hagan manifiesta su voluntad de separarse del
cargo; (ii) carezca de fecha a partir de la cual se haga efectiva;
y (iii) que el acto que la contiene no exprese claramente la vo-
luntad de renunciar, sino que ponga en manos del empleador
la decision de disponer del puesto.

Ahora bien, siendo las anteriores las iinicas limitantes
que el ordenamiento juridico ha impuesto al ejercicio del de-
recho a renunciar al desemperfio de cargos publicos, la juris-
prudencia del Consejo de Estado ha sido enfatica en destacar
que no resulta dable que la Administracién restrinja la re-
nuncia bajo la imposicién de exigencias adicionales a las an-
teriormente descritas, lo cual, de igual manera, encuentra
sustento en lo dispuesto por el articulo 84 Constitucional, en
virtud del cual resulta ilegitimo que el normal ejercicio de
los derechos se vea limitado por la imposiciéon de requisitos
o cargas adicionales a las establecidas en el ordenamien-
to juridico.
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En este sentido, 1a renuncia presentada de manera libre y inequi-
voca por parte del servidor, en cumplimiento de los requisitos formales,
debe ser aceptada por la administracién sin dilaciones y sin que se
exijan requisitos adicionales a los legalmente establecidos. Se debe ga-
rantizar la continuidad del servicio y la salvaguarda de la informacion,
como lo son la entrega del cargo y de los bienes ptiblicos asignados.

Retiro del servicio por muerte del servidor

Otra de las causales para el retiro del servicio de los servidores
es la establecida en el literal m del articulo 41 de la Ley 909 de 2004 y
el numeral 12 del articulo 2.2.11.1.1 del Decreto 1083 de 2015, que alu-
den a la muerte del servidor. Esta causal, l16gicamente, constituye una
vacancia definitiva del empleo y genera la cesacién inmediata de cual-
quier obligacion por parte del servidor.

No obstante, la administracién debe proceder con la liquidacion
de las prestaciones causadas y no pagadas hasta el deceso del fun-
cionario. Estas sumas recaeran en la masa sucesorial segin el orden
dispuesto por el Codigo Civil.

Cabe anotar que el “conyuge o compafiero o compafiera perma-
nente, o familiar hasta el segundo grado de consanguinidad, primero
de afinidad o segundo civil” del servidor fallecido tiene derecho a que
se le conceda licencia por luto. Esto es en los términos del articulo
2.2.5.5.15 del Decreto 1083 de 2015 y la Ley 1635 de 2013, en el caso
de que ostenten la calidad de servidores ptiblicos. Para los trabajadores
privados, el derecho alalicencia por luto esta consagrado en el articulo
57 del Cédigo Sustantivo del Trabajo, por un término de 5 dias conta-
dos desde el fallecimiento.

Retiro del servicio por consecuencia
de una orden judicial

En los términos del literal k del articulo 41 de 1a Ley 909 de 2004,
y en consonancia con el numeral 10 del articulo 2.2.11.1.1 del Decreto
1083 de 2015, es procedente el retiro del servicio en cumplimiento de
una orden o decisién judicial.

Esta causal esta vinculada principalmente a situaciones que, por
decision judicial, y como consecuencia de una acciéon delictiva, impli-
can el retiro del servicio y la interdiccién en el ejercicio de funciones
publicas. Esta condena se da como pena accesoria y adicional a la san-
cién disciplinaria, por ejemplo, en procedimientos penales.
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No obstante, 1a norma no excluye otros 4mbitos, como el fiscal o
el disciplinario, donde la separacién temporal del servidor puede ser
consecuencia de una orden de una autoridad competente. Al respecto,
el articulo 2.2.5.5.47 del Decreto 1083 de 2015 establece:

La suspension provisional consiste en la separaciéon
temporal del empleo que se ejerce como consecuencia de una

orden de autoridad judicial, fiscal o disciplinaria, la cual de-

bera ser decretada mediante acto administrativo motivado y

generara la vacancia temporal del empleo.

El tiempo que dure la suspensiéon no es computable

como tiempo de servicio para ningun efecto y durante el mis-

mo no se cancelara la remuneracion fijada para el empleo. No

obstante, durante este tiempo la entidad debera seguir coti-

zando al Sistema Integral de Seguridad Social, en la propor-

cion que por ley le corresponde.

Para los casos en que el servidor fue suspendido provisional-
mente, el articulo 2.2.5.5.48 del Decreto 1083 de 2015 seiiala que este
cuenta con la posibilidad de ser reintegrado a su empleo y tiene derecho
al reconocimiento y pago de los salarios dejados de percibir. Esto solo
es posible cuando la investigacion termina en fallo absolutorio, deci-
sion de archivo, terminacién del proceso, o cuando finaliza el término
de suspension sin haberse expedido fallo de primera o tinica instancia.

Asimismo, el articulo 6 de 1a Ley 190 de 1995 establece:

En caso de que sobrevenga al acto de nombramiento o
posesion alguna inhabilidad o incompatibilidad, el servidor
publico debera advertirlo inmediatamente a la entidad a la
cual preste el servicio.

Si dentro de los tres (3) meses siguientes el servidor pu-
blico no ha puesto final a la situacién que dio origen a la in-
habilidad o incompatibilidad, procedera su retiro inmediato,
sin perjuicio de las sanciones a que por tal hecho haya lugar.

Este inciso fue revisado por la Corte Constitucional en la
sentencia C-038 del 5 de febrero de 1996, en la que se declaré condicio-
nalmente exequible el apartado. Se establecié que “solo sera aplicable
bajo el entendido de que la inhabilidad o incompatibilidad sobrevi-
niente no haya sido generada por dolo o culpa imputables al nombrado
o funcionario publico.”

Por su parte, el articulo 41 de la Ley 1952 dispone:
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Las inhabilidades sobrevinientes se presentan cuando al que-
dar en firme la sancién de destitucion e inhabilidad general o
la de suspension e inhabilidad especial o cuando se presente
el hecho que las generan el sujeto disciplinable sancionado
se encuentra ejerciendo cargo o funcién publica diferente de
aquel o aquella en cuyo ejercicio cometid la falta objeto de la
sancion. En tal caso, se le comunicara al actual nominador
para que proceda en forma inmediata a hacer efectivas sus
consecuencias.

El articulo 42 de esta normativa anade:

También constituyen inhabilidades para desempefiar cargos
publicos, a partir de la ejecutoria del fallo, las siguientes:

1. Ademas de la descrita en el inciso final del articulo
122 de la Constitucion Politica, haber sido condenado a pena
privativa de la libertad mayor de cuatro afios por delito do-
loso dentro de los diez afios anteriores, salvo que se trate de
delito politico.

Esta inhabilidad tendra una duracion igual al término
de la pena privativa de la libertad.

[-.]

3. Hallarse en estado de interdiccion judicial o inhabi-
litado por una sancién disciplinaria o penal, o suspendido en
el ejercicio de su profesion o excluido de esta, cuando el cargo
a desempenar se relacione con la misma.

De igual manera, el articulo 2.2.5.1.14 del Decreto 1083 de
2015 dispone:

En caso de que sobrevenga al acto de nombramiento o po-
sesion alguna inhabilidad o incompatibilidad, la persona
debera advertirlo inmediatamente a la administracion y pre-
sentar renuncia al empleo, de lo contrario, la administracion
procedera a revocar el nombramiento.

Cuando la inhabilidad o incompatibilidad sobrevinien-
te no se haya generado por dolo o culpa del nombrado o del
servidor, declarado judicial, administrativa, fiscal o discipli-
nariamente, siempre que sus actuaciones se cifian a la ley y
eviten los conflictos de interés, el servidor publico contara
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con un plazo de tres (3) meses para dar fin a esta situacion,
siempre y cuando sean subsanables.

Por tanto, si alguna inhabilidad o incompatibilidad sobreviene
en el ejercicio de las funciones publicas, el servidor debera informar a
la administracién y buscar resolver la situacién, siempre que no haya
sido causada por dolo o culpa. De lo contrario, se procedera al retiro in-
mediato del servicio.

Finalmente, la Ley 599 de 2000, que expide el Codigo Penal, con-
templa penas privativas de derechos, dentro de las cuales se incluye la
inhabilitacién para el ejercicio de derechos y funciones publicas:

Articulo 43. Las penas privativas de otros derechos. Son pe-
nas privativas de otros derechos:

1. La inhabilitaciéon para el ejercicio de derechos y fun-
ciones publicas.

2. La pérdida del empleo o cargo puiblico.

[...]

Articulo 44. La inhabilitacion para el ejercicio de dere-
chos y funciones ptiblicas. La pena de inhabilitacion para el
ejercicio de derechos y funciones publicas priva al penado de
la facultad de elegir y ser elegido, del ejercicio de cualquier
otro derecho politico, funcién publica, dignidades y honores
que confieren las entidades oficiales.

Articulo 45. La pérdida de empleo o cargo publico. La
pérdida del empleo o cargo publico, ademas, inhabilita al
penado hasta por cinco (5) afios para desempenar cualquier
cargo publico u oficial.

Segun lo anterior, la persona condenada con la pena de inhabili-
tacion para el ejercicio de derechos y funciones pablicas no puede ser
elegida para un cargo publico, ejercer funciones pdblicas ni desem-
pefiar ninguna dignidad conferida por entidades estatales. E1 Codigo
Penal establece la condena de pérdida del empleo o cargo publico hasta
por cinco afios para el desemperio de cualquier designaciéon como ser-
vidor publico.

Ambas situaciones, si son ordenadas por la autoridad judicial
competente a través de una sentencia debidamente ejecutoriada, con-
llevan el retiro del servicio, debido a la sobrevenida incompatibilidad
que imposibilita al servidor ejercer funciones publicas.
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Retiro del servicio por supresion del empleo

El literal i del articulo 41 de la Ley 909 de 2004 y el numeral 11
del articulo 2.2.11.1.1 del Decreto 1083 de 2015 disponen la supresiéon
del empleo como causal de retiro del servicio. Esta causal responde a
la necesidad de dinamizar el Estado y adecuar las entidades y plantas
de personal a los cambios sociales y administrativos, permitiendo la
modificacion, creacion o supresion de entidades para el cumplimiento
de los fines estatales establecidos en el articulo 209 de la Constitu-
cion Politica.

Asilo sefal6 el Consejo de Estado en la sentencia n.° 2016-03082
del 9 de octubre de 2020, al considerar:

Dentro de esta concepcion, la supresion de empleos se debe
entender como una causa admisible de retiro del servicio de
los empleados del sector publico, que encuentra su sustento
en la necesidad de adecuar las plantas de personal de las en-
tidades publicas a los requerimientos del servicio. En efecto,
la supresion de cargos de carrera en la administracion suele
presentarse por varias circunstancias, bien por fusion o li-
quidacion de la entidad publica respectiva, por reestructura-
cion de la misma, por modificaciéon de la planta de personal,
por reclasificacion de los empleos o bien por politicas de mo-
dernizacion del Estado con el fin de hacer mas eficaz la pres-
tacion del servicio publico para el control del gasto ptiblico.

Asi, cuando se retira a un empleado de la planta de car-
gos, como consecuencia de una supresion, se hace porque el
empleo especifico fue suprimido por un acto administrativo,
lo que sucede cuando la cantidad de cargos desaparece o dis-
minuye, o en la nueva planta de personal no subsisten cargos
con funciones iguales o equivalentes a los cuales pueda in-
corporarse el funcionario.

La Administracién, en sintesis, por motivos de interés
general ligados a la eficacia y eficiencia de la funcién publica
puede acudir a la supresion de cargos en una entidad ptiblica,
sin que puedan oponérsele los derechos de carrera de los fun-
cionarios, ya que, estos deberan ceder ante el interés general,
como lo dijo 1a Corte Constitucional en la Sentencia C-370 de
27 de mayo de 1999, M. P.. doctor Carlos Gaviria Diaz:

[...] No hay duda de que la pertenencia a la carrera admi-
nistrativa implica para los empleados escalafonados en ella la
estabilidad en el empleo, sin embargo, esa sola circunstancia
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no obliga al Estado a mantener los cargos que estos ocupan,
por siempre y para siempre, pues pueden existir razones y
situaciones que justifiquen la supresion de los mismos. La
estabilidad, como tantas veces se ha dicho, “no significa que
el empleado sea inamovible, como si la Administracion estu-
viese atada de manera irreversible a sostenerlo en el puesto
que ocupa aun en los casos de ineficiencia, inmoralidad, in-
disciplina o paquidermia en el ejercicio de las funciones que
le corresponden, pues ello conduciria al desvertebramiento
de la funcion ptblica y a la corrupcion de la carrera adminis-
trativa [...]".

En otras palabras, el derecho a la estabilidad no impi-
de que la administraciéon por razones de interés general li-
gadas a la propia eficacia y eficiencia de la funcién ptiblica
pueda suprimir determinados cargos, por cuanto ello puede
ser necesario para que el Estado cumpla sus cometidos. Por
consiguiente, cuando existan motivos de interés general que
justifiquen la supresion de cargos en una entidad ptblica, es
legitimo que el Estado lo haga, sin que pueda oponérsele los
derechos de carrera de los funcionarios ya que estos deben
ceder ante el interés general.

En estos términos, la supresion de los empleos es procedente
por razones justificadas en el interés general, relacionadas con la efi-
cacia y eficiencia de la funcion publica. Esta situaciéon no contraviene
el derecho a la estabilidad de los servidores de carrera, ya que el or-
denamiento juridico les otorga la posibilidad de ser reincorporados en
cargos similares o, en caso contrario, el derecho a ser indemnizados
por la modificacién de su situacion laboral.

El articulo 44 de la Ley 909 de 2004, en consonancia con el ar-
ticulo 2.2.11.2.1 del Decreto 1083 de 2015, establece que los empleados
publicos de carrera administrativa tienen un derecho preferencial a
ser reincorporados en empleos iguales o equivalentes en la nueva plan-
ta de personal o en otras entidades. Si no es posible reincorporarlos,
pueden recibir una indemnizacion por la supresion de sus empleos, la
cual se aplica en casos de “liquidacion, reestructuraciéon, supresion o
fusion de entidades, organismos o dependencias, del traslado de fun-
ciones de una entidad a otra, o por modificacién de planta de personal”.
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Ahora bien, de acuerdo con el articulo 2.2.11.2.3 del Decreto
1083 de 2015, un empleo es considerado equivalente cuando:

tienen asignadas funciones iguales o similares, para su des-
emperio se exijan requisitos de estudio, experiencia y compe-
tencias laborales iguales o similares y tengan una asignacion
basica mensual igual o superior, sin que en ningtn caso la
diferencia salarial supere los dos grados siguientes de la res-
pectiva escala cuando se trata de empleos que se rijan por la
misma nomenclatura, o el 10% de la asignacion basica cuan-
do alos empleos se les aplique nomenclatura diferente.

En cuanto a la indemnizacion, esta procede cuando no ha sido
posible reintegrar al servidor, conforme al paragrafo 1 del articulo 44
de la Ley 909 de 2004. Segun este y el articulo 2.2.11.2.4 del Decreto
1083 de 2015, la indemnizacion se liquida “con base en el salario pro-
medio causado durante el Gltimo afio de servicios”. Su pago debe ser
asumido por la entidad que retira al empleado y debe realizarse den-
tro de los 2 meses siguientes a la fecha de liquidacion (Decreto 1083 de
2015, art. 2.2.11.2.5).

Por ultimo, si se suprime el cargo de una empleada de carrera
en estado de embarazo, ademas de la indemnizaciéon correspondien-
te, la administraciéon debera pagarle “los salarios que se causen desde
la fecha de supresiéon del empleo hasta la fecha probable del parto”, y
efectuar los pagos mensuales a la entidad promotora de salud que le
corresponde. Estos pagos cubren toda la etapa de gestacion y los tres
meses posteriores, junto con la respectiva licencia de maternidad (De-
creto 1083 de 2015, art. 2.2.11.2.8).

Retiro como consecuencia de las demas causales
que disponga la Ley

Esta altima causal, dispuesta en el literal n del articulo 41 de
la Ley 909 de 2004 y el numeral 13 del articulo 2.2.11.1.1 del Decreto
1083 de 2015, corresponde a una disposicion abierta para el estableci-
miento de futuras normativas o lo que se disponga para los regimenes
especificos y especiales de carrera administrativa. Un ejemplo de ello
es lo establecido en el articulo 57 del Decreto Ley 91 de 2007.
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Preguntas frecuentes

I. ;Qué pasa si el servidor se aparta de sus labores sin
que se haya decidido sobre su renuncia?

El servidor ptiblico puede separarse de sus funciones sin incurrir
en abandono del cargo si, transcurridos 30 dias desde la presentacion
de su solicitud de renuncia, esta no ha sido decidida. En este caso, el
servidor tiene la facultad de apartarse de su empleo sin consecuencias
legales. Si el retiro ocurre antes de dicho plazo de 30 dias, se conside-
rara abandono del cargo.

II. ;El servidor con estatus de pensionado que es
reintegrado al servicio en alguno de los cargos
dispuestos como excepcién a la edad de retiro forzoso
tiene derecho a que su mesada pensional le siga siendo
reconocida?

No. Conforme al articulo 128 de la Constituciéon Politica, nadie
puede recibir mas de una asignacion que provenga del erario publico.
Por lo tanto, si un exservidor pensionado es reintegrado al servicio des-
pués de los 70 afios de edad, debera suspender el pago de su pension,
recibiendo inicamente el salario correspondiente a su cargo como ser-
vidor publico.

III. ;La administracién, para proceder con el retiro del
servidor por abandono del cargo, requiere de la decision
previa de un proceso disciplinario?

No. La causal de abandono del cargo es una causal autbnoma de
retiro y, al mismo tiempo, una causal de falta disciplinaria. Por tan-
to, la administracion no necesita esperar la resolucién de un proceso
disciplinario para proceder con el retiro. Sin embargo, en el procedi-
miento administrativo que se adelante para tal fin, se deben garantizar
los derechos de defensa y contradiccion del servidor, asegurando que
su ausencia fue injustificada.
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IV. ;Puede la administracion proceder con el retiro
inmediato del servidor que adquiere el estatus de
pensionado?

No. La administracion debe certificar no solo que la pension
ha sido reconocida y notificada, sino también que el servidor ha sido
incluido en la némina de pensionados y se le ha notificado una fecha
exacta de su inclusion. Ademas, el servidor tiene la posibilidad de de-
cidir si desea continuar ejerciendo su labor hasta la edad de retiro
forzoso, en garantia de su derecho alalibertad de eleccion de profesion
y oficio, y con el objetivo de mejorar su mesada pensional.
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A partir delarevision de las decisiones de la Corte Constitucional sobre
el empleo publico, la carrera administrativa y sus principios, asi co-
mo la Comision Nacional del Servicio Civil (CNSc), el presente capitulo
tiene como objetivo analizar el papel que ha jugado la jurispruden-
cia constitucional en el desarrollo tanto de la CNSC como del sistema
de carrera administrativa bajo su vigilancia y control, con un énfasis
especial en los Gltimos 20 afios. De esta manera, se busca, en primer
lugar, estudiar la evolucion del empleo publico y los acercamientos
que, antes de su materializacion, evidenciaban la necesidad de imple-
mentar un sistema meritocratico y crear la entidad ya prevista en el
articulo 130 de la Constitucién. Este proceso se desarroll6 inicialmente
enla Ley 443 de 1998, la cual fue posteriormente declarada inconstitu-
cional en sus apartados sobre la CNSC, al considerar que se vulneraban
los principios que justificaban su inclusién como una entidad auténo-
ma dentro de la estructura del Estado.

Este primer periodo cubre desde 1992, cuando la Corte dicté la
primera sentencia sobre empleo publico, hasta 2004, cuando se for-
maliz6 la creacion de la CNSC mediante la Ley 909 de aquel afo, asi
como su puesta en marcha. Desde ese momento, las decisiones tanto
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de constitucionalidad como de revision de amparos invocados median-
te la accion de tutela han permitido delinear los aspectos, derechos y
principios basicos sobre los que descansa la carrera administrativa
en Colombia.

Constitucionalizacion de 1a Comision Nacional
del Servicio Civil y del sistema de carrera
administrativa

La primera sentencia de la Corte Constitucional sobre la cNSC fue la
C-073 de 1993, en la que se destacaron los principios de mérito y ob-
jetividad en el ingreso, ascenso, situaciones administrativas y retiro
del servicio publico. Posteriormente, se expidio la Sentencia C-391 de
1993, en la que se analizo6 parte de la Ley 27 de 1992. Aunque sobre el
empleo publico ya existia jurisprudencia constitucional, como la Sen-
tencia C-479 de 1992 sobre los principios en el ejercicio de la funciéon
publica y la estabilidad laboral.

Durante esos primeros afios, la Corte fij6 los principios de la fun-
cion publica ejercida mediante el empleo pudblico, configurando los
derechos adscritos al sistema de carrera administrativa y aclarando
los deberes del Estado conforme al espiritu de 1la Constituciéon Politica
de 1991. Desde entonces, empezaron a aclararse aspectos como la po-
siciobn meritoria y el puesto de elegibilidad como criterios de ingreso al
servicio publico. Asimismo, en la Sentencia T-372 de 1995 se destacé la
obligatoriedad de las reglas de los concursos tanto para la administra-
cion como para los ciudadanos, subrayando especialmente que:

Al sefialarse por la administracion las bases del concurso,
estas se convierten en reglas particulares obligatorias tan-
to para los participantes como para aquella; es decir, que a
través de dichas reglas la administracion se autovincula y
autocontrola, en el sentido de que debe respetarlas y que su
actividad, en cuanto a la seleccion de los aspirantes que ca-
lifiquen para acceder al empleo o empleos correspondientes,
se encuentra previamente regulada, de modo que no puede
actuar en forma discrecional al realizar dicha selecciéon (Cor-
te Constitucional, Sentencia T-372 de 1995).
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De igual manera, la Corte aclaré la importancia de que las reglas
de los concursos se encuentren previamente fijadas, asi como el derecho
de ser nombrado de quien ocupe el primer lugar en una lista de elegibles.

En 1996 se defini6 el derecho a la estabilidad laboral reforzada,
vinculado con la permanencia en el empleo, salvo que, por razones obje-
tivas y determinadas en la ley, la persona deba ser removida de este. Esto
se establecio en la Sentencia C-011 de 1996, en la que se aprovecho para
perfilar los derechos de los empleados en carrera administrativa, como
el derecho a la preferencia en la provision de los empleos en vacancia
temporal o definitiva, con funcionarios adscritos a la planta de personal
de la entidad que ostenten derechos de carrera administrativa.

En 1998, dos decisiones de la Corte fueron importantes para
la definicion de los derechos de los servidores publicos en el pais: 1a
Sentencia C-202 y la Sentencia C-233. En la primera, se decret6 la cons-
titucionalidad de una norma que preveia que, ante vacios en las normas
especificas de los trabajadores oficiales, se aplicarian las reglas previs-
tas para los empleados ptiblicos en carrera, bajo los principios de lo que
hoy se conoce como favorabilidad de la ley laboral:

que la proteccion debida al trabajo y la exigencia de las obli-
gaciones anejas a la funcion publica permiten la aplicacion
de unos mismos principios al conjunto de servidores estata-
les, no siendo valido sostener que esos principios cobijan tan
solo a un sector de estos servidores o que son distintos como
distintas son las categorias de empleos y las modalidades de
vinculacion.

Por otro lado, en la segunda sentencia se abordo el derecho a la
igualdad de los distintos tipos de empleos publicos y regimenes, basa-
dos en la capacidad del legislador para establecer determinaciones y
diferenciaciones.

En total, se encontraron 66 providencias que mencionan a la Co-
misiéon Nacional del Servicio Civil en el periodo comprendido entre
1992 y septiembre de 2004. De estas, 41 son sentencias de constitu-
cionalidad, 23 son sentencias de tutela, y 2 son autos. Durante este
periodo, se definieron las reglas de los sistemas especiales y especifi-
cos de carrera, como el sistema de carrera docente (Sentencias C-313
de 2003, C-743 de 2003 y Auto n.° 053 de 1998), el sistema del INPEC
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(Sentencia C-507 de 1995), el de la Registraduria Nacional del Estado
Civil (Sentencias C-011 de 1996 y C-758 de 2001), y el de la DIAN (Sen-
tencias C-493 de 1994 y C-758 de 2001), entre otros.

Sin embargo, merece especial mencién la Sentencia C-372 de
1999, en la cual la Corte estudi6 la exequibilidad de varias disposicio-
nes contenidas en la Ley 443 de 1998. Se declar6 la inexequibilidad de
varias de estas disposiciones por no ajustarse a los articulos 125y 130
de la Constitucion Politica de 1991.

El Estado colombiano tenia pendiente la organizacion de la bu-
rocracia publica a partir de la modernizacion de la administracién
publica, que se materializaria con la expedicion de la Ley 27 de 1992,
la Ley 443 de 1998 y la Ley 489 de 1998. Si bien la Ley 27 de 1992 cred
la Comision Nacional del Servicio Civil y las comisiones seccionales en
su articulo 12 y siguientes, no fue hasta la expedicion de la Ley 443 de
1998 que la Corte se refirio a ella, aclarando la naturaleza juridica de
esta entidad y el deber de respeto a los principios constitucionales que
debia observar el legislador en su configuracion.

La expedicién de estas normas se dio en medio de una crisis
institucional marcada por la falta de organizaciéon de los principios
definidos en la administracién publica, el exceso normativo a nivel
reglamentario, la centralizacion de funciones, la ineficiencia en la dis-
tribucién de estas, y las desigualdades entre el centro y la periferia del
pais. Esto llevo, como sefialé Carlos Ariel Sanchez, a que:

“[Flrente a esta crisis la Constitucién de 1991 reivindica pa-
ra el Estado una nueva legitimidad fundada en la eficacia del Estado”
(Sanchez Torres, 1999, p. 33), mediante la expedicion de normas que
organizaran y aclararan el panorama de la administracion ptblica.

Seguin la Ley 27 de 1992, la CNSC estaba conformada, de acuerdo
con el articulo 12, de la siguiente manera:

El Director del Departamento Administrativo del Servicio Ci-
vil, quien la presidira. Sus ausencias las suplira el Secretario
General del Departamento Administrativo del Servicio Civil.
El Director de la ESAP;
Dos (2) representantes de los empleados del Estado, de-
signados por el Presidente de 1a Republica;
Un representante de la Federacion de Municipios;
Unrepresentante dela Confederacion de Gobernadores;y
Un miembro designado por el Presidente de 1a Reptiblica.
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La modificacion introducida por la Ley 443 de 1998 establecio,
segun el articulo 44, 1a siguiente conformacion:

El Director del Departamento Administrativo de la Fun-
cion Publica.

El Director Nacional de 1a ESAP.

El Procurador General de 1a Nacién sin voto.

El Defensor del Pueblo sin voto.

Un delegado del Presidente de 1a Republica.

Dos (2) representantes de los empleados de carrera.

Por otro lado, se destacaba el papel consultor y asesor del ejecuti-
vo asignadoalacNSCenlaLey443de 1998, ademas de las atribuciones
como directora del sistema de carrera administrativa.

Por estas razones, la Corte Constitucional declaré la inconsti-
tucionalidad de varios apartados de la Ley 443 de 1998 mediante la
Sentencia C-372 de 1998. Posteriormente, se estudiaron otras disposi-
ciones de la misma ley en sentencias como la C-470 de 1998, C-302 de
1999, C-746 de 1999, C-109 de 2000, C-560 de 2000, C-563 de 2000 y
C-994 de 2000.

La Corte destaco los principios de autonomia de la CNSC, al in-
cluir la coadyuvancia en algunas de sus funciones, como el registro de
empleados de carrera, en colaboracion con entidades del Gobierno na-
cional, como el DAFP. También se delegaron funciones en comisiones
regionales, con la participacion de las autoridades de la rama ejecu-
tiva departamental. En relaciéon con el registro, la Corte aclaré que la
Constitucién no preveiala creacion de registros autébnomos por entidad
territorial, sino un Ginico registro nacional bajo la direccion directa de
la CNsC, aunque sefial6 lo siguiente:

Lo dicho no se opone, desde luego, a que la propia Comision,
através de delegados suyos y bajo sus propias directrices, en
los términos que sefiale la ley, organice la formay métodos en
que se hara efectiva la inscripcion en el registro en cada en-
tidad territorial, su actualizacién y funcionamiento practico,
en el entendido de que el conjunto, con plena independencia
frente alas autoridades departamentales y distritales, se inte-
gra como uno solo, bajo la direccion y responsabilidad exclu-
sivas del mencionado organismo, al cual deben reportar sus
delegados (Corte Constitucional, Sentencia C-372 de 1999).
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Deigual manera, la Corte orden¢ la unificaciéon de un sistema na-
cional de empleo publico, en concordancia con lo descrito en el articulo
130 de la Constitucién, ya que la Carta de 1991 no distribuia el sector
del empleo publico por niveles territoriales. Esto llevo a la centraliza-
cion de la funcion de la CNSC en una tinica entidad.

Finalmente, la Corte aclaro6 la naturaleza de la cNSc, indicando
que no debia ser un 6rgano consultivo ni delegado del ejecutivo, dada
la autonomia que le corresponde. En su lugar, el legislador estaba obli-
gado a dotar a la CNSC de los criterios necesarios para ser un 6rgano
autéonomo, independiente de los organismos que integran las ramas del
poder puablico, especialmente de la rama ejecutiva. Esto fue clave en el
proceso de definicion de la naturaleza de la Comision Nacional del Ser-
vicio Civil.

Naturaleza juridica de la Comision Nacional
del Servicio Civil

La estructura del Estado colombiano —el aspecto mas destacado de
lo que se denomina la constituciéon organica, en contraposicion, pero
también como complemento de la constitucién dogmatica- se institu-
yo a partir del disefio institucional creado por la Constitucion Politica
de 1991. Este disefio establecié un criterio dual que combina la teoria
tradicional de la tridivision del poder publico organizado en ramasy la
inclusion de organismos auténomos e independientes, que responden
a una necesidad contemporanea. De esta manera, el Estado colom-
biano se compone de tres ramas del poder publico, dos tipologias de
organizaciones, un régimen territorial, un régimen econémico, el Sis-
tema Integral de Verdad, Justicia, Reparacion y No Repeticion, y cinco
organismos auténomos, entre los cuales se incluye a la CNSC (Quinche
Ramirez, 2020, p. 421).

Diego Younes (2021) también aborda esta division entre lo
tradicional y lo novedoso en la Carta de 1991, afirmando: “el nuevo or-
denamiento constitucional conserva las tres ramas tradicionales del
poder: legislativa, ejecutiva y judicial, las cuales tienen funciones sepa-
radas, pero colaboran armoénicamente para la realizacion de los fines del
Estado” (p. 244). Alavez, agrega que: “Existen otros 6rganos auténomos
e independientes para el cumplimiento de las demas funciones del Esta-
do” (Younes Moreno, 2021, p. 243).

Esta organizacion responde a criterios que han consolidado al
Estado desde una perspectiva burocratica, permitiendo la distribucion
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de las funciones a su cargo, la coordinacion en el ejercicio de la fun-
cion publica y el cumplimiento de los objetivos publicos con garantia
de neutralidad, objetividad y eficiencia. Ademas, se prevé la necesidad
de que algunas funciones queden a cargo de instituciones, organizacio-
nes o sistemas diferentes del poder ejecutivo, para vigilar y fiscalizar
el cumplimiento de las metas, obligaciones y la distribucion de los re-
cursos publicos.
De acuerdo con Quinche Ramirez (2020):

La estructura y el funcionamiento del Estado [colombiano] no
se agotan en el ejercicio de las funciones ejecutiva, legislativay
jurisdiccional. El articulo 113 de la Constitucién previo la exis-
tencia de otros érganos “auténomos e independientes, para el
cumplimiento de las demas funciones del Estado” (p. 427).

En relacion con lo anterior, la Ley 909 de 2004 defini6 la na-
turaleza juridica de la CNSC en su articulo 7, en consonancia con lo
dispuesto en el articulo 130 constitucional y los pronunciamientos de
la Corte Constitucional. Esta ultima exhorté al legislador a que, dentro
de su libertad de configuracion normativa delegada por la Constitucion
de 1991, respetara los principios rectores. Asi, la CNSC se define de la
siguiente manera:

La Comision Nacional del Servicio Civil prevista en el articu-
lo 130 de la Constitucion Politica, responsable de la adminis-
tracion y vigilancia de las carreras, excepto de las carreras
especiales, es un 6rgano de garantia y proteccién del sistema
de mérito en el empleo ptiblico en los términos establecidos
en la presente ley, de caricter permanente de nivel nacional,
independiente de las ramas y 6rganos del poder publico, do-
tada de personeria juridica, autonomia administrativa y pa-
trimonio propio (Ley 909 del 2004, art. 7).

Ya la Corte Constitucional habia sefialado que la CNSC debia con-
siderarse como una entidad autébnoma e independiente, especialmente
en relacion con la rama ejecutiva. Por ende, puede gozar de la autono-
mia de los otros organismos no adscritos a las ramas del poder ptiblico,
como los de control, las organizaciones fiscal y electoral, la banca cen-
tral, los entes universitarios autébnomosy el Sistema Integral de Verdad,
Justicia, Reparacion y No Repeticion.
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En la Sentencia C-372 de 1999, la Corte declar6 la inexequibi-
lidad de las disposiciones de la Ley 443 de 1998 que condicionaban
algunas funciones de la CNSC, relegandola a un rol consultor o subordi-
nado alavigilancia de entidades del sector central de la rama ejecutiva,
como el Departamento Administrativo de la Funcion Publica. Sobre es-
to, sostuvo la Corte:

El propésito de las normas fundamentales al respecto no es
otro que el de sustraer la carrera y su desarrollo y operacion,
asi como la practica de los concursos y la implementacion de
los procesos de seleccion de personal al servicio del Estado,
de la conduccién de la Rama Ejecutiva del poder publico, que
tiene a su cargo los nombramientos en orden estricto de mé-
ritos —segun los resultados de los concursos—, mas no la fun-
cion de manejar la carrera, privativa del ente creado por la
Carta Politica con las funciones muy especificas de adminis-
trarla y vigilarla en todas las dependencias estatales, excepto
las que gozan de régimen especial, obrando siempre sin su-
jecion a las directrices ni a los mandatos gubernamentales.
(Corte Constitucional, Sentencia C-372 de 1999).

En esta decision, se precisaron algunos de los elementos esencia-
les del sistema de empleo publico en el pais, delimitando los principios
de provision de los empleos a través de un sistema de carrera admi-
nistrativa neutral, objetivo, meritocratico, de jurisdicciéon nacional,
especializado, técnico y eficiente. Asimismo, se enfatizo en la necesi-
dad de sustraer este sistema de la esfera de la rama ejecutiva:

La Comision del Servicio Civil es, entonces, una sola y, a jui-
cio de la Corte, no tiene un caracter de cuerpo asesor o con-
sultivo del Gobierno ni de junta o consejo directivo de compo-
sicion paritaria o con mayoria prevalente de los organismos
estatales o de los trabajadores, ni de las entidades territoria-
les en cabeza de sus autoridades (Corte Constitucional, Sen-
tencia C-372 de 1999).

En consecuencia, la Corte conminé al legislador a organizar
la Comisiéon Nacional del Servicio Civil como una verdadera entidad
autébnoma, con presupuesto propio, personeria juridica, de caracter
permanente y con jurisdicciéon en todo el territorio nacional.
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Jurisprudencia constitucional sobre carrera
administrativa y la CNSC a partir de 2004

De acuerdo con su sistema de informacién, la Corte Constitucional
ha expedido 493 decisiones relacionadas con la CNSC, entre senten-
cias de unificacion, revision de tutela, constitucionalidad y autos. De
estas, 141 son sentencias de constitucionalidad, 13 sentencias de uni-
ficacién, 185 sentencias de tutelay 156 autos. A diferencia del periodo
anterior (1992 a 2004), el namero de sentencias de tutela supero6 al de
control abstracto de constitucionalidad, lo que evidencia un crecimien-
to significativo en la resolucion de casos concretos mediante la accién
de tutela, consagrada en el articulo 86 de la Constitucién, donde se
debaten posibles vulneraciones o amenazas a derechos fundamenta-
les de los ciudadanos o entidades. Sin embargo, el elevado namero de
sentencias de constitucionalidad también refleja un aumento en las de-
mandas contra normas de rango inferior a la Constituciéon de 1991.

En esta parte del trabajo, se hara un breve analisis de la doctrina
constitucional que ha fijado parametros de interpretacion y consoli-
dado conceptos y principios relacionados con la actividad de la CNSC,
especialmente el debido proceso, el mérito, la igualdad, la objetividad
y el derecho de acceso a cargos publicos. Se revisaran decisiones de la
Corte Constitucional, en sede de revisiéon o de constitucionalidad, en
las que uno de los actores sea la Comision Nacional del Servicio Civil.

La carrera administrativa

La carrera administrativa es un principio, un valor y un derecho,
tal como lo establece la Sentencia T-294 de 2011. Este sistema surgi6
en 1938, con la expedicién de la Ley 165 de ese afio, aunque ascendio
a nivel constitucional por medio del Plebiscito de 1957, que incorpo-
r6 los conceptos de mérito y carrera administrativa en el servicio civil
del Estado. La Constituyente de 1991 continu6 en esta direccion, rea-
firmando el compromiso del Estado con la meritocracia a través de la
carrera administrativa y la creacion de una entidad autéonoma e inde-
pendiente de las ramas del poder publico.

En la misma linea de 1a Ley 909 de 2004, la Sentencia C-1122 de
2005 define la carrera administrativa como un sistema técnico de ad-
ministraciéon de personal, cuyo objetivo es mejorar la eficiencia en el
servicio publico, basado en principios como la objetividad, la igualdad
y el mérito. El articulo 125 de la Constitucion es el principal referente,
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estableciendo dos reglas generales: los empleos ptblicos son de carre-
ra, salvo las excepciones legales y constitucionales, y se accede a ellos
mediante concursos publicos.

A través de diversas decisiones, la Corte ha dado contenido a las

disposiciones constitucionales y legales. La primera parte del articulo
125 de la Constitucién sefiala que los empleos publicos son de carrera,
excepto aquellos que la Constitucion y la ley determinan. Bajo este es-
quema, la carrera administrativa se constituye en una regla general,
cuyo contenido es precisado en la Sentencia C-588 de 2009:

El articulo 125 establece un régimen ordinario.

Las excepciones solo pueden estar contenidas en la Constitucion
o0 en una ley, excluyendo la creaciéon de excepciones mediante
reglamentos.

La provisiéon de empleos se realiza mediante concursos publi-
cos de méritos.

Se deben cumplir los requisitos especificos para cada empleo.
Elingreso y retiro del servicio deben basarse en el mérito y bajo
condiciones objetivas.

Se eliminan criterios como la filiacion politica en la provisiéon
de empleos.

Como regla general, la Corte destaca que la carrera no puede ser

marginal y que las excepciones al régimen ordinario deben interpre-
tarse de manera restrictiva y limitada:

Cabe apuntar que la competencia para excepcionar, median-
te ley, la carrera administrativa ha sido objeto de una amplia
jurisprudencia en la cual, reiteradamente, la Corte ha reivin-
dicado el caracter de regla general que le corresponde a la
carrera y llamado la atencién acerca de la necesaria limita-
cion del legislador al fijar los cargos exceptuados, para evitar
que el ordenamiento constitucional resulte alterado por una
multiplicacién de las excepciones que reduzca a extremos
marginales el Ambito de la carrera administrativa, pues esta,
en cuanto regla general, esta llamada a predominar cuando
se trate de la provision de los empleos estatales, de la per-
manencia en el cargo, de los ascensos y del retiro. (Sentencia
C-588 del 2009).

En decisiones posteriores, la Corte ha aclarado las caracteristi-

cas de la carrera administrativa:
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I. Es la norma general para proveer los empleos de 6r-
ganos y entidades del Estado, cuyas excepciones se encuen-
tran en la Constitucion y l1a ley;

11. El sistema de nombramiento se realiza mediante
concurso publico;

I11. Elingresoy el ascenso se desarrollan de acuerdo con
las condiciones, los méritos y las calidades de los aspirantes;

1v. El retiro de la carrera solo es posible por el bajo des-
empenio, por el incumplimiento del régimen disciplinario y
por las demas causas previstas en la ley. (Sentencia T-682
del 2012).

V. Mide las méas altas competencias de quienes aspiren
a ocupar un empleo publico (Sentencia C-172 del 2021).

De esta manera, la carrera administrativa es hoy un sistema
técnico de seleccion de personal que cumple un rol central en la ins-
titucionalidad publica. Fomenta el logro de los objetivos del Estado,
promueve la mejora de la funcién puablica y los intereses generales, y
garantiza condiciones de igualdad y objetividad en la evaluacion de
competencias, aptitudes, experiencia y calidades académicas de los
mejores candidatos para el servicio publico.

Debido proceso

El debido proceso es un derecho y principio consagrado en el ar-
ticulo 29 de la Constitucion Politica de Colombia, que vincula tanto a
las autoridades judiciales como administrativas. En virtud de esto, la
Corte ha precisado el alcance de este derecho para los administrados,
independientemente de su situacion, frente a los procedimientos que
realizan las autoridades publicas, entre los que se encuentran los pro-
pios de la CNSC.

En materia de concursos publicos de méritos, la Corte Consti-
tucional ha subrayado la importancia del respeto a las reglas de las
convocatorias en reiterados pronunciamientos, asi como el derecho
de los concursantes a conocer y que les sean respetadas las etapas y
procesos propios de los concursos. Segin la Corte: “El debido proce-
so, visto desde la fijacion de reglas y criterios de seleccion objetivos y
transparentes, previamente conocidos por los aspirantes” (Sentencia
T-340 de 2020).

Ademas, derivado de este derecho, la Corte ha insistido en la lega-
lidad de las actuaciones conforme a las reglas previamente establecidas:
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De tal suerte, las actuaciones que se realicen en el concurso
deben someterse de manera escrupulosa a los estrictos tér-
minos que hayan sido previstos en la convocatoria, so pena
de infringir valiosos principios constitucionales como el
debido proceso, la igualdad y la buena fe (Sentencia SU-067
del 2022).

No obstante, bajo los principios del debido proceso, la Corte ha
delimitado sus elementos estructurales y caracteristicas o manifesta-
ciones, las cuales se evidencian en un procedimiento administrativo.
Entre estos elementos estan: el derecho de defensa, la contradiccion,
el derecho a presentar y controvertir pruebas, la impugnacion y la
publicidad. El debido proceso debe ser respetado por todos los partici-
pantes e intervinientes en los concursos de méritos bajo los siguientes
parametros:

e Fijar de manera precisa y concreta las condiciones, pautas y
procedimientos del concurso.

e Presentar un cronograma definido para los aspirantes.

e Desarrollar el concurso con estricta sujeciéon a las normas que
lo rigen, especialmente las que se fijan en la convocatoria.

*  Garantizar la transparencia del concurso y la igualdad entre los
participantes.

*  Asegurar que los participantes y otras personas con un posible
interés en los resultados tengan derecho a ejercer control sobre
la forma en que se ha desarrollado el proceso.

«  Evitar someter a los participantes a una espera indefinida y di-
laciones injustificadas (Sentencia T-425 de 2019).

Asi, el debido proceso se configura como un elemento esencial en
los concursos publicos, garantizando la objetividad, igualdad y trans-
parencia en la seleccién de los servidores publicos.

Principio del mérito

La Corte Constitucional ha entendido el mérito como la espi-
na dorsal de los procesos de seleccion (Sentencia C-1122 de 2005), el
elemento central para medir las capacidades de los funcionarios (Sen-
tencia C-588 de 2009) y como el principio rector para el acceso a la
funcion publica (Sentencia T-340 de 2020). Declaré que una manifes-
tacion de este principio es el derecho a ser nombrado de quien ocupa
el primer lugar en un proceso de seleccion, ya que, de lo contrario,
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careceria de sentido la organizacion y ejecucion de un concurso publi-
co de acceso a empleos de carrera.

La forma en que se materializa el mérito es, entre otras, a tra-
vés de los concursos publicos. Esto se deriva del articulo 125 de la
Constitucién: “El Constituyente lo previé como un mecanismo para
establecer el mérito y evitar que criterios diferentes a este sean los
factores determinantes del ingreso, la permanencia y el ascenso en ca-
rrera administrativa” (Sentencia C-588 de 2009).

El mérito, entendido como la adecuaciéon de una persona sobre
las demas después de una medicion objetiva, se mide a través de los
concursos publicos, en los cuales se evaltia en igualdad de condiciones.
En palabras de la Corte Constitucional:

El concurso es asi un instrumento que garantiza la seleccion
fundada en la evaluacion y la determinacién de la capacidad
e idoneidad del aspirante para desempenar las funciones y
asumir las responsabilidades propias de un cargo, e impi-
de que prevalezca la arbitrariedad del nominador y que, en
lugar del mérito, favorezca criterios “subjetivos e irrazona-
bles, tales como la filiacién politica del aspirante, su lugar
de origen [...], motivos ocultos, preferencias personales, ani-
madversion o criterios tales como el sexo, la raza, el origen
nacional o familiar, lalengua, lareligiéon, o 1a opinion ptblica
o filosofica, para descalificar al aspirante” (Sentencia C-211
del 2007).

Esta postura ha sido reafirmada en decisiones posteriores, con-
solidando la doctrina que sefiala al mérito como el criterio y regla
general para el ingreso al servicio ptblico:

Asi las cosas, la jurisprudencia constitucional ha reiterado
ampliamente que la carrera administrativa se fundamenta
exclusivamente en el principio del mérito, que constituye, al
igual que la carrera, la regla general para acceder a la mis-
ma. Por tanto, ha puesto de relieve que el principio del mérito
constituye el criterio o factor definitorio para el acceso, per-
manencia, ascenso y retiro del empleo ptblico, de conformi-
dad con el articulo 125 Superior. (Sentencia C-294 del 2011).

El mérito también otorga un margen de maniobra al legisla-
dor y a las administraciones publicas para establecer los requisitos y
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condiciones de un empleo antes de su provision mediante concurso
(Sentencia T-294 de 2011). Dichos criterios deben ser objetivos y medir
la experiencia profesional, las condiciones académicas y las competen-
cias. La finalidad de los concursos es conformar una lista de elegibles
en orden ascendente, lo que obliga a la entidad nominadora a nombrar
ala persona que ocupe el primer lugar.

En cuanto a la evolucién del principio del mérito, la Sentencia
C-249 de 2012 reafirmé su centralidad en la Constitucién, consideran-
dolo uno de los criterios identificatorios de la Carta de 1991. En una
sentencia posterior, la C-172 de 2021, la Corte sostuvo que el mérito es
el “mecanismo general de vinculaciéon [a la funcién ptblical”.

La importancia del mérito y su trasversalidad en la Constitu-
cion Politica de 1991 es tal que la Corte ha insistido en su prevalencia
sobre otros principios como el de igualdad material a partir de la pro-
teccion de personas de especial protecciéon constitucional. Esto debido
al problema que ha surgido relacionado con la provisiéon definitiva de
empleos sometidos al régimen general.

Objetividad

El mérito como principio base de los procesos de seleccion eli-
mina criterios subjetivos en el acceso a cargos publicos. Segtin la Corte
Constitucional, esto garantiza que se consideren factores como la capa-
cidad, experiencia y educacion de los aspirantes:

Lainclusién de los factores dotados de un componente subje-
tivo dentro de la evaluacion propia del concurso tiene la fina-
lidad de evitar eventuales abusos, dado que, sin desconocer
el matiz subjetivo que caracteriza a la solvencia moral, la ap-
titud fisica o el sentido social, lo cierto es que del ambito de la
carrera administrativa “es preciso desterrar la arbitrariedad
y, justamente, para ese propdsito se ha ideado el concurso”
(Sentencia C-588 del 2009).

El principio de objetividad ha establecido limitaciones en los
concursos publicos, como la restriccion de que la ponderacion de la
entrevista no supere el 15 % del total, en aquellas convocatorias que
justifiquen su uso.
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Derecho de acceso a cargos publicos

La obligacion del Estado de proveer los empleos de manera objeti-
va mediante concursos publicos surge de la interpretacién del articulo
125 constitucional (Sentencia C-588 de 2009). En este sentido, la Corte
identifico las dimensiones del derecho de acceso a cargos publicos:

I. el derecho a posesionarse, reconocido a las personas
que han cumplido con los requisitos establecidos en la Cons-
titucion y en la ley para acceder al cargo;

11. la prohibicion de establecer requisitos adicionales
para tomar posesiéon de un cargo, diferentes a las estableci-
das en el concurso de méritos;

111. la facultad de elegir, de entre las opciones dispo-
nibles, aquella que mas se acomoda a las preferencias de
quien ha participado y ha sido seleccionado en dos o mas
concursos; y

1V. la prohibicién de remover de manera ilegitima a
quien ocupa el cargo publico (Sentencia T-405 del 2022).

En la Sentencia T-340 de 2020, la Corte sigue la linea de recono-
cimiento del derecho de acceso a cargos publicos como derivado del
principio del mérito. Este principio busca garantizar que quienes ocu-
pen cargos publicos sean los mejor calificados, a partir de procesos
imparciales y objetivos, cumpliendo asi los fines del Estado.

Derecho de igualdad de oportunidades

La Corte Constitucional ha enfatizado que el ingreso al empleo
publico mediante concursos meritocraticos garantizalaigualdad. En el
estudio de la constitucionalidad del Acto Legislativo n.° 001 del 2008,
la Corte destaco la sustitucion de los preceptos de mérito e igualdad
al permitir el acceso a la carrera administrativa de manera distinta al
concurso publico (Sentencia C-588 del 2009).

La igualdad, segtn la Corte, tiene dos vertientes: la no discrimi-
nacion y la oportunidad de ser evaluado bajo los mismos criterios en
los procesos de seleccion. Cada empleo ptiblico debe tener definidos los
requisitos para su correcto ejercicio, y laigualdad se manifiesta en que
todos los candidatos pueden presentarse y ser evaluados de acuerdo
con esos requisitos. La Corte explico que:
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El vinculo entre el derecho establecido en el articulo 13 de la
Carta y la carrera administrativa se manifiesta como igual-
dad de trato y de oportunidades, ya que, en primer término,
el ingreso a los empleos de carrera se debe ofrecer sin discri-
minacion de ninguna indole y, en segundo lugar, todas las
personas han de tener la ocasiéon de “de compartir la misma
posibilidad de conseguir un empleo, asi luego, por motivos
justos, no se obtengan las mismas posiciones o no se logre la
aspiracion deseada” (Sentencia C-588 del 2009).

El sistema de carrera administrativa se opone a la evaluacién de
capacidades basada en factores distintos al mérito. La Corte considero
que practicas como el favoritismo o la recomendacién contravienen el
mérito y la igualdad, lo que llevo a la declaratoria de inconstituciona-
lidad del Acto Legislativo n.° 1 de 2008, que permitia el ingreso a la
carrera administrativa sin concurso publico de méritos?s:

De acuerdo con la jurisprudencia constitucional, también
se quebranta la igualdad cuando se permite el acceso auto-
matico a la carrera administrativa, esto es, cuando a deter-
minadas personas se les autoriza el ingreso a la carrera sin
necesidad de pasar por un proceso orientado a valorar sus
capacidades o méritos y con fundamento en la sola circuns-
tancia de haber desempefiado en provisionalidad el cargo de
carrera [...]. (Sentencia C-588 del 2009).

En 2020, la Corte amplio el concepto de “igualdad de oportunida-
des”, al afirmar que este derecho implicala posibilidad de que cualquier
persona que cumpla los requisitos pueda participar, sin que existan
criterios injustificados de desigualdad. En palabras del Alto Tribunal:

ya que con el establecimiento de concursos puablicos, en los
que el mérito es el criterio determinante para acceder a un
cargo, cualquier persona puede participar, sin que dentro de

13 Bajo el presupuesto de la reproducciéon de una norma previamente declarada
inconstitucional o inexequible, 1a Corte volvié a declarar la inconstitucio-
nalidad de otro acto legislativo, el n.° 04 del 2011k mediante la Sentencia
C-249 del 2012.
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este esquema se toleren tratos diferenciados injustificados,
asi como la arbitrariedad del nominador (Sentencia T-340
del 2020).

Este aspecto del principio de igualdad, como aclar6 la Corte en
2021, también se alinea con los compromisos internacionales del Esta-
do, donde el concurso publico para el acceso a empleos publicos es un
mecanismo para materializar la igualdad:

De conformidad con los enunciados e interpretaciones men-
cionadas, es claro que desde los instrumentos internaciona-
les y regionales vinculantes para el Estado colombiano existe
un mandato sobre el acceso a cargos publicos en condiciones
de igualdad, y la prohibicion de establecer tratos discrimi-
natorios. También debe advertirse que el Estado es compe-
tente para establecer las regulaciones que estime adecuadas,
siempre que no se desconozca, por ejemplo, 1a prohibicién de
no discriminacién por motivos de raza, color, sexo, idioma,
religion, opiniones politicas o de cualquier otra indole, ori-
gen nacional o social, posicion econémica, nacimiento o cual-
quier otra condicion social (Sentencia C-077 del 2021).

Asi, la Comision Nacional del Servicio Civil (CNSC), como ente
autonomo garante de la carrera administrativa, surgi6 con la Constitu-
ci6n de 1991 como un agente de cambio en el Estado. Este organismo
revoluciono el servicio publico al terminar con las malas practicas en-
raizadas en el aparato estatal. La autonomia de la CNSC ha sido crucial
para la construccion de un servicio pablico inclusivo, eficiente y trans-
parente, impulsando la meritocracia y la lucha contra la corrupcion.

En este contexto, la Corte Constitucional ha jugado un papel
clave en la defensa de la carrera administrativa, consolidando la
Constitucién como marco legal para un servicio publico basado en los
principios de meritocracia e igualdad. La Corte ha ampliado el alcance
de la carrera administrativa, estableciendo un conjunto de principios
que incluyen el mérito, laigualdad y el debido proceso. Estos principios
son una barrera frente a practicas como el favoritismo, nepotismo y las
recomendaciones, que histéricamente han deteriorado el servicio pi-
blico en Colombia.

Ademas, la jurisprudencia de la Corte ha fortalecido la participa-
ci6n ciudadana en los concursos de mérito, garantizando la aplicacion
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de criterios objetivos en la seleccién de empleados ptblicos. A pesar
de los avances, persisten desafios para consolidar la carrera adminis-
trativa en Colombia, como el fortalecimiento de la Comisiéon Nacional
del Servicio Civil y 1a promocién de una cultura basada en el mérito en
todos los ambitos del servicio publico.

Preguntas frecuentes

I. ;Qué tipo de entidad es la CNSC?

La Comision Nacional del Servicio Civil (CNSC) es una entidad
auténoma e independiente, creada por la Constitucién Politica de 1991
y organizada mediante la Ley 909 de 2004. Es independiente de las ra-
mas del poder publico en Colombia y cuenta con personeria juridica,
autonomia administrativa y patrimonio propio.

I1. ; Por qué fueron declarados inconstitucionales
algunos articulos de la Ley 443 de 1998, a pesar de que
reorganizaban a la CNSC?

La Corte Constitucional, mediante la Sentencian.’ C-372 de 1999,
consider6 que la Ley 443 de 1998 y la Ley 27 de 1994 limitaban la au-
tonomia de la CNSC al convertirla en un 6rgano consultor del ejecutivo,
lo cual contradecia el espiritu del constituyente que la establecié como
un organismo auténomo e independiente.
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CAPITULO 6.

DOCTRINA DE LA CNSC: 20
ANOS DE UNA VENTANA A LA
INNOVACION

Jhonatan Daniel Alejandro Sanchez Murcia
Diana Milena Silva Fuquen

Este capitulo expone la competencia legal de la CNSC para guiar la apli-
cacion e interpretacion de normas, demostrando la capacidad técnica
desarrollada durante 20 afios. Se abordan diversas jurisprudencias que
refuerzan su rol como 6rgano consultivo, asi como las directrices im-
plementadas, entre ellas conceptos y criterios sobre el encargo, uso de
listas y vigilancia de la carrera administrativa. También se analiza el
desarrollo del micrositio de doctrina como herramienta de dinamiza-
cion normativa. Finalmente, se detallan criterios relevantes expedidos
por la sala plena de la CNSC sobre carrera administrativa.

Competencia legal de la CNSC
para expedir criterios

Con la promulgacion de 1a Constitucién Politica de 1991, surge la CNSC
como un érgano auténomo e independiente, del mas alto nivel en la es-
tructura del Estado colombiano. El objetivo del constituyente fue dotar
a una entidad de la funcién de responsabilidad de la administracion y
vigilancia de las carreras de los servidores publicos.

La Ley 909 de 2004 estableci6 las normas para la integracion
de la cNsc, después de dos intentos previos. En la antedicha
norma, encontramos la definiciéon de su estructura y funcio-
nes, asi como el régimen de sus integrantes. De igual manera,
se encuentran normas sobre carrera administrativa y desa-
rrollos especificos relacionados con el empleo y la gerencia
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publica. Esta ley proporciona herramientas para la transfor-
macion y modernizacion del sistema de carrera. El articulo 7
de laley establece que la CNSC es responsable de administrar
y vigilar las carreras administrativas, excluyendo las carre-
ras especiales de origen constitucional, y garantiza la protec-
cion del sistema de mérito en el empleo publico.

El articulo 11 asigna ala CNSC varias funciones clave, entre ellas,
la administracién y vigilancia de las carreras administrativas.

Articulo 11. Funciones de la Comisién Nacional del Servicio
Civil relacionadas con la responsabilidad de la administra-
cion de la carrera administrativa.

[...]

c¢) Elaborar las convocatorias a concurso para el des-
emperno de empleos publicos de carrera, de acuerdo con los
términos y condiciones que establezcan la presente ley y el
reglamento;

[...]

h) Expedir circulares instructivas para la correcta apli-
cacion de las normas que regulan la carrera administrativa;

Articulo 12. Funciones de 1a Comisién Nacional del Ser-
vicio Civil relacionadas con la vigilancia de la aplicacién de
las normas sobre carrera administrativa.

[...]

h) Tomar las medidas y acciones necesarias para ga-
rantizar la correcta aplicaciéon de los principios de méri-
to e igualdad en el ingreso y en el desarrollo de la carrera
de los empleados publicos, de acuerdo con lo previsto en la
presente ley.

De estamanera, la CNSC ha establecido criterios parala
interpretacion y aplicacion de la carrera administrativa, res-
paldada por reiterados pronunciamientos de la Corte Cons-
titucional. Entre ellos, la Sentencia C-242 de 2020 reafirma
la competencia de la CNSC para emitir criterios uniformes
y obligatorios, destacando que deben ser “claros, precisos y
completos”. Asimismo, la Sentencia C-387 de 2023 confirmo
que la CNSC tiene competencia para expedir criterios sobre
el uso de listas de elegibles para proveer vacantes de cargos
no convocados.
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Por tanto, los criterios emitidos por la CNSC son vinculantes y
obligatorios para todas las entidades del Estado, tanto en el sector cen-
tral como en el descentralizado, en todos los niveles del orden nacional
y territorial. También lo son para los aspirantes y todas las partes que
intervienen en los procesos de seleccion.

Avances tecnologicos en la busqueda de la
doctrina relacionada con carrera administrativa

La CNSC contintia avanzando en materia de tecnologia con procesos de
actualizacién y mejoras. Se busca optimizar los diferentes datos reci-
bidos y producidos, asi como en la utilizaciéon de herramientas, como
el sistema de informacién Doctrina, creado en 2016, que recopila cri-
terios, conceptos y demas normatividad relacionada con el campo de
accion de la Comision. Este es un repositorio del conocimiento de la
CNSc, creado con el objetivo de resaltar la importancia de conocer la
posicidn juridica y técnica de los comisionados y de la Sala Plena, res-
pecto de los asuntos de competencia de 1a entidad.

Esta herramienta sistematiza y recoge los pronunciamientos
sobre aspectos a cargo de la CNSC en temas de procesos de seleccion,
provisién definitiva de empleos, reincorporacion y vigilancia del cum-
plimiento de las normas de carrera, entre otros. Facilita el acceso de
consulta para el usuario interno y externo de la CNSC, al constituir el
repositorio de la doctrina expedida por la CNSC. Esta es representada
en criterios unificados, conceptos, acuerdos, circulares y resoluciones.
Igualmente, se puede acceder a sentencias tanto en materia propia de
la competencia de la CNSC como a temas de interés para la carrera ad-
ministrativa. Este repositorio cuenta con mas de 700 documentos y
permite la consulta tanto de usuarios internos como externos.

Compendio de criterios expedidos por la CNSC

Durante sus 20 afios de trayectoria, la CNSC ha emitido criterios sobre
diversos aspectos de la carrera administrativa. Algunos de los mas re-
levantes son:

El Acuerdo n.° 93 de 2023, que establece directrices para acredi-
tar instituciones como operadoras de procesos de seleccion de la CNSC.

El Criterio unificado de verificacion de requisitos minimos y va-
loracién de antecedentes (CNSC, 2024a), que establece los parametros
para que las certificaciones de experiencia sean validas en los procesos
de seleccion.
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El Criterio unificado sobre la aplicacion de la Ley 1960 de 2019
(CNsc, 2024b), que regula la vigencia de las listas de elegibles en el
sistema especifico de carrera de las superintendencias y en el sistema
especial de carrera de sector Defensa” (CNSC, 2024D). Este se relaciona
con la vigencia de las listas de elegibles que se profieren en el marco
de los procesos de seleccion para proveer por mérito los empleos de
carrera administrativa en vacancia definitiva del Sistema Especifico
de Carrera de las Superintendencias y del Sistema Especial de Carre-
ra Administrativa. Este organismo rige para los empleados publicos
no uniformados que prestan sus servicios al Ministerio de Defensa
Nacional, las Fuerzas Militares, la Policia Nacional y sus entidades
descentralizadas adscritas al sector Defensa, cuya administracion y vi-
gilancia compete ala CNSC.

El Criterio unificado sobre la figura de encargo en el Sistema Es-
pecifico de Carrera de los Cuerpos Oficiales de Bomberos (CNSC, 2024c¢),
que proporciona lineamientos sobre el encargo en este sistema especi-
fico de carrera.

TABLA 1. Algunos criterios recientes

Radicado Comisio-
Tema Asunto . Fecha Tema
de salida nado
Criterio unificado “Derecho Pre-
ferencial a encargo en entidades Criterio Mauricio
Encargo  pertenecientes al sistema especial . 22/08/2022 Liévano Vigente
L . Unificado
de carrera administrativa del Sector Bernal
Defensa”.
Reubicacion de servidores con dere- Moénica
Otras chos de carrera administrativa por Criterio Maria .
. . . . . 6/10/2022 Vigente
doctrinas razones de violencia o seguridad en ~ Unificado Moreno
el marco de la Ley 909 de 2004. Bareiio
Uso de listas de elegibles para
empleos equivalentes en el Siste-
ma Especial de Carrera Docentes y .
. . . . . Mauricio
Listade  Directivos Docentes y lista general  Criterio L .
. . . . 5/09/2023  Liévano  Vigente
elegibles nacional y listas departamentales  Unificado Bernal

en los Procesos de Seleccion n.°
2150a2237 de 2021, 2316y 2406
de 2022.
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Radicado Comisio-
Tema Asunto . Fecha Tema
de salida nado
. Competencia de la Comision de .
Comisio- . . Sixta
Personal de orden nacional para Criterio . .
nes de . . . . 26/10/2023 Zuiiga Vigente
solicitar exclusiones de listas de Unificado )
personal . Lindao
elegibles ante la CNSC.
Alcance del articulo 2.2.6.21 del
Decreto 1083 de 2015, en relacion
Concur- . . . ..
i con el envio de listas de elegibles L Mauricio
S0 pu- . Criterio ., .
. por parte de la CNSC a las entidades, . 16/11/2023 Liévano  Vigente
blico de L, ' Unificado
L. cuando el proceso de seleccién prevé Bernal
meritos .. . . 1 1s
la realizacion de audiencias publicas
para escogencia de vacantes.
Complementacion del criterio uni-
ficado “verificacion de requisitos
Concur- minimos y prueba de valoracion de .
| . . o Mauricio
S0 pa- antecedentes de los aspirantes ins- Criterio ., .
. . . . 12/03/2024 Liévano  Vigente
blicode critos en los procesos de seleccion Unificado Bernal
méritos  que realiza la CNSC para proveer
vacantes definitivas de cargos de
carrera administrativa”.
Criterio unificado aplicaciéon de la
Ley 1960 de 2019, vigencia de las Sixta
. . . . _— X
Listade  listas de elegibles en el sistema Criterio 21/05/2024  Zafiga Vicente
elegibles especifico de carrera de las superin-  Unificado Lin dio &
tendencias y en el sistema especial
de carrera de sector Defensa.
“Valoracion de estudios y titulos
obtenidos en el exterior en la etapa
Verifi- de verificacion de requisitos mini-
cacion mos-VRM y la prueba de valoraciéon Criterio Mauricio
requi- de antecedentes-VA, en el marco de Unificado 4/06/2024 Liévano  Vigente
s . 1
sitos los procesos de seleccion que realiza Bernal
minimos la CNSC para la provisién de vacan-
tes definitivas de empleos de carrera
administrativa”.
Figura de Encargo en el Sistema Criterio Sixta
Encargo  Especifico de Carrera de los Cuerpos . 11/06/2024 Zuniga Vigente
; Unificado .
Oficiales de Bomberos. Lindao
Fuente: elaboracién propia.
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Preguntas Frecuentes

I. ;Como se realiza la consulta a través de Doctrina
CNSC?

Ingresando a la pagina web de la CNSC (Www.cnsc.gov.co) y se-
leccionando el icono “Doctrina” en el ment de sistemas de informacion.
Puede buscarse con palabras clave o utilizando filtros por afio y tipo de
documento. La herramienta ofrece acceso a mas de 700 documentos,
como acuerdos, conceptos y fallos judiciales relevantes.

II. ;Por qué las entidades o ciudadanos deben pagar a la
CNSC en un concurso de méritos?

Segun el articulo 9 de la Ley 1033 de 2006, los pagos financian
los costos asociados a la organizacién de los concursos, asegurando efi-
ciencia, transparencia y mérito en la seleccion.

I11. ;Por qué son validas tinicamente las certificaciones
de estudio inferiores a 10 afios?

Para garantizar la actualizacion de conocimientos y habilidades,
asegurando que los aspirantes cuenten con competencias vigentes que
respondan a las exigencias de alta calidad en el servicio publico.
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CONCLUSIONES

A continuacién, se presentan las principales conclusiones del presen-
te libro, organizadas numéricamente de acuerdo con el mismo patrén
de los capitulos. Estas reflejan los aspectos mas relevantes a destacar:

Capitulo 1

1.

El avance en los procesos de seleccion ha permitido la vincula-
cion de personalidoneo enlas entidades ptiblicas administradas
y vigiladas por la CNSC, mejorando cada una de las etapas en un
trabajo articulado con las entidades sometidas a concurso.

En consonancia con la fase de expedicion de listas de elegibles,
y teniendo en cuenta la dindmica propia de movilidad en las en-
tidades, se generan vacantes que deben ser provistas con los
elegibles que integran dichas listas durante su vigencia. Para
mejorar la transparencia y publicidad en este proceso, se ha op-
timizado el modulo BNLE, lo que permite a los elegibles hacer
seguimiento a las listas y solicitar su uso a través del mismo
sistema, mejorando asi la eficiencia en la provision de vacantes.
La finalizaciéon de un proceso de selecciéon para un elegible
ocurre una vez culmina el periodo de prueba, donde se demues-
tra la capacidad para desempenar las labores para las cuales
concurs6. Este periodo es clave para que la entidad evalte las
habilidades e idoneidad del elegible antes de su vinculacion de-
finitiva, garantizando que sea un servidor idéneo para cumplir
con las metas y objetivos institucionales.

Capitulo 2

1.

La normatividad vigente en Colombia en materia de Evaluacion
del Desemperfio Laboral (EDL) ha avanzado significativamente,
lo que ha permitido clarificar criterios de evaluacién y redu-
cir imprecisiones en el proceso. Sin embargo, persisten areas
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criticas que requieren mejoras, como la relacion entre la evalua-
cion y la toma de decisiones administrativas.

Es necesario enfocarse en mecanismos que utilicen los
resultados de la EDL para fomentar el desarrollo profesional, la
capacitacion continua y la gestion de situaciones administrati-
vas, como encargos y comisiones. Adema4s, la normativa debe
adaptarse a las diversas realidades de las entidades publicas,
promoviendo la participacion de los servidores en el proceso
evaluativo.

En linea con lo anterior, los sistemas propios de EDL en Colombia
son instrumentos cruciales para medir y mejorar el desemperio
de los empleados puiblicos. Estos sistemas incorporan enfoques
holisticos que evalian dimensiones como la orientacion a resul-
tados, el enfoque al ciudadano y el compromiso con el servicio
publico. Su implementacion fortalece la profesionalizacion de los
funcionarios y eleva los estandares de calidad en la gestion.
Asimismo, el sistema EDL-APP proporciona datos significativos
sobre los servidores pablicos en las entidades del pais. Ademas,
la puesta en marcha del Acuerdo 2210 de 2021 ha generado efec-
tos positivos en la administracién de los municipios priorizados.
Finalmente, este capitulo contribuird a mejorar los procesos
evaluativos de las entidades publicas y se convierte en un re-
curso valioso para que los distintos actores involucrados en la
EDL —evaluadores, evaluados, jefes de personal, entre otros— de-
sarrollen con éxito las actividades que les corresponden dentro
del marco de la evaluacion y sus usos.

Capitulo 3

1.

La funcion de vigilancia a cargo de la Comisiéon Nacional del
Servicio Civil (CNSC) busca garantizar el cumplimiento de
las normas de carrera administrativa y la observancia de las
instrucciones y 6rdenes de la entidad dentro del marco de las
competencias constitucionales y legales que le han sido asig-
nadas. En este contexto, la CNSC ejerce acciones preventivas,
correctivas y sancionatorias para preservar el principio del
meérito como pilar fundamental del Estado social de derecho
en Colombia.
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Las Comisiones de Personal son 6rganos esenciales en la carre-
raadministrativa en Colombia, pues garantizan la participacion
de los servidores con derechos de carrera y la administraciéon
en decisiones que los afectan. A través de estas, se asegura el
cumplimiento de las normas de carrera mediante mecanismos
de control legislados, como la solicitud de exclusiéon de las lis-
tas de elegibles, decisiones en tinica instancia de reclamaciones
por inconformidades laborales, y decisiones en primera instan-
cia de otras reclamaciones laborales.

Este organismo busca un acercamiento entre las entidades regi-
das porla Ley 909 de 2004 y la CNSc, fomentando un didlogo mas
cercano y un mejor entendimiento de los asuntos relevantes para
la carrera administrativa. Esto permite unarelacion mas estrecha
entre las entidades vigiladas y la Comision, mejorando el conoci-
miento y el tratamiento de temas de carrera administrativa.
Finalmente, el procedimiento especial derivado de las reclama-
ciones laborales permite materializar la funcién de vigilancia
de la CNSC, pues revisa los procedimientos y decisiones adop-
tadas por las entidades. Ademas, este procedimiento promueve
mejoras en los procesos laborales de las entidades administra-
das y vigiladas por la cNSc, analizando tanto las pretensiones
de los reclamantes como los procedimientos internos de las en-
tidades, imponiendo medidas correctivas cuando es necesario.

Capitulo 4

1.

Conforme a los principios normativos de la Constitucién Politi-
ca, las causales de retiro del servicio de los servidores publicos
son taxativas, lo que garantiza tanto los derechos fundamen-
tales de los empleados del Estado como los fines esenciales
establecidos en el articulo 209 de la Constitucion. Estas causa-
les permiten asegurar que las personas mas capacitadas sean
seleccionadas y permanezcan en el servicio publico.

La taxatividad normativa para el ingreso y retiro de los servido-
res publicos permite al Estado contar con el personal mas idoneo
y asegurar el cumplimiento de sus labores en términos previa-
mente establecidos por la ley. El retiro de los servidores ocurre
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solo en casos de incumplimiento de sus labores o en virtud de
hechos juridicos, como la adquisiciéon del estatus de pensionado.

Capitulo 5

1.

La Comision Nacional del Servicio Civil, como ente auténomo
garante de la carrera administrativa, surgi6 con la Constitucion
de 1991 como un agente de cambio en el Estado. Su autono-
mia ha sido clave para construir un servicio publico incluyente,
eficiente y transparente, impulsando la meritocracia y comba-
tiendo la corrupcion.

La Corte Constitucional ha desempeifiado un papel fundamental
en la defensa de la carrera administrativa, consolidando la Cons-
tituciéon como marco legal para un servicio pablico basado en
principios de meritocracia e igualdad. La Corte ha ampliado el al-
cance delacarreraadministrativa, estableciendo principios como
el mérito, la igualdad y el debido proceso, que se oponen a practi-
cas como el favoritismo, el nepotismo y las recomendaciones.

La jurisprudencia de la Corte Constitucional también ha sido
crucial para fortalecer la participacion ciudadana en los con-
cursos de mérito, asegurando el cumplimiento de criterios
objetivos en la seleccion de personal. A pesar de los avances,
aun existen retos para consolidar la carrera administrativa en
Colombia, como fortalecer la CNSC y promover una cultura de
meérito en todos los Ambitos del servicio publico.

Capitulo 6

1.

Este capitulo recopila los principales cambios en materia
constitucional, legislativa, y jurisprudencial, asi como en las
normativas y doctrinas elaboradas por la CNSC para la correc-
ta aplicacion de las normas de carrera administrativa. Ademas,
busca posicionar el sistema Doctrina CNSC como una herra-
mienta especializada en temas de carrera administrativa, con
el objetivo de alcanzar una cobertura y usabilidad nacional por
parte de operadores judiciales y la ciudadania.

El empleo pablico no puede permanecer al margen de los avan-
ces tecnologicos, como la inteligencia artificial y la ciencia de
datos. La idea del Servidor 4.0 apunta a utilizar herramientas
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que mejoren la productividad y la gestion publica. En este sen-
tido, el micrositio Doctrina avanza hacia un posicionamiento
tecnologico que permita la unificacion de criterios y conceptos
paraunaadministracién y vigilancia mas eficiente de la carrera
administrativa.
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«En esta publicacién, elaborada con motivo de los
20 afios de funcionamiento de la CNSC, se refleja
el cumplimiento de la misién encomendada por la
Constitucion Politica, y el trabajo continuo para
construir una sociedad mas justa y equitativa, a
partir del posicionamiento del mérito, la igualdad,
la transparencia, la excelencia y la democratizacion
de la provisién y permanencia en el empleo publico.
Sea esta la oportunidad para reconocer y exaltar
sus aportes en desarrollo de los fines del Estado.»

Dr. Milton Chaves Garcia
Presidente del Consejo de Estado
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